
Acer Dual Mode Gaming Mouse 
(Model OMR���)

HVIN: OMR279A

User Manual

Customer Services: (���)���-����(US)
Mon-Fri: �am - �pm(EST)
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➀ Left & Right Buttons
➁ Scroll Wheel
➂ Forward & Backward Buttons
➃ Battery Indicator
➄ DPI Button with Indicator

➅ Optical Sensor
➆ ON/OFF Switch
➇ USB Receiver Cover Release
➈ USB Receiver
➉ EMI Noise Suppression

When returning, please put the receiver in the 
compartment and return it together with the mouse.

Product Interface

➀

➂
➂

➀
➁

➂
➂

➄

➃

➅

➆

➇

➈

➉



EN-02

Pressing the DPI button cycles through the DPI 
settings. There are � preset levels to choose 
from, and the default � levels and DPI settings 
are as follows:

(�) lf you need to further adjust the DPl value, set the custom key 
function or adjust the RGB lighting effect, it is recommended to visit 
the Acer Gadget official website, download and install the dedicated 
driver program.
(�) After downloading the installer from the official website
(https://acergadget-store-global.com/pages/download), you can 
follow the prompts to install it.

Adjustable DPI

Material: ABS
Compatible Systems: Windows/Linux/macOS/Android
Product Weight: ��±�g/�.��±�.��oz
Product Size: ���×��.�×��.�mm/�.�×�.�×�.�in
Polling Rate: ����Hz
Resolution/DPI: ����/����/����/����/�����/�����
Acceleration: ��G

Product Specifications

Indicator light color Default DPI
Red ����

����
����
����

�����
�����

Green
Blue

Yellow
Cyan

Purple
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Quick Troubleshooting

Problem

Mouse not working 
(wired mode)

USB cable not 
connected properly

Reconnect the USB 
cable or try another port

Ensure the receiver is 
plugged in, check 
battery/charging status

Hold forward + backward 
side buttons for �s to 
enable (same procedure 
can also be used to 
disable the side button)

Press forward side button 
+ scroll wheel to switch 
effects until lights turn on

Use the DPI button (located 
on the bottom of the mouse) 
to cycle through levels. The 
color indicator will show the 
change.

Mouse not working 
(�.�GHz mode)

USB receiver not 
detected / mouse has 

no power

Side buttons disabled

Lighting turned 
off in cycle

Wrong button used

Using on unsuitable 
surface (glass, mirror, 

reflective material)

Use a mouse pad or a 
non-reflective surface (e.g. 
A� white paper, wood 
surfaces, black cloth pads, 
colored cloth pads, black 
leather, and brown leather)

Side buttons not 
responding

Lighting not working

DPI does not change

Mouse movement 
not accurate

Possible Cause Solution
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FAQ
Q�: How can I switch or turn off RGB lighting?
A�: Hold the forward side button and click the scroll wheel to cycle through � 
lighting modes. After the last effect, the next click will turn the lights off. The cycle 
is: Wave (default) → Trigger  → Flow → Bounce → Ripple Effect → OFF → 
Permanent → Pulsating → Pulsating Spectrum → Neon → Wave…

Q�: How can I reset the mouse to factory settings?
A�: There are two ways to reset the mouse:
�. Button reset: Hold Left Button + Right Button + Forward Button + Backward 
Button for � seconds. The lights will flash three times to confirm the reset.
�. Software reset: Open the driver software and click the ＂Reset＂ button to 
restore factory settings.

Q�: Does the mouse require a driver?
A�: The mouse is plug-and-play without drivers. However, advanced functions such 
as macro programming, button customization, and lighting adjustments require driver 
software. Please visit the https://acergadget-store-global.com/pages/download 
official website to download the appropriate driver for your model.

If you are not sure how to get your Acer product working properly, please contact 
our friendly support team at your free time for a quick solution.
E-mail: NE_hub.service@acergadget.com
Customer Services: (���) ���-����(US)
Mon-Fri: �am-�pm (EST)

After-Sale Services

Hereby, Acer Gadget Inc. declares that this Acer Dual Mode Gaming Mouse is in 
compliance with the essential requirements and the other relevant provisions of 
the Radio Equipment Directive ����/��/EU and RoHS directive ����/��/EU.

CE declaration of Conformity



FCC STATEMENT:
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and
(2) This device must accept any interference received, including interference that may
cause undesired operation.
Warning: Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to operate the equipment.

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B
digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide
reasonable protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not
installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to
radio communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a
particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the
user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following
measures:

Reorient or relocate the receiving antenna.
Increase the separation between the equipment and receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the

receiver is connected.
Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC and ISED RF warning statement:
The device has been evaluated to meet general RF exposure requirement. The device
can be used in portable exposure condition without restriction.
L’appareil a été évalué pour répondre aux exigences générales en matière d’exposition
aux RF. L’appareil peut être utilisé en condition d’exposition portable sans restriction.



ISED STATEMENT:
- English: "
This device complies with Innovation, Science and Economic Development Canada
licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and
(2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device."

- French:"
Cet appareil est conforme aux normes RSS exemptées de licence d’innovation, sciences
et développement économique Canada. Le fonctionnement est soumis aux deux
conditions suivantes:
(1) l'appareil nedoit pas produire de brouillage, et
(2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi,
même si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement."
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➀ Linke und rechte Tasten
➁ Scrollrad
➂ Vorwärts- und Rückwärtstasten
➃ Batterieanzeige
➄ DPI-Taste mit Anzeige

➅ Optischer Sensor
➆ Ein-/Ausschalter
➇ Entriegelung der USB-Empfängerabdeckung
➈ USB-Empfänger
➉ EMI-Rauschunterdrückung

Bei der Rücksendung legen Sie bitte den Hörer in das 
Fach und geben ihn zusammen mit der Maus zurück.

Produktschnittstelle
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Durch Drücken der DPI-Taste können Sie die 
DPI-Einstellungen durchlaufen. Es stehen 
sechs voreingestellte Stufen zur Auswahl. Die 
standardmäßigen sechs Stufen und 
DPI-Einstellungen lauten wie folgt:

(�) Wenn Sie den DPl-Wert weiter anpassen, die benutzerdefinierte 
Tastenfunktion einstellen oder den RGB-Lichteffekt anpassen möchten, 
empfehlen wir Ihnen, die offizielle Website von Acer Gadget zu 
besuchen und das entsprechende Treiberprogramm herunterzuladen 
und zu installieren.
(�) Nachdem Sie das Installationsprogramm von der offiziellen Website 
(https://acergadget-store-global.com/pages/download) 
heruntergeladen haben, können Sie den Anweisungen zur Installation 
folgen.

Einstellbare DPI

Material: ABS
Kompatible Systeme: Windows/Linux/macOS/Android
Produktgewicht: �� ± � g
Produktgröße: ��� × ��,� × ��,� mm
Abfragerate: ���� Hz
Auflösung/DPI: ����/����/����/����/�����/�����
Beschleunigung: �� G

Produktspezifikationen

Farbe der Anzeigeleuchte Standard-DPI
Rot ����

����
����
����

�����
�����

Grün
Blau
Gelb
Cyan
Lila
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Schnelle Fehlerbehebung

Problem

Maus funktioniert 
nicht (Wired-Modus)

USB Kabel nicht 
richtig angeschlossen

Das USB-Kabel erneut 
anschließen oder mit 
einem anderen Anschluss 
versuchen.

Stellen Sie sicher, dass der 
Empfänger angeschlossen ist, 
oder den Batterie-/Ladestatus 
überprüfen.

Die Seitentasten Vorwärts + 
Rückwärts � Sekunden lang 
gedrückt halten, um sie zu 
aktivieren (mit demselben 
Verfahren können Sie auch die 
Seitentaste deaktivieren).

Die Vorwärts-Seitentaste + 
Scrollrad drücken, um die 
Effekte umzuschalten, bis die 
Lichter angehen.

Die DPI-Taste (an der Unterseite 
der Maus) verwenden, um 
durch die Stufen zu blättern. 
Die Farbanzeige zeigt die 
Änderung an.

Maus funktioniert nicht 
(�,�GHz-Modus)

USB-Empfänger wird 
nicht erkannt / Maus hat 

keinen Strom

Seitentasten deaktiviert

Beleuchtung im Zyklus 
ausgeschaltet

Falsche Taste 
verwendet

Verwendung auf 
ungeeigneten Oberflächen 

(Glas, Spiegel, 
reflektierendes Material)

Ein Mauspad oder eine nicht 
reflektierende Oberfläche 
verwenden(z. B. weißes 
A�-Papier, Holzoberflächen, 
schwarze Stoffpads, farbige 
Stoffpads, schwarzes Leder 
und braunes Leder).

Seitentasten 
reagieren nicht

Beleuchtung 
funktioniert nicht

DPI ändert sich nicht

Mausbewegungen 
nicht genau

Mögliche Ursache Lösung
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FAQ
F�: Wie kann ich die RGB-Beleuchtung ein- oder ausschalten?
A�: Halten Sie die vordere Seitentaste gedrückt und klicken Sie auf das Scrollrad, 
um durch die neun Beleuchtungsmodi zu blättern. Nach dem letzten Effekt 
schaltet der nächste Klick die Beleuchtung aus. Der Zyklus ist: Welle (Standard) → 
Trigger → Fluss → Sprung → Welleneffekt → AUS → Permanent → Pulsierend → 
Pulsierendes Spektrum → Neon → Welle…

F�: Wie kann ich die Maus auf die Werkseinstellungen zurücksetzen?
A�: Es gibt zwei Möglichkeiten, die Maus zurückzusetzen:
�. Tastenrücksetzung: Halten Sie die linke + rechte + Vorwärts- + Rückwärtstaste � 
Sekunden lang gedrückt. Die LEDs blinken dreimal, um den Reset zu bestätigen.
�. Softwarerücksetzung: Öffnen Sie die Treibersoftware und klicken Sie auf ＂
Zurücksetzen＂,um die Werkseinstellungen wiederherzustellen.
F�: Benötigt die Maus einen Treiber?
A�: Die Maus ist Plug-and-Play ohne Treiber. Für erweiterte Funktionen wie 
Makroprogrammierung, Tastenbelegung und Beleuchtungsanpassung ist jedoch 
Treibersoftware erforderlich. Bitte besuchen Sie die offizielle Website 
https://acergadget-store-global.com/pages/download, um den passenden Treiber 
für Ihr Modell herunterzuladen.

Wenn Sie nicht sicher sind, wie Sie Ihr Acer-Produkt zum Laufen bringen, wenden 
Sie sich bitte für eine schnelle Lösung jederzeit an unserer freundlicher 
Kundendienst.
E-Mail: NE_hub.service@acergadget.com
Kundendienst: +���� ���� ���� (DE) 
Mo-Fr: �am-�pm

Kundendienst

Hiermit erklärt Acer Gadget Inc., dass diese Acer Dual Mode Gaming-Maus den 
grundlegenden Anforderungen und den anderen relevanten Bestimmungen der 
Funkanlagenrichtlinie ����/��/EU und der RoHS-Richtlinie ����/��/EU entspricht.

CE-Konformitätserklärung
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➀ Boutons gauche et droite
➁ Molette de défilement
➂ Boutons avant et arrière
➃ Indicateur de batterie
➄ Bouton DPI avec indicateur

➅ Capteur optique
➆ Interrupteur marche/arrêt
➇ Déverrouillage du couvercle du récepteur USB
➈ Récepteur USB
➉ Suppression du bruit EMI

Lors du retour, veuillez ranger le récepteur dans son 
compartiment et le remettre avec la souris.

Interface du Produit
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Appuyez sur le bouton DPI pour faire défiler 
les paramètres. Six niveaux prédéfinis sont 
disponibles, et les six niveaux et paramètres 
DPI par défaut sont les suivants :

(�) Si vous souhaitez ajuster davantage la valeur DPI, définir la fonction 
de touche personnalisée ou ajuster l'effet d'éclairage RVB, il est 
recommandé de visiter le site Web officiel d'Acer Gadget, de 
télécharger et d'installer le pilote dédié.
(�) Après avoir téléchargé le programme d'installation depuis le site 
Web officiel (https://acergadget-store-global.com/pages/download), 
suivez les instructions pour l'installer.

DPI Réglable

Matériau : ABS
Systèmes compatibles : Windows/Linux/macOS/Android
Poids du produit : �� ± � g
Dimensions du produit : ��� × ��,� × ��,� mm
Fréquence d’interrogation : ���� Hz
Résolution/DPI : ����/����/����/����/�����/�����
Accélération : �� G

Spécifications du produit

Couleur du Voyant DPI par défaut
Rouge ����

����
����
����

�����
�����

Vert
Bleu

Jaune
Cyan

Violet
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Dépannage Rapide

Problème

La souris ne 
fonctionne pas 
(mode filaire)

Le câble USB 
est mal branché

Rebranchez le câble USB 
ou essayez un autre port

Assurez-vous que le récepteur 
est branché et vérifiez l'état de 
la batterie/chargement

Maintenez les boutons latéraux 
avant et arrière enfoncés 
pendant � secondes pour 
activer la fonction (la même 
procédure peut également être 
utilisée pour désactiver le 
bouton latéral)
Appuyez sur le bouton latéral 
avant et la molette de 
défilement pour changer 
d'effet jusqu'à ce que les 
lumières s'allument

Utilisez le bouton DPI (situé 
sous la souris) pour faire défiler 
les niveaux. L'indicateur de 
couleur indiquera le 
changement.

La souris ne fonctionne 
pas (mode �,� GHz)

Le récepteur USB n'est 
pas détecté / la souris 

n'est pas alimentée

Boutons latéraux 
désactivés

L'éclairage s'éteint par 
intermittence

Mauvais 
bouton utilisé

Utilisation sur une surface 
inappropriée (verre, miroir, 

matériau réfléchissant)

Utilisez un tapis de souris ou 
une surface non réfléchissante 
(par exemple, du papier blanc 
A�, des surfaces en bois, des 
tapis en tissu noir, des tapis en 
tissu coloré, du cuir noir et du 
cuir marron).

Les boutons latéraux 
ne répondent pas

L'éclairage ne 
fonctionne pas

La résolution 
ne change pas

Mouvement de la 
souris imprécis

Cause possible Solution
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FAQ
Q� : Comment éteindre ou éteindre l’éclairage RVB ?
A� : Maintenez le bouton avant enfoncé et cliquez sur la molette pour parcourir les 
� modes d’éclairage. Après le dernier effet, un clic suivant éteindra les lumières. Le 
cycle est le suivant : Vague (par défaut) → Déclencheur → Flux → Rebond → Effet 
d’ondulation → DÉSACTIVÉ → Permanent → Pulsation → Spectre pulsé → Néon → 
Vague…

Q� : Comment réinitialiser la souris aux paramètres d’usine ?
A� : Il existe deux façons de réinitialiser la souris :
�. Réinitialisation des boutons : Maintenez les boutons gauche, droit, avant et arrière 
enfoncés pendant � secondes. Les voyants clignoteront trois fois pour confirmer la 
réinitialisation.
�. Réinitialisation logicielle : Ouvrez le pilote et cliquez sur le bouton « Réinitialiser » 
pour restaurer les paramètres d’usine.
Q� : La souris nécessite-t-elle un pilote ?
A� : La souris est prête à l’emploi et ne nécessite aucun pilote. Cependant, des 
fonctions avancées telles que la programmation de macros, la personnalisation des 
boutons et le réglage de l'éclairage nécessitent un pilote. Veuillez consulter le site 
officiel https://acergadget-store-global.com/pages/download pour télécharger le 
pilote correspondant à votre modèle.

Si vous ne savez pas comment faire fonctionner correctement votre produit Acer, 
n'hésitez pas à contacter notre équipe d'assistance à votre convenance pour une 
solution rapide.
E-mail : NE_hub.service@acergadget.com
Service client :+���� ���� ����（DE）
Lun-Ven : �am-�pm

Service après-vente

Par la présente, Acer Gadget Inc. déclare que cette souris de jeu Acer Dual Mode est 
conforme aux exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la 
directive sur les équipements radio ����/��/UE et de la directive RoHS ����/��/UE.

Déclaration de conformité CE
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➀ Pulsanti sinistro e destro
➁ Rotellina di scorrimento
➂ Pulsanti avanti e indietro
➃ Indicatore di carica della batteria
➄ Pulsante DPI con indicatore

➅ Sensore ottico
➆ Interruttore ON/OFF
➇ Sblocco del coperchio del ricevitore USB
➈ Ricevitore USB
➉ Soppressione del rumore EMI

Al momento della restituzione, riponi il ricevitore 
nell'apposito scomparto e restituiscilo insieme al mouse.

Interfaccia del Prodotto
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Premendo il pulsante DPI si scorre 
l'impostazione DPI. Sono disponibili � livelli 
preimpostati tra cui scegliere. I � livelli e le 
impostazioni DPI predefiniti sono i seguenti:

(�) Se è necessario regolare ulteriormente il valore DPl, impostare la 
funzione tasto personalizzata o regolare l'effetto di illuminazione RGB, 
si consiglia di visitare il sito Web ufficiale di Acer Gadget, scaricare e 
installare il driver dedicato.
(�) Dopo aver scaricato il programma di installazione dal sito Web 
ufficiale (https://acergadget-store-global.com/pages/download), è 
possibile seguire le istruzioni per installarlo.

DPI Regolabile

Materiale: ABS
Sistemi compatibili: Windows/Linux/macOS/Android
Peso del prodotto: ��±� g/�,��±�,�� oz
Dimensioni del prodotto: ���×��,�×��,� mm/�,�×�,�×�,� pollici
Frequenza di polling: ���� Hz
Risoluzione/DPI: ����/����/����/����/�����/�����
Accelerazione: �� G

Specifiche del prodotto

Colore della spia luminosa DPI predefinito
Rosso ����

����
����
����

�����
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Verde
Blu

Giallo
Ciano
Viola
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Risoluzione rapida dei problemi

Problema

Il mouse non funziona 
(modalità cablata)

Cavo USB non collegato 
correttamente

Ricollegare il cavo USB o 
provare un'altra porta

Assicurarsi che il ricevitore sia 
collegato, controllare lo stato 
della batteria/carica

Premere i pulsanti laterali 
avanti + indietro per � secondi 
per attivarli (la stessa 
procedura può essere utilizzata 
anche per disattivare il 
pulsante laterale)

Premere il pulsante laterale 
avanti + la rotellina di 
scorrimento per cambiare 
effetto finché le luci non si 
accendono

Utilizzare il pulsante DPI 
(situato nella parte inferiore del 
mouse) per scorrere i livelli. 
L'indicatore colorato mostrerà 
la modifica.

Il mouse non funziona 
(modalità �,� GHz)

Ricevitore USB non 
rilevato / mouse non 

alimentato

Pulsanti laterali 
disattivati

Illuminazione 
spenta a ciclo

Pulsante errato 
utilizzato

Utilizzo su superfici non 
adatte (vetro, specchio, 

materiale riflettente)

Utilizzare un tappetino per 
mouse o una superficie non 
riflettente (ad esempio, carta 
bianca A�, superfici in legno, 
tappetini in tessuto nero, 
tappetini in tessuto colorato, 
pelle nera e pelle marrone)

I pulsanti laterali non 
rispondono

Illuminazione non 
funzionante

I DPI non cambiano

Movimento del mouse 
non preciso

Possibile causa Soluzione
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FAQ
D�: Come posso accendere o spegnere l'illuminazione RGB?
R�: Tenere premuto il pulsante laterale anteriore e fare clic sulla rotellina di 
scorrimento per scorrere tra � modalità di illuminazione. Dopo l'ultimo effetto, il 
clic successivo spegnerà le luci. Il ciclo è: Onda (predefinita) → Trigger → Flusso → 
Rimbalzo → Effetto Increspatura → SPENTO → Permanente → Pulsazione → 
Spettro Pulsazione → Neon → Onda…

D�: Come posso ripristinare il mouse alle impostazioni di fabbrica?
R�: Ci sono due modi per ripristinare il mouse:
�. Ripristino dei pulsanti: tenere premuti i pulsanti sinistro + destro + avanti + 
indietro per � secondi. Le luci lampeggeranno tre volte per confermare il ripristino.
�. Ripristino software: aprire il software del driver e fare clic sul pulsante "Ripristina" 
per ripristinare le impostazioni di fabbrica.

D�: Il mouse richiede un driver?
R�: Il mouse è plug-and-play senza driver. Tuttavia, funzioni avanzate come la 
programmazione macro, la personalizzazione dei pulsanti e la regolazione 
dell'illuminazione richiedono un driver software. Visita il sito web ufficiale di 
https://acergadget-store-global.com/pages/download per scaricare il driver 
appropriato per il tuo modello.

Se non sei sicuro di come far funzionare correttamente il tuo prodotto Acer, 
contatta il nostro cordiale team di supporto nel tempo libero per una soluzione 
rapida.
E-mail: NE_hub.service@acergadget.com
Servizio clienti: +���� ���� ����（DE）
Lun-Ven: �am-�pm

Servizio post-vendita

Con la presente, Acer Gadget Inc. dichiara che questo mouse da gioco Acer Dual 
Mode è conforme ai requisiti essenziali e alle altre disposizioni pertinenti della 
Direttiva sulle apparecchiature radio ����/��/UE e della Direttiva RoHS ����/��/UE.

Dichiarazione di conformità CE
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➀ Botones izquierdo y derecho
➁ Rueda de desplazamiento
➂ Botones de avance y retroceso
➃ Indicador de batería
➄ Botón DPI con indicador

➅ Sensor óptico
➆ Interruptor de encendido/apagado
➇ Apertura de la tapa del receptor USB
➈ Receptor USB
➉ Supresión de ruido EMI

Al devolverlo, coloque el receptor en el compartimento y 
devuélvalo junto con el ratón.

Interfaz del Producto
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Al pulsar el botón DPI, se recorren los ajustes 
de DPI. Hay � niveles preestablecidos para 
elegir, y los � niveles y ajustes de DPI 
predeterminados son los siguientes:

(�) Si necesita ajustar aún más el valor DPl, configurar la función de 
tecla personalizada o ajustar el efecto de iluminación RGB, se 
recomienda visitar el sitio web oficial de Acer Gadget y descargar e 
instalar el controlador correspondiente.
(�) Después de descargar el instalador del sitio web oficial 
(https://acergadget-store-global.com/pages/download), siga las 
instrucciones para instalarlo.

DPI Ajustable

Material: ABS
Sistemas compatibles: Windows/Linux/macOS/Android
Peso del producto: �� ± � g/�,�� ± �,�� oz
Tamaño del producto: ��� × ��,� × ��,� mm/�,� × �,� × �,� pulgadas
Tasa de sondeo: ���� Hz
Resolución/DPI: ����/����/����/����/�����/�����
Aceleración: ��G

Especificaciones del Producto

Color de la luz indicadora DPI predeterminado
Rojo ����

����
����
����

�����
�����

Verde
Azul

Amarillo
Cian

Morado
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Solución Rápida de Problemas

Problema

El ratón no funciona 
(modo cableado)

El cable USB no está 
conectado correctamente

Vuelva a conectar el cable USB 
o pruebe con otro puerto

Asegúrese de que el receptor 
esté enchufado, compruebe el 
estado de la batería/carga.

Mantenga presionados los 
botones laterales de 
adelante y de atrás durante � 
segundos para habilitarlos 
(también se puede usar el 
mismo procedimiento para 
deshabilitar el botón lateral)
Presione el botón lateral de 
adelante + la rueda de 
desplazamiento para cambiar 
los efectos hasta que se 
enciendan las luces

Usa el botón DPI (ubicado en la 
parte inferior del ratón) para 
cambiar de nivel. El indicador 
de color mostrará el cambio.

El mouse no funciona 
(modo �,� GHz)

Receptor USB no 
detectado / el mouse no 

tiene energía

Botones laterales 
deshabilitados

Iluminación 
apagada en ciclo

Se utilizó el botón 
incorrecto

Uso sobre superficies no 
adecuadas (vidrio, espejo, 

material reflectante)

Utilice una alfombrilla de ratón 
o una superficie no reflectante 
(por ejemplo, papel blanco A�, 
superficies de madera, 
almohadillas de tela negras, 
almohadillas de tela de 
colores, cuero negro y cuero 
marrón).

Los botones laterales 
no responden

La iluminación 
no funciona

El DPI no cambia

El movimiento del 
ratón no es preciso

Possible Cause Solución
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FAQ
P�: ¿Cómo puedo activar o desactivar la iluminación RGB?
R�: Mantenga pulsado el botón lateral delantero y haga clic en la rueda de 
desplazamiento para recorrer los � modos de iluminación. Tras el último efecto, el 
siguiente clic apagará las luces. El ciclo es: Onda (predeterminado) → Disparador 
→ Flujo → Rebote → Efecto Dominó → APAGADO → Permanente → Pulsante → 
Espectro Pulsante → Neón → Onda…

P�: ¿Cómo puedo restablecer el ratón a la configuración de fábrica?
R�: Hay dos maneras de restablecer el ratón:
�. Restablecer el botón: Mantenga pulsados los botones izquierdo + derecho + 
adelante + atrás durante � segundos. Las luces parpadearán tres veces para 
confirmar el restablecimiento.
�. Restablecer el software: Abra el software del controlador y haga clic en el botón 
"Restablecer" para restaurar la configuración de fábrica.
P�: ¿El ratón requiere controlador?
R�: El ratón es plug-and-play sin controladores. Sin embargo, las funciones avanzadas, 
como la programación de macros, la personalización de botones y los ajustes de 
iluminación, requieren un controlador. Visite el sitio web oficial 
https://acergadget-store-global.com/pages/download para descargar el 
controlador adecuado para su modelo.

Si no está seguro de cómo hacer que su producto Acer funcione correctamente, 
comuníquese con nuestro amable equipo de soporte en su tiempo libre para 
obtener una solución rápida.
Correo Electrónico: NE_hub.service@acergadget.com
Servicios al Cliente: +���� ���� ���� (DE) 
Lun-Vie: �am-�pm 

Servicios Posventa

Por la presente, Acer Gadget Inc. declara que este Acer Dual Modo Ratón Gaming 
cumple los requisitos esenciales y las demás disposiciones pertinentes de la 
Directiva sobre equipos radioeléctricos ����/��/UE y la Directiva RoHS ����/��/UE.

Declaración de conformidad CE
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➀ Botões Esquerdo e Direito
➁ Roda de Rolagem
➂ Botões Avançar e Voltar
➃ Indicador de Bateria
➄ Botão de DPI com Indicador

➅ Sensor Óptico
➆ Botão LIGA/DESLIGA
➇ Abertura da Tampa do Receptor USB
➈ Receptor USB
➉ Supressão de Ruído EMI

Ao devolver, coloque o receptor no compartimento e 
devolva-o juntamente com o rato.

Interface do Produto

➀

➂
➂

➀
➁

➂
➂

➄

➃

➅

➆

➇

➈

➉
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Premir o botão DPI alterna entre as definições 
de DPI. Existem � níveis predefinidos à 
escolha, e os � níveis e definições de DPI 
padrão são os seguintes:

(�) Caso necessite de ajustar ainda mais o valor do DPL, definir a 
função da tecla personalizada ou ajustar o efeito de iluminação RGB, 
recomendamos que visite o site oficial do Acer Gadget, descarregue e 
instale o controlador dedicado.
(�) Após descarregar o instalador do site oficial 
(https://acergadget-store-global.com/pages/download), siga as 
instruções para o instalar.

DPI Ajustável

Material: ABS
Sistemas Compatíveis: Windows/Linux/macOS/Android
Peso do Produto: ��±�g/�,��±�,��oz
Tamanho do Produto: ���×��,�×��,�mm/�,�×�,�×�,�pol
Taxa de Polling: ����Hz
Deliberação/DPI: ����/����/����/����/�����/�����
Aceleração: ��G

Especificações do Produto

Cor da luz indicadora DPI padrão
Vermelho ����

����
����
����

�����
�����

Verde
Azul

Amarelo
Ciano
Roxo
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Solução Rápida de Problemas

Problema

Rato não funciona 
(modo com fio)

Cabo USB não ligado 
corretamente

Volte a ligar o cabo USB ou 
tente outra porta.

Certifique-se de que o recetor 
está ligado e verifique o estado 
da bateria/carregamento.

Pressione os botões laterais 
para a frente e para trás 
durante � segundos para ativar 
(o mesmo procedimento 
também pode ser utilizado 
para desativar o botão lateral).

Pressione o botão lateral 
para a frente + a roda de 
scroll para alternar os efeitos 
até que as luzes se acendam.

Utilize o botão DPI (localizado 
na parte inferior do rato) para 
alternar entre os níveis. O 
indicador de cor mostrará a 
alteração.

Rato não funciona 
(modo �,� GHz)

Receptor USB não 
detetado / rato sem 

energia

Botões laterais 
desativados

Iluminação 
desligada no ciclo

Botão errado usado

Utilização em superfície 
inadequada (vidro, 

espelho, material refletor)

Utilize um tapete de rato ou 
uma superfície antirreflexiva 
(por exemplo, papel branco A�, 
superfícies de madeira, tapetes 
de tecido preto, tapetes de 
tecido colorido, pele preta e 
pele castanha).

Botões laterais não 
respondem

Iluminação não
 funciona

O DPI não muda

Movimento do rato 
não é preciso

Possível causa Solução
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Perguntas Frequentes
P�: Como posso ativar ou desativar a iluminação RGB?
R�: Mantenha premido o botão lateral para a frente e clique na roda de scroll 
para alternar entre os � modos de iluminação. Após o último efeito, o próximo 
clique desligará as luzes. O ciclo é: Onda (padrão) → Acionamento → Fluxo → 
Ressalto → Efeito Ondulação → DESLIGADO → Permanente → Pulsante → 
Espectro Pulsante → Néon → Onda…

P�: Como posso repor o rato para as definições de fábrica?
R�: Existem duas formas de repor o rato:
�. Reposição dos botões: Pressione e mantenha pressionado Botão Esquerdo + 
Botão Direito + Botão Seguinte + Botão Voltar durante � segundos. As luzes 
piscarão três vezes para confirmar a reposição.
�. Reposição do software: Abra o software do controlador e clique no botão 
"Repor" para repor as definições de fábrica.

P�: O rato requer driver?
R�: O rato é plug-and-play, sem drivers. No entanto, as funções avançadas, como a 
programação de macros, a personalização de botões e os ajustes de iluminação, 
requerem software de driver. Visite o site oficial 
https://acergedget-store-global.com/pages/download para descarregar o driver 
apropriado para o seu modelo.

Se não tiver a certeza de como fazer o seu produto Acer funcionar corretamente, 
contacte a nossa equipa de suporte sempre que quiser para obter uma solução 
rápida.
E-mail: NE_hub.service@acergadget.com
Atendimento ao cliente: +���� ���� ���� (DE)
Seg-Sex: �h-��h

Serviços Pós-Venda

Através do presente instrumento, a Acer Gadget Inc. declara que este Rato Acer 
Dual Mode Gaming está em conformidade com os requisitos essenciais e outras 
disposições relevantes da Diretiva de Equipamento de Rádio ����/��/UE e da 
Diretiva RoHS ����/��/UE.

Declaração de Conformidade CE
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➀ 左右ボタン
➁ スクロールホイール
➂ 進む / 戻るボタン
➃ バッテリーインジケーター
➄ DPI切替ボタン（インジケーター付き）

➅ 光学センサー
➆ 電源ON/OFFスイッチ
➇ USBレシーバーカバー解除
➈ USBレシーバー
➉ EMIノイズ抑制

返却の際は、レシーバーをレシーバー収納
部に入れ、マウスと一緒にご返却ください。

製品インターフェース

➀

➂
➂

➀
➁

➂
➂

➄

➃

➅

➆

➇

➈

➉
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DPIボタンを押すことで、DPI設定を順番に切り替え
ることができます。
�段階のプリセットレベルがあり、デフォルトの�段階
と各DPI設定は以下の通りです：

(�) さらにDPI値を細かく調整したい場合、カスタムキー機能を設定したい場合、
またはRGBライティング効果を変更したい場合は、Acer Gadget公式サイトから
専用ドライバープログラムをダウンロードすることをおすすめします。
(�) インストーラーは以下の公式サイトからダウンロードできます：
https://acergadget-store-global.com/pages/download
ダウンロード後は、画面の指示に従ってインストールを行ってください。

DPI調整

素材：ABS
対応OS：Windows / Linux / macOS / Android
製品重量：��±�g（�.��±�.��oz）
製品サイズ：���×��.�×��.�mm（�.�×�.�×�.�インチ）
ポーリングレート：����Hz
解像度 / DPI：���� / ���� / ���� / ���� / ����� / �����
加速度：��G

製品仕様

インジケーターライトの色 デフォルトDPI
赤 ����

����
����
����

�����
�����

緑
青
黄

シアン
紫
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クイックトラブルシューティング

問題

マウスが動作しない
（有線モード）

USBケーブルが正しく接続
されていない

USBケーブルを再接続するか、別
のポートをお試しください

レシーバーが正しく接続されてい
るか確認し、電池または充電状態
を確認してください

「進む」+「戻る」ボタンを同時に�
秒間押して有効化します（同じ手
順で無効化も可能）

「進むボタン」+「スクロールホイ
ール」を押してライティングモード
を切り替えてください

マウス底面のDPIボタンでレベルを
切り替えてください。インジケータ
ーライトで変更を確認できます

マウスが動作しない
（�.�GHzモード）

USBレシーバーが認識さ
れていない / 電源が入っ

ていない

サイドボタンが無効化
されている

ライティングがオフに
なっている

間違ったボタンを
使用している

ガラス、鏡など反射面
で使用している

マウスパッドまたは非反射面（例：
白いA�用紙、木製デスク、黒布パッ
ド、カラー布パッド、黒革、茶革）を
ご使用ください

サイドボタンが反応しない

ライティングが点灯しない

DPIが切り替わらない

マウスの動きが不正確

考えられる原因 解決方法
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よくある質問
Q�: RGBライティングを切り替えたりオフにするには？
A�: 「進むボタン」を押しながら「スクロールホイール」をクリックすると、�種類のライティングモ
ードを切り替えられます。最後のエフェクトの次にクリックするとライトがオフになります。
モードサイクルは以下の通りです：
ウェーブ（デフォルト）→トリガー→フロー→バウンス→リップルエフェクト→オフ→パーマネント
→脈動→脈動スペクトル→ネオン→ウェーブ…

Q�: マウスを工場出荷時設定にリセットする方法は？
A�: リセット方法は�通りあります：
�. ボタンリセット：「左ボタン + 右ボタン + 進むボタン + 戻るボタン」を同時に�秒間長押し
します。LEDライトが�回点滅してリセット完了です。
�. ソフトウェアリセット：専用ドライバーソフトウェアを開き、「Reset」ボタンをクリックすると
工場出荷時設定に戻せます。

Q�: ドライバーは必要ですか？
A�: 基本的な操作はドライバー不要でプラグ＆プレイ対応です。
ただし、マクロ設定·ボタンカスタマイズ·RGBライティング変更などの高度な機能を利用するに
は、専用ドライバーソフトが必要です。以下の公式サイトからドライバーをダウンロードしてくださ
い：
https://acergadget-store-global.com/pages/download

Acer製品の動作に関して不明点がある場合は、サポートチームにご連絡いただければ、迅速
な解決方法をご案内いたします。
Eメール:  NE_hub.service@acergadget.com
カスタマーサービス: (��) ���-����-����（日本国）
月～金: 午前�時～午後�時

アフターサービス

本書により、Acer Gadget Inc. は、本Acer デュアルモードゲーミングマウスが、無線機器指令
����/��/EUおよびRoHS指令����/��/EUの基本要件およびその他の関連規定に適合して
いることを宣言します。

CE適合宣言






