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IMPORTANT PRODUCT INFORMATION
USE RESPONSIBLY. Read all instructions and 
safety information before use.

SAFETY INFORMATION: FAILURE TO 
FOLLOW THESE SAFETY INSTRUCTIONS 

COULD RESULT IN FIRE, ELECTRIC SHOCK, OR 
OTHER INJURY OR DAMAGE.

WARNING: Small parts contained in your device 
and its accessories may present a choking hazard 
to small children.

Ring Indoor Cam and its accessories are for indoor 
use only.

Do not expose your device or adapter to liquids. If 
your device or adapter gets wet, carefully unplug 
all cables without getting your hands wet and 
wait for the device and adapter to dry completely 
before plugging them in again.

Don’t expose your device to steam, extreme heat 
or cold. For example, do not install your device 
near any heat sources such as space heaters, 
heater vents, radiators, stoves, or other things that 
produce heat. Use your device in a location where 
temperatures remain within the device’s oper-
ating temperature range set forth in this guide. 
Your device may get warm during normal use. 
To reduce the effect of the warming, place your 
device on a heat resistant surface.

Do not attempt to dry your device or adapter with 
an external heat source, such as a microwave oven 
or a hair dryer. If the device or adapter appear 
damaged, discontinue use immediately. Use only 
accessories supplied with the device to power 
your device. To avoid risk of electric shock, do not 
touch your device or any wires connected to your 
device during a lightning storm.

If the adapter or cable appears damaged, discon-
tinue use immediately.

When this device is plugged into an electrical 
socket-outlet, unplugging this device will discon-
nect it from the AC mains supply. Only plug this 
device into an easily accessible socket-outlet. 
Devices with a power cord must be located near 
the socket-outlet.

Your device does not have an on/off button. If you 
wish to stop power from flowing into your device, 
unplug the power cord. Do not plug multiple 
electric devices into the same wall socket. Over-
loading a socket can cause it to overheat and may 
result in a fire.

Use only accessories supplied with your device, or 
specifically marketed for use with your device, to 
power your device. Use of third-party accessories 
may impact your device’s performance. In limited 
circumstances, use of third-party accessories may 
void your device’s limited warranty. In addition, 
use of incompatible third-party accessories may 
cause damage to your device or the third-party 
accessory. Read all safety instructions for any 
accessories before using with your device.

Only handle your device with clean hands. Clean 
the Device by unplugging it and using a soft cloth 
that is slightly damp with water and a touch of 
rubbing alcohol; be careful not to wipe it with 
anything abrasive or to use any harsh chemi-
cals. After cleaning, wait for the Device to dry 
completely before plugging it in again.

Install your power adapter into an easily accessi-
ble socket-outlet located near the equipment that 
will be plugged into or powered by the adapter.

Product Specifications
Model Number: 5F72E9
Electrical Rating: 5V DC, 1.5 A
Operating Temperature: -20°C to 45°C 
(-5°F to 113°F)

FOR USERS IN THE UNITED STATES
FCC Compliance Statement (for products subject 
to Part 15)

This device complies with part 15 of the FCC 
Rules. Operation is subject to the following two 
conditions: (1) This device may not cause harmful 
interference, and (2) this device must accept any 
interference received, including interference that 
may cause undesired operation.

NOTE: This equipment has been tested and 
found to comply with the limits for a Class B digi-
tal device, pursuant to part 15 of the FCC Rules.

These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a resi-
dential installation. This equipment generates, 
uses and can radiate radio frequency energy and, 
if not installed and used in accordance with the 
instructions, may cause harmful interference to 
radio communications.

However, there is no guarantee that interference 
will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to 
radio or television reception, which can be deter-
mined by turning the equipment off and on, the 
user is encouraged to try to correct the interfer-
ence by one or more of the following measures: 
Reorient or relocate the receiving antenna. 
Increase the separation between the equipment 
and receiver. Connect the equipment into an 
outlet on a circuit different from that to which the 
receiver is connected. Consult the dealer or an 
experienced radio/TV technician for help.

Pursuant to Section 15.21 of the FCC rules, 
changes or modifications to a Product by the 
user that are not expressly approved by the party 
responsible for compliance could void the user’s 
authority to operate the equipment. The device 
meets the FCC Radio Frequency Emission Guide-
lines. Information on the product is on file with the 
FCC and can be found by inputting such Product’s 
FCC ID (which can be found on the device) into 
the FCC ID Search form available at fcc.gov/oet/
ea/fccid.

The party responsible for FCC compliance is Ring 
LLC, 12515 Cerise Ave, Hawthorne, CA 90250

FCC Radiation Exposure Statement
This device complies with FCC radiation expo-
sure limits set forth for an uncontrolled envi-
ronment and it also complies with Part 15 of the 
FCC RF Rules.

This equipment must be installed and operated 
in accordance with provided instructions and 
the antenna(s) used for this transmitter must be 
installed to provide a separation distance of at 
least 20 cm from all persons and must not be 
co-located or operating in conjunction with any 
other antenna or transmitter.

FOR CANADIAN CUSTOMERS

Innovation, Science and Economic Development 
Canada (ISED) Compliance
This device contains licence-exempt transmit-
ter(s)/receiver(s) that comply with Innovation, 
Science and Economic Development Canada’s 
licence-exempt RSS(s). Operation is subject to 
the following two conditions: (1) This device may 
not cause interference. (2) This device must accept 
any interference, including interference that may 
cause undesired operation of the device.

The device could automatically discontinue 
transmission in case of absence of information 
to transmit, or operational failure. Note that this is 
not intended to prohibit transmission of control 
or signaling information or the use of repetitive 
codes where required by the technology.

Information Regarding Exposure to Radio 
Frequency Energy
This equipment complies with IC RSS-102 RF 
exposure limits set forth for an uncontrolled 
environment.

This equipment should be installed and operated 
with a minimum distance of 20 cm between the 
radiator and your body.
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Compliance with radio frequency exposure limits
This equipment is not entitled to protection 
against harmful interference and must not cause 
interference in duly authorized systems.

FOR MEXICO CUSTOMERS

The operation of this equipment is subject to 
these two conditions: (1) this equipment or 
device may not cause harmful interference and 
(2) this equipment or device must accept any 
interference, including interference that may 
cause undesired operation.

RECYCLING YOUR DEVICE PROPERLY
In some areas, the disposal of certain electronic 
devices is regulated. Make sure you dispose of, 
or recycle, your device in accordance with your 
local laws and regulations. For information about 
recycling your device, go to amazon.com/devic-
esupport. For information regarding Amazon’s 
recycling program, visit https://amazonrecy-
cling-us.re-teck.com/recycling/home.

TERMS OF SERVICE AND WARRANTY
By purchasing or using the product, you agree 
to the Terms of Service found at ring.com/terms. 
For information on our warranty, Theft Protection, 
and Ring Protect Plans and any other applicable 
policy, visit ring.com/legal

ONE-YEAR LIMITED WARRANTY FOR RING 
DEVICES – FOR ALL CONSUMERS
If you purchased your Ring devices and acces-
sories (the “Device”) from Ring, Amazon or from 
authorized resellers, the Warranty for the Device 
is provided by Ring LLC, 12515 Cerise Avenue, 
Hawthorne, CA 90250, United States (“Ring”). The 
provider of this warranty is sometimes referred to 
herein as “we.”

When you purchase a new or Certified Refur-
bished Device, we warrant the Device against 
defects in materials and workmanship under 
ordinary consumer use for one year from the date 
of original retail purchase. During this warranty 
period, if a defect arises in the Device, and you 

follow the instructions for returning the Device, 
we will at our option, to the extent permitted by 
law, either (i) repair the Device using either new 
or refurbished parts, (ii) replace the Device with 
a new or refurbished Device that is equivalent to 
the Device to be replaced, or (iii) refund to you all 
or part of the purchase price of the Device. This 
limited warranty applies, to the extent permitted 
by law, to any repair, replacement part or replace-
ment device for the remainder of the original 
warranty period or for ninety days, whichever 
period is longer. All replaced parts and Devices for 
which a refund is given shall become our property. 
This limited warranty applies only to hardware 
components of the Device that are not subject 
to accident, misuse, neglect, fire or damage from 
other external causes, alteration, or repair.

Instructions. For specific instructions about how 
to obtain warranty service for your Device, please 
contact Ring Customer Service at: ring.com/callus

In general, you will need to deliver your Device 
in either its original packaging or in equally 
protective packaging to the address specified by 
Customer Service. Before you deliver your Device 
for warranty service, it is your responsibility to 
remove any removable storage media and back 
up any data, software, or other materials you may 
have stored or preserved on your Device. It is 
possible that such storage media, data, software 
or other materials will be destroyed, lost or refor-
matted during service, and we will not be respon-
sible for any such damage or loss.

Limitations. TO THE EXTENT PERMITTED BY 
LAW, THE WARRANTY AND REMEDIES SET FORTH 
ABOVE ARE EXCLUSIVE AND IN LIEU OF ALL 
OTHER WARRANTIES AND REMEDIES, AND WE 
SPECIFICALLY DISCLAIM ALL STATUTORY OR 
IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING, BUT NOT 
LIMITED TO, WARRANTIES OF MERCHANTABIL-
ITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE AND 
AGAINST HIDDEN OR LATENT DEFECTS. IF WE 
CANNOT LAWFULLY DISCLAIM STATUTORY OR 
IMPLIED WARRANTIES, THEN TO THE EXTENT 
PERMITTED BY LAW, ALL SUCH WARRANTIES 

SHALL BE LIMITED IN DURATION TO THE DURA-
TION OF THIS EXPRESS LIMITED WARRANTY AND 
TO REPAIR OR REPLACEMENT SERVICE.

SOME JURISDICTIONS DO NOT ALLOW LIMITA-
TIONS ON HOW LONG A STATUTORY OR IMPLIED 
WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE LIMITATION 
MAY NOT APPLY TO YOU. WE ARE NOT RESPON-
SIBLE FOR DIRECT, SPECIAL, INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES RESULTING FROM 
ANY BREACH OF WARRANTY OR UNDER ANY 
OTHER LEGAL THEORY. IN SOME JURISDICTIONS 
THE FOREGOING LIMITATION DOES NOT APPLY 
TO DEATH OR PERSONAL INJURY CLAIMS, OR ANY 
STATUTORY LIABILITY FOR INTENTIONAL AND 
GROSS NEGLIGENT ACTS AND/OR OMISSIONS, 
SO THE ABOVE EXCLUSION OR LIMITATION MAY 
NOT APPLY TO YOU. SOME JURISDICTIONS DO 
NOT ALLOW THE EXCLUSION OR LIMITATION 
OF DIRECT, INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL 
DAMAGES, SO THE ABOVE EXCLUSION OR 
LIMITATION MAY NOT APPLY TO YOU. THIS 
“LIMITATIONS” SECTION DOES NOT APPLY TO 
CUSTOMERS IN THE EUROPEAN UNION AND THE 
UNITED KINGDOM.

This limited warranty gives you specific rights 
which are in addition to the statutory rights to 
which you may be entitled under applicable law.

FOR AUSTRALIAN CONSUMERS:  Our goods 
come with guarantees that cannot be excluded 
under the Australian Consumer Law. You are enti-
tled to a replacement or refund for a major failure 
and for compensation for any other reasonably 
foreseeable loss or damage. You are also enti-
tled to have the goods repaired or replaced if 
the goods fail to be of acceptable quality and 
the failure does not amount to a major failure, 
provided repair facilities and parts for the goods 
are available.

Subject to any rights that you may have under the 
Australian Consumer Law, you may be required to 
bear the expense of claiming under this limited 
warranty, including the cost of returning the Device.

FOR NEW ZEALAND CONSUMERS: Our goods 
come with guarantees that cannot be excluded 
under the Consumer Guarantees Act 1993. You 
are entitled to a repair, replacement, or refund if 
the goods we provide to you are not of acceptable 
quality, are not fit for a particular purpose made 
known by you the consumer or represented by 
Ring, or do not correspond with what is adver-
tised by Ring. Ring does not undertake that 
repair facilities and parts will be available for our 
goods. You are also entitled to reject the goods 
and receive a refund or replacement from Ring if 
the failure of the goods to comply with guaran-
tees in the Consumer Guarantees Act cannot be 
remedied, or the failure is of substantial character. 
In addition, you may be entitled to compensation 
for reasonably foreseeable loss or damage. The 
above terms do not apply to goods purchased 
for commercial use.

Instructions. For specific instructions about how 
to obtain warranty service for your Device, please 
contact Ring Customer Service at: ring.com/callus 
or call 61 2 8294 9169 or 1 300 205 983 (Australia) 
or 64 9887 9871 (New Zealand).

FRANÇAIS

RENSEIGNEMENTS IMPORTANTS 
RELATIFS AU PRODUIT
À UTILISER DE FAÇON RESPONSABLE. Lisez 
toutes les instructions et consignes de sécurité 
avant toute utilisation.

CONSIGNES DE SÉCURITÉ : LE NON-RE-
SPECT DE CES CONSIGNES DE SÉCURITÉ 
POURRAIT CAUSER UN INCENDIE, UNE 

DÉCHARGE ÉLECTRIQUE OU D’AUTRES BLESS-
URES OU DÉGÂTS

AVERTISSEMENT : L’appareil et les accessoires 
comprennent des petites pièces qui peuvent 
présenter un risque d’étouffement pour les 
enfants en bas âge.

La Ring Indoor Cam et ses accessoires ont été 
conçus pour être utilisés à l’intérieur seulement.

Évitez de mettre votre appareil ou votre adapta-
teur en contact avec des liquides. Si votre appa-
reil ou votre adaptateur est mouillé, débranchez 
soigneusement tous les câbles sans vous mouiller 
les mains et attendez qu’ils sèchent complète-
ment avant de les brancher de nouveau.

N’exposez pas votre appareil à la vapeur, à la chal-
eur extrême ou au froid. Par exemple, n’installez 
pas votre appareil à proximité d’une source de 
chaleur comme des chauffages d’appoint, un 
appareil de chauffage, un radiateur, un poêle ou 
tout autre élément produisant de la chaleur. Utili-
sez votre appareil dans un endroit où les tempéra-
tures restent dans la plage de température de 
fonctionnement de l’appareil indiquée dans ce 
guide. Votre appareil pourrait devenir chaud 
pendant une utilisation normale. Pour réduire 
l’effet du réchauffement, placez votre appareil sur 
une surface résistante à la chaleur.

N’essayez pas de sécher votre appareil ou votre 
adaptateur avec une source de chaleur externe, 
comme un four à micro-ondes ou un sèche-ch-
eveux. Si votre appareil ou votre adaptateur 
semble endommagé, cessez immédiatement de 
l’utiliser. Utilisez uniquement les accessoires four-
nis avec l’appareil pour brancher votre appareil. 
Pour éviter tout risque de décharge électrique, ne 
touchez pas votre appareil ou les fils qui y sont 
connectés pendant un orage.

Si l’adaptateur ou le câble semble endommagé, 
cessez immédiatement de l’utiliser.

Lorsque cet appareil est branché dans une prise, 
le débrancher interrompra l’alimentation élec-
trique. Ne branchez cet appareil que dans une 
prise facilement accessible. Les appareils munis 
d’un cordon d’alimentation doivent être situés 
près de la prise de courant.

Votre appareil n’a pas de bouton marche/arrêt. 
Si vous souhaitez arrêter l’alimentation de votre 



est soumis aux deux conditions suivantes : (1) 
Cet appareil ne doit pas causer d’interférences. 
(2) Cet appareil doit accepter toute interférence, 
y compris les interférences pouvant causer un 
fonctionnement indésirable de l’appareil.

L’appareil pourrait automatiquement interrompre 
la transmission en cas d’absence d’information à 
transmettre ou de défaillance opérationnelle. 
Notez que cela n’est pas destiné à interdire la 
transmission de renseignements de commande 
ou de signalisation ou l’utilisation de codes répéti-
tifs lorsque la technologie l’exige.

Renseignements concernant l’exposition à 
l’énergie des fréquences radio
Cet équipement est conforme aux limites d’ex-
position aux fréquences radio stipulées dans le 
document IC CNR-102 RF pour les environne-
ments non contrôlés.

Cet équipement doit être installé et utilisé à une 
distance minimale de 20 centimètres entre le 
radiateur et votre corps.
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Conformité aux règles d’exposition aux 
radiofréquences
Cet équipement ne dispose pas d’une protec-
tion contre les interférences nuisibles et ne doit 
pas causer d’interférences dans des systèmes 
dûment autorisés.

RECYCLEZ VOTRE APPAREIL CORRECTEMENT
Dans certaines régions, l’élimination de certains 
appareils électroniques est réglementée. 
Assurez-vous de jeter ou de recycler votre appa-
reil conformément aux lois et règlements locaux. 
Pour obtenir des renseignements sur le recyclage 
de votre appareil, visitez la page amazon.com/
devicesupport.

CONDITIONS DE SERVICE ET GARANTIE
En achetant ou en utilisant le produit, vous 
acceptez les conditions de service qui se trou-
vent sur ring.com/terms. Pour en savoir plus sur 

En général, vous aurez besoin d’envoyer votre 
appareil dans son emballage d’origine ou dans un 
emballage offrant une protection égale à l’adresse 
indiquée par le service à la clientèle. Avant d’en-
voyer votre appareil sous garantie, il est de votre 
responsabilité de retirer tout support de stockage 
amovible et de sauvegarder toutes les données, 
tous les logiciels ou autres contenus que vous 
pouvez avoir enregistrés ou conservés sur votre 
appareil. Il est possible que de tels supports de 
stockage, données, logiciels ou autres contenus 
soient détruits, perdus ou reformatés pendant le 
service, et nous ne serons responsables d’aucun 
dommage ni d’aucune perte.

Limites. DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, LA 
GARANTIE ET LES RECOURS ÉNONCÉS CI-DESSUS 
SONT EXCLUSIFS ET REMPLACENT TOUTE AUTRE 
GARANTIE ET TOUT AUTRE RECOURS, ET NOUS 
DÉCLINONS EXPRESSÉMENT TOUTE GARANTIE 
LÉGALE OU IMPLICITE, Y COMPRIS, MAIS SANS 
S’Y LIMITER, LES GARANTIES DE QUALITÉ MARCH-
ANDE, D’ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER 
ET DE VICES CACHÉS OU APPARENTS. SI NOUS 
NE POUVONS PAS LÉGALEMENT DÉCLINER LES 
GARANTIES LÉGALES OU IMPLICITES, ALORS, 
DANS LA MESURE AUTORISÉE PAR LA LOI, TOUTE 
GARANTIE SERA LIMITÉE DANS LA DURÉE À LA 
DURÉE DE CETTE GARANTIE LIMITÉE EXPRESSE, 
ET À LA RÉPARATION OU AU REMPLACEMENT.

CERTAINES JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS 
LES LIMITATIONS DE DURÉE DES GARANTIES 
LÉGALES OU IMPLICITES, C’EST POURQUOI LES 
LIMITATIONS CI-DESSUS POURRAIENT NE PAS 
S’APPLIQUER À VOUS. NOUS NE SOMMES PAS 
RESPONSABLES DES DOMMAGES DIRECTS, SPÉCI-
AUX, ACCESSOIRES OU CONSÉCUTIFS RÉSULTANT 
D’UNE VIOLATION DE LA GARANTIE OU AUX 
TERMES DE TOUTE AUTRE THÉORIE JURIDIQUE. 
DANS CERTAINES JURIDICTIONS, LA LIMITATION 
QUI PRÉCÈDE NE S’APPLIQUE PAS AUX RÉCLA-
MATIONS POUR DÉCÈS OU BLESSURES CORPO-
RELLES, NI À TOUTE RESPONSABILITÉ LÉGALE 
POUR ACTES DE NÉGLIGENCE OU OMISSIONS 
INTENTIONNELS OU GRAVES, DE SORTE QUE 
L’EXCLUSION OU LA LIMITATION CI-DESSUS 

appareil, débranchez le cordon d’alimentation. Ne 
branchez pas plusieurs appareils électriques sur la 
même prise murale. La surcharge d’une prise peut 
entraîner une surchauffe et un incendie.

Utilisez uniquement les accessoires fournis avec 
votre appareil, ou spécifiquement commercial-
isés pour une utilisation avec votre appareil, 
afin d’alimenter votre appareil. L’utilisation d’ac-
cessoires tiers peut avoir une incidence sur les 
performances de votre appareil. Dans certaines 
circonstances, l’utilisation d’accessoires tiers peut 
annuler la garantie limitée de votre appareil. De 
plus, l’utilisation d’accessoires tiers incompatibles 
peut causer des dommages à votre appareil ou 
aux accessoires tiers. Lisez toutes les consignes de 
sécurité des accessoires avant de les utiliser avec 
votre appareil.

Manipulez votre appareil uniquement avec des 
mains propres. Nettoyez l’appareil en le débran-
chant et en utilisant un linge doux légèrement 
humidifié avec de l’eau et une touche d’alcool à fric-
tion ; veillez à ne pas l’essuyer avec quelque chose 
d’abrasif ou avec des produits chimiques nocifs. 
Après le nettoyage, attendez que l’appareil soit 
complètement sec avant de le brancher à nouveau.

Installez votre adaptateur d’alimentation dans 
une prise facilement accessible située près de 
l’équipement qui sera branché dans l’adaptateur 
ou alimenté au moyen de celui-ci.

Caractéristiques du produit
Numéro de modèle : 5F72E9
Courant électrique : 5 V DC, 1.5 A
Plage de température de fonctionnement : 
-20°C à 45°C (-5°F à 113°F)

POUR LES CLIENTS CANADIENS

Conformité aux exigences d’Innovation, Sciences 
et Développement économique Canada (ISDE)
Cet appareil contient des émetteurs ou des récep-
teurs exempts de licence qui sont conformes aux 
normes CNR d’Innovation, Sciences et Développe-
ment économique Canada. Le fonctionnement 

notre garantie, la protection antivol, les plans de 
protection de Ring ainsi que toute autre politique 
applicable, visitez le site ring.com/legal

GARANTIE LIMITÉE D’UN AN SUR LES APPAREILS 
RING – POUR TOUS LES CONSOMMATEURS
Si vous avez acheté vos appareils et accessoires 
Ring (l’« appareil ») auprès de Ring, Amazon ou 
de revendeurs autorisés, la garantie pour l’appar-
eil est fournie par Ring LLC, 12515 Cerise Avenue, 
Hawthorne, CA 90250, United States (« Ring »). Le 
fournisseur de cette garantie est parfois désigné 
par « nous » dans les présentes.

Lorsque vous achetez un appareil neuf ou recondi-
tionné certifié, nous garantissons l’appareil contre 
les vices de matériaux et de fabrication dans le 
cadre d’un usage normal par le consommateur 
pour un an à compter de la date d’achat initiale. 
Pendant cette période de garantie, si un vice 
apparaît dans l’appareil, et que vous suivez les 
instructions pour retourner l’appareil, nous pour-
rons à notre gré, dans la mesure permise par la loi, 
(i) réparer l’appareil en utilisant des pièces neuves 
ou remises à neuf, (ii) remplacer l’appareil par un 
appareil neuf ou remis à neuf équivalent à l’appar-
eil qui doit être remplacé, ou (iii) vous rembourser 
la totalité ou une partie du prix d’achat de l’ap-
pareil. Cette garantie limitée s’applique, dans 
la mesure permise par la loi, à toute réparation, 
pièce de rechange ou appareil de remplacement 
pour le reste de la période de garantie initiale ou 
pendant quatre-vingt-dix jours, selon la période la 
plus longue. Toutes les pièces remplacées et tous 
les appareils pour lesquels un remboursement est 
accordé deviendront notre propriété. Cette garan-
tie limitée s’applique uniquement aux composants 
matériels de l’appareil qui n’ont pas subi d’ac-
cident, de mauvaise utilisation, de négligence, 
d’incendie ou des dommages provenant d’autres 
causes externes, de modification ou de réparation.

Instructions. Pour obtenir des instructions 
spécifiques sur la façon de vous prévaloir de la 
garantie pour votre appareil, veuillez commu-
niquer avec le service à la clientèle de Ring à 
l’adresse ring.com/callus

PEUT NE PAS S’APPLIQUER À VOUS. CERTAINES 
JURIDICTIONS N’AUTORISENT PAS LES EXCLU-
SIONS OU LIMITATIONS DE RESPONSABILITÉ EN 
CAS DE DOMMAGES DIRECTS, ACCIDENTELS OU 
INDIRECTS, C’EST POURQUOI LES LIMITATIONS 
ET EXCLUSIONS CI-DESSUS POURRAIENT NE PAS 
S’APPLIQUER À VOUS. LA PRÉSENTE SECTION « 
LIMITATIONS » NE S’APPLIQUE PAS AUX CLIENTS 
DE L’UNION EUROPÉENNE ET DU ROYAUME-UNI.

Cette garantie limitée vous confère des droits 
spécifiques qui s’ajoutent aux droits légaux 
auxquels vous pourriez avoir droit en vertu des 
lois applicables.

ESPAÑOL

INFORMACIÓN IMPORTANTE DEL 
PRODUCTO
UTILÍCELO DE MANERA RESPONSABLE. Lea 
todas las instrucciones y la información de segu-
ridad antes de utilizar el producto.

INFORMACIÓN DE SEGURIDAD: SI NO SE 
SIGUEN ESTAS INSTRUCCIONES DE 

SEGURIDAD, PODRÍAN PRODUCIRSE INCEN-
DIOS, DESCARGAS ELÉCTRICAS U OTRAS 
LESIONES O DAÑOS

ADVERTENCIA: Las piezas pequeñas y los acceso-
rios del dispositivo pueden representar un peligro 
de asfixia para los niños pequeños.

Ring Indoor Cam y sus accesorios son solo para 
uso en áreas interiores.

No exponga el dispositivo ni el adaptador a 
líquidos. Si el dispositivo o el adaptador se moja, 
desenchufe todos los cables con cuidado y sin 
mojarse las manos, y espere a que se seque por 
completo antes de volver a enchufarlo.

No exponga el dispositivo al vapor ni al calor o 
frío extremos. Por ejemplo, no instale el disposi-
tivo cerca de fuentes de calor, como calefactores 

de ambiente, rejillas de ventilación del calefactor, 
radiadores, estufas u otros elementos que produz-
can calor. Utilice el dispositivo en un lugar en el 
que las temperaturas permanezcan dentro del 
rango de funcionamiento del dispositivo estab-
lecido en esta guía. Es posible que el dispositivo 
se caliente durante el uso normal. Para reducir el 
efecto del calentamiento, coloque el dispositivo 
sobre una superficie resistente al calor.

No intente secar el dispositivo o el adaptador 
con una fuente de calor externa, como un horno 
de microondas o un secador para cabello. Si el 
dispositivo o el adaptador parecen estar daña-
dos, suspenda su uso de inmediato. Utilice solo 
los accesorios incluidos con el dispositivo para 
encenderlo. Para evitar el riesgo de descarga 
eléctrica, no toque el dispositivo ni los cables 
conectados a él durante una tormenta eléctrica.

Si el adaptador o el cable parecen estar dañados, 
suspenda su uso inmediatamente.

Si desenchufa el dispositivo cuando está conect-
ado a untomacorriente, también se desconec-
tará la fuente de alimentación de CA. Solo 
conecte este dispositivo a un tomacorriente 
de fácil acceso. Los dispositivos con un cable 
de alimentación deben estar ubicados cerca 
deltomaorriente.

El dispositivo no tiene un botón de encen-
dido/apagado. Si desea detener el flujo de 
alimentación al dispositivo, desconecte el cable 
de alimentación. No conecte varios dispositivos 
eléctricos en el mismo enchufe. La sobrecarga de 
un enchufe puede provocar sobrecalentamiento 
y se podría generar un incendio.

Para la alimentación, utilice únicamente los 
accesorios suministrados con el dispositivo o 
comercializados específicamente para él. El 
uso de accesorios de terceros puede afectar 
el rendimiento del dispositivo. En circunstan-
cias limitadas, el uso de accesorios de terceros 
puede anular la garantía limitada del dispositivo. 
Además, el uso de accesorios de terceros no 

Ring LLC 12515 Cerise Ave,  
Hawthorne, CA 90250 USA

© 2022 Ring LLC or its affiliates. Ring 
and all related marks are trademarks 
of Ring LLC or its affiliates.

compatibles puede causar daños al dispositivo o 
a dichos accesorios. Lea todas las instrucciones de 
seguridad de cualquier accesorio antes de usarlo 
con el dispositivo.

Solo manipule el dispositivo con las manos 
limpias. Para limpiar el dispositivo, desenchúfelo y 
use un paño suave que esté ligeramente humede-
cido con agua y un poco de alcohol isopropílico. 
No lo limpie con elementos abrasivos ni utilice 
sustancias químicas corrosivas. Después de la 
limpieza, espere a que el dispositivo se seque por 
completo antes de volver a enchufarlo.

Instale su adaptador de corriente en unomacor-
riente de fácil acceso ubicado cerca del equipo 
que se enchufará en el adaptador o se alimentará 
mediante este.

Especificaciones del producto
Número de modelo: 5F72E9
Caracteristicas eléctricas: 5 VCC, 1,5 A
Temperatura de funcionamiento: de -20 °C 
a 45 °C (de -5 °F a 113 °F)

PARA CLIENTES DE MÉXICO

El funcionamiento de este equipo está sujeto a 
las siguientes dos condiciones: (1) este equipo o 
dispositivo no puede provocar interferencia dañina 
y (2) este equipo o dispositivo debe aceptar cual-
quier interferencia, incluida aquella que pudiera 
provocar un funcionamiento no deseado.

CÓMO RECICLAR CORRECTAMENTE SU 
DISPOSITIVO
En algunas áreas, la eliminación de ciertos dispos-
itivos electrónicos está regulada. Procure eliminar 
o reciclar su dispositivo de acuerdo con las leyes 
y normativas locales. Para obtener información 
sobre cómo reciclar su dispositivo, visite amazon.
com/devicesupport.

TÉRMINOS DE SERVICIO Y GARANTÍA
Con la compra o el uso del producto, acepta los 
Términos de Servicio que se encuentran en ring.
com/terms. Para obtener información sobre 

nuestra garantía, Protección antirrobo, planes 
Ring Protect y cualquier otra política aplicable, 
visite ring.com/legal.

GARANTÍA LIMITADA DE UN AÑO PARA 
DISPOSITIVOS RING: PARA TODOS LOS 
CONSUMIDORES
Si compró sus accesorios y dispositivos Ring (en 
adelante, el “Dispositivo”) en Ring, Amazon o 
distribuidores autorizados, Ring LLC, 12515 Cerise 
Avenue, Hawthorne, CA 90250, Estados Unidos 
(en adelante, “Ring”) proporciona la garantía. A 
veces, al proveedor de esta garantía se le deno-
mina “nosotros”.

Cuando compra un dispositivo nuevo o reacondi-
cionado certificado, le brindamos una garantía 
de Dispositivo en caso de defectos de materi-
ales y mano de obra en virtud del uso común 
del consumidor durante un año a partir de la 
fecha de compra original. Durante este período 
de garantía, si surge un defecto en el Dispos-
itivo y sigue las instrucciones para devolver el 
Dispositivo, nosotros, a nuestra discreción y en la 
medida en que lo permita la ley: (i) repararemos 
el dispositivo con piezas nuevas o reacondiciona-
das, (ii) reemplazaremos el dispositivo con uno 
nuevo o reacondicionado que sea equivalente 
al dispositivo que se reemplazará o (iii) le reem-
bolsaremos la cantidad total o parcial del precio 
de compra del dispositivo. Esta garantía limitada 
se aplica, en la medida en que lo permita la ley, a 
cualquier reparación, pieza de repuesto o disposi-
tivo de reemplazo durante el resto del período de 
garantía original o durante noventa días, lo que 
sea más extenso. Todos los dispositivos y piezas 
reemplazados que se reembolsen serán de nues-
tra propiedad. Esta garantía limitada se aplica 
solo a los componentes de hardware del Dispos-
itivo que no estén sujetos a accidentes, mal uso, 
negligencia, incendios o daños por otras causas, 
alteraciones o reparaciones externas.

Instrucciones. Si desea obtener instrucciones 
específicas sobre cómo obtener el servicio de 
garantía para su Dispositivo, comuníquese con 
el Servicio al cliente de Ring en: ring.com/callus.

En general, será necesario que envíe el Disposi-
tivo en su embalaje original o en un embalaje 
igualmente protector a la dirección especificada 
por el Servicio al cliente. Antes de entregar el 
Dispositivo para obtener el servicio de garantía, 
es su responsabilidad quitar cualquier medio 
de almacenamiento extraíble y realizar copias 
de seguridad de todos los datos, software u 
otros materiales que pueda haber almacenado 
o conservado en el Dispositivo. Es posible que 
dichos medios de almacenamiento, datos, soft-
ware u otros materiales se destruyan, se pierdan 
o se vuelvan a formatear durante el servicio, y no 
seremos responsables de tales daños o pérdidas.

Limitaciones. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA 
LA LEY, LA GARANTÍA Y LOS RECURSOS ESTAB-
LECIDOS ANTERIORMENTE SON EXCLUSIVOS Y 
SUSTITUYEN A TODAS LAS DEMÁS GARANTÍAS Y 
RECURSOS, Y RENUNCIAMOS ESPECÍFICAMENTE 
A TODAS LAS GARANTÍAS LEGALES O IMPLÍCI-
TAS, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS 
DE COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN 
PROPÓSITO DETERMINADO Y CONTRA DEFECTOS 
OCULTOS O LATENTES. SI NO PODEMOS RENUN-
CIAR LEGALMENTE A LAS GARANTÍAS LEGALES O 
IMPLÍCITAS, ENTONCES, EN LA MEDIDA EN QUE 
LO PERMITA LA LEY, TODAS DICHAS GARANTÍAS 
SE LIMITARÁN A LA DURACIÓN DE ESTA GARANTÍA 
LIMITADA EXPRESA Y AL SERVICIO DE REPA-
RACIÓN O REEMPLAZO.

ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN 
LIMITACIONES EN CUANTO A LA DURACIÓN DE 
UNA GARANTÍA LEGAL O IMPLÍCITA, POR LO QUE 
ES POSIBLE QUE LA LIMITACIÓN ANTERIOR NO 
SE APLIQUE A SU CASO. NO SOMOS RESPONS-
ABLES DE DAÑOS DIRECTOS, ESPECIALES, INCI-
DENTALES O CONSECUENTES DERIVADOS DE 
CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA 
O DE CUALQUIER OTRA TEORÍA LEGAL. EN ALGU-
NAS JURISDICCIONES, LA LIMITACIÓN ANTERIOR 
NO SE APLICA A LAS RECLAMACIONES POR 
FALLECIMIENTO O LESIONES PERSONALES NI 
A LA RESPONSABILIDAD LEGAL POR ACTOS U 
OMISIONES INTENCIONALES Y POR NEGLIGEN-
CIA GRAVE, POR LO QUE ES POSIBLE QUE LA 

EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN NO SE APLIQUE A SU 
CASO. ALGUNAS JURISDICCIONES NO PERMITEN 
LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN DE DAÑOS 
DIRECTOS, INCIDENTALES O CONSECUENTES, 
POR LO QUE ES POSIBLE QUE LA EXCLUSIÓN 
O LIMITACIÓN ANTERIOR NO SE APLIQUE A SU 
CASO. ESTA SECCIÓN DE “LIMITACIONES” NO SE 
APLICA A LOS CLIENTES DE LA UNIÓN EUROPEA 
Y EL REINO UNIDO.

Esta garantía limitada le otorga derechos espe-
cíficos que se suman a los derechos legales que 
puedan corresponderle en virtud de la ley aplicable.


