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In order to bring you a better experience, please read this
Safety Manual carefully before using this product and
keep it properly for future reference.
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Product Name

Neck Air Conditioner

Model FG1D

Input 5V == 3A/QV == 2A

Lithium Battery Capacity | 5000mAh/18.5Wh

Limit Voltage of Lithium 42V

Battery Charging "

Operating Temperature | 0°C-40°C/32°F-104°F
Neck Air Conditioner x1
Charging Cable x1
Portable Bag x1

Package List Quick Guide x1

Safety Manual x1
Bluetooth Pairing
and Connection x1

The parameters above are derived from the laboratory of
TORRAS. The actual parameters would be different due

to production processes and other factors.




Daily Maintenance

01. Please turn off the product first when cleaning and
maintaining this product. Clean it with wet paper towels.
Or with a soft cloth with a little medical alcohol (alcohol
concentration of 75%) for wiping and disinfecting if it
is too dirty ;

02. During daily maintenance, please use a neutral
detergent and a soft cloth to wipe. Do not uscorrosive
cleaning agents. Do not put it in water to soak or rinse.
Do not flush it with water.

08. During the cleaning process, please prevent water or
other liquids from flowing into its body of it to avoid
the risk of short circuits or electric shock when using.

AN Warning: This product MUST not contact with
chemicals such as disinfecting liquid, industrial alcohol,
cleaning solution, and other daily-use strong alkali and
strong acid chemicals.

Safety Instructions

Important notice: save for future use. It should not be
used by people who cannot take care of themselves,
infants or people who are not sensitive to heat.

01. This product should not be used by children under
the age of 10 alone, unless the parent or guardian has
set the product in advance, or has guided the children
about how to use the product.

02. Do not use this product for strollers.

03. Do not put your fingers or any other objects into the

protective net when the product is working, to

prevent injury.




04, This product contains highly sensitive electronic
components (including batteries, cooling plates, etc.),
which can be damaged or result in personal injury if
dropped, burned, pierced, extruded, disassembled or
exposed to high temperatures, liquids or high
concentrations of industrial chemicals (including near
evaporative liquefied gases, such as helium).

05. Some components of this product may interfere with
related medicaequiment such as cardiac pacemakers
and defibrillators. It is not recommended for users
with implanted medical devices to use this product. If
you need to use it, please consult your doctor first
and use it under the doctor’s advice. (After getting
permission from your doctor) If you find that this
product is interfering with your medical equipment,
please stop using it.

06. Please choose to use the appropriate time and
temperature, according to your physical condition
and ambient temperature. It is recommended that
you use the cooling/heating mode for no more than
30 minutes at a time to avoid the risk of discomfort in
overcold or low temperature burn.

07. If you feel discomfort in the process of using or after
use, please stop using. In case of any accident,
please see a doctor immediately.

08. Cooling plates should avoid contacting with wounds
and scars during use.

09. The product is recommended for use by one user.
Please clean the cooling plates on the product before
cross-use.

10. Do not use with other medical devices or more than 2
units of this product, otherwise it may cause nausea
or physical discomfort.

11. Please do not use refrigeration with the chipped or




damaged surface, it may cause accidents or failures.

12. Do not use it for other purposes not mentioned in this
manual, it may cause accidents or failures.

13. In the following cases, please consult a doctor before
use. Otherwise, accidents or discomfort may occur.
a. Patients who are being treated and feel physically
abnormal; b. Patients with abnormal heart, liver, and
cranial nerves; c. Patients with sensory disease;
d. Patients with skin perception disorder or skin
abnormalities; e. Patients who are taking drugs;
f. Patients with abnormal blood pressure; g. Patients
who cannot express their will freely; h. Patients with
perceptual disturbances due to high peripheral
circulation disorders such as diabetes mellitus;
i. Patients with a skin allergy to plastic or metal.

14. Do not use it under the following circumstances:
a. Patients with malignant tumors; b. Patients with
bleeding tendency; c. Pregnant women and parturients;
d. Patients with acute suppurative inflammation;
e. Cardiac pacemaker users; f. Patients with metal
implants; g. Use it near the heart of the human body.

15. This product is easy to collect static electricity when
used in areas with dry air, and your neck may suffer
from weak static discharge from the product. To
minimize this risk, avoid using the product iextremely
dry environments.

16. Please avoid subjecting the product to shocks such
as long-distance vibration or falling from height.

17. Itis prohibited to use the product after immersion in
water,

18. Do not place the product in it is humid, of high

temperature and other extreme conditions. Do not

put the product in the car to expose it to the sun, so

as not to cause damage to the product.



19. Do not expose this product to rain, liquid or moisture
to reduce the risk of fire or electric shock; do not
place objects containing liquids (such as vases, etc.)
on or near this product.

20. Don't use it near the heating equipment and other
places with hot air or firework, or in places (such as
swimming pool, hot spring, kitchen, etc.) that are
prone to generate a lot of dust, fog, and oil smoke.

21. Please use a charger that has obtained certification

and meets standard requirements for charging. There

is a risk of death or injury by charging with a charger
that does not meet the certification standards.

22. To bring you a better charging experience, it is suggested
that you use the charger of QC protocol or the
charger that meets the output of 5V =3A/9V =2A.

23. Do not plug and unplug the USB charging cable with
wet hands, it may cause an electric shock or accident.

24. Do not pull the wire when unplugging the USB
charging cable from the unit. Instead, hold the wire
plug and pull it out. Otherwise, it may cause electric
shock or damage the product.

25. Please stop using the charging cable in case of
breakage. Using a broken charging cable or charger,
or charging in a humid environment, can result in the
risk of fire, electric shock, injury, damage to products
or other property.

26. When the product is faulty and needs to be repaired,
it must be replaced by the manufacturer,
maintenance department or professionals to avoid
danger. Other people are not allowed to dismantle
and repair.

27. When not in use, clean the oil and dust from the

product surface. After cooling to room temperature,

store in a dry and ventilated place, avoid pressing.




Battery Warning

This product is equipped with a built-in lithium

battery, and please pay attention to the following:

01. To extend the battery life, it is recommended to fully
charge before use the product for the first time.

02. Please charge the product in time when the battery is
low. To protect the battery, please turn on the
product every 3 months until the battery power runs
out and then fully charge the product, when not in
use for along time. It is recommended to use and
store it in a suitable environment.

03. Do not disassemble, impact, extrude, or throw it into
severely. Do not place it in a high-temperature
environment. Do not continue to use it and have it
repaired by professionals if the battery life is
seriously shortened.

. There is a risk of explosion if the battery is improperly
replaced, and it can only be replaced with a battery of
the same or equivalent type by a professional.

05. The battery (battery pack or assembled battery)

shall not be exposed to overheated environments
such as sunlight or fire.

08. Products containing lithium batteries should be
handled separately from household waste. If the
product is disposed of, it is necessary to remove
the battery and insulate the positive and negative
ends and put it into the designated recycling
locations or hand it over to the environmental
protection recycling department for disposal, and
cannot discard it at will.

07. Steps to remove the battery:

(@ Remove the screw cover on the right side, and the

[
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screws with a screwdriver, then remove the front
decorative cover; @ Pry the upper and lower shells
with a screwdriver, then remove the screws of the
circuit board with a screwdriver; @ Unplug the
battery socket to take out the battery; @ Remove the
left battery in the same way. (Special warning: Do not
cut off all the cables between the battery and the
circuit board at the same time.)

Changes or modifications not expressly
approved by the party responsible for
compliance could void the user's authority to
operate the equipment.

This equipment has been tested and found to comply
with the limits for a Class B digital device, pursuant to
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to
provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment
generates, uses and can radiate radio frequency energy
and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that
interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio
or television reception, which can be determined by
turning the equipment off and on, the user is encouraged
to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

-- Reorient or relocate the receiving antenna.

-- Increase the separation between the equipment and
receiver.

-- Connect the equipment into an outlet on a circuit
different from that to which the receiver is connected.




-- Consult the dealer or an experienced radio/TV
technician for help.

This device complies with part 15 of the FCC rules.
Operation is subject to the following two conditions: (1)
this device may not cause harmful interference, and (2)
this device must accept any interference received,
including interference that may cause undesired
operation.

FCC RF Exposure Waming Statement:

This equipment complies with FCC radiation exposure
limits set forth for an uncontrolled environment. This
equipment can be used in portable exposure
conditions.

E All products bearing this symbol are waste
electrical and electronic equipment which

mmmm  should not be mixed with unsorted household
waste. Instead, you should protect human health and the
environment by handing over your waste equipment to a
designated collection point for the recycling of waste
electrical and electronic equipment, appointed by the
government or local authorities. Correct disposal and
recycling will help prevent potential negative
consequences to the environment and human health.
Please contact the installer or local authorities for more
information about the location as well as terms and
conditions of such collection points.
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RAVHESEBRRIETRBEE
Declaration of the Presence Condition of the
Restricted Substances Marking

REEE: BHEREES

Equipment name

B (=) : FG1D
Type designation (Type)

FRAME R AR
ES Restricted substances and its chemical symbols
Unit #hlLead SKMercury #§Cadmium
(Pb) (Hg) (Cd)

ENRI

(0] 0] 0]
(0] 0]
(0] (0]

20



FRAMERHEUBHR
Restricted substances and its chemical symbols
Bt
Unit | AMESS SEEE | sR-En
chromium biphenyls diphenyl ethers
(cre) (PBB)
ENRI
B
b 0 o} o
A
ol I 0 0
RER o] 0] o]
20 0 0

HELBE0.1 wt %" K " #H0.01 wt % " {RIERAMH
ZESLSEBHES LS BEEME.

"Exceeding 0.1wt %" and “exceeding 0.01
wt %" indicate that the percentage content of the
restricted substance exceeds the reference
percentage value of presence condition.

#E2. O RIEZARANHZEN LS BRBHES
SEEEE

Note 2: “O" indicates that the percentage content
of the restricted substance does not exceed the
percentage of reference value of presence.
ZIARFAME R HIRIAR.

Note 3:The "~ indicates that the restricted
substance corresponds to the exemption.




Spécifications

Nom du produit Climatiseur de cou

Modéle FG1D

Entrée 5V == B8A/9V = 2A

Capacité de la

batterie lithium 5000mAh/18.5Wh

Tension limite de charge

de la batterie lithium 42v

Température de

N 0°C-40°C/32°F-104°F
fonctionnement

Climatiseur de cou x1,
céble de charge x1,
Sac de transport x1,
Contenu de 'emballage Guide rapide x1,
Manuel de sécurité x1,
Instructions d'utilisation
Bluetooth x1

Les paramétres ci-dessus proviennent du laboratoire de
TORRAS. Les valeurs réelles peuvent varier en fonction
des procédés de production et d'autres facteurs.



Entretien quotidien

01. Avant le nettoyage ou I'entretien du produit, éteignez-le.
Nettoyez-le avec une serviette en papier humide ou un
chiffon doux imbibé d'alcool médical (concentration:
75 %) pour désinfecter s'il est trop sale.

02. Pour I'entretien quotidien, utilisez un détergent neutre
etun chiffon doux. N'utilisez pas de produits de nettoyage
corrosifs, Ne plongez pas le produit dans I'eau et ne
le rincez pas sous I'eau.

03. Pendant le nettoyage, évitez que de I'eau ou d'autres
liquides ne pénétrent a I'intérieur de I'appareil afin de
prévenir tout court-circuit ou choc électrique lors de
I'utilisation.

N Avertissement: Ce produit ne doit pas entrer en
contact avec des produits chimiques tels que les désinfectants,
I'alcool industriel, les solutions nettoyantes, ou tout autre
produit fortement alcalin ou acide.

Consignes de sécurité

Avis important: Conservez ce manuel pour une
utilisation future. Ce produit ne doit pas étre utilisé
par des personnes incapables de s’occuper
d’elles-mémes, par des nourrissons ou par des
personnes insensibles a la chaleur.

01. Ce produit ne doit pas étre utilisé par des enfants de
moins de 10 ans, sauf si un parent ou un tuteur a
préalablement configuré le produit ou leur a expliqué
comment |'utiliser correctement.

02. Ne pas utiliser ce produit avec une poussette.




03. Ne pas insérer les doigts ni aucun objet dans la grille
de protection lorsque le produit est en
fonctionnement, afin d'éviter tout risque de blessure.

04, Ce produit contient des composants électroniques
trés sensibles (notamment des batteries, des plaques
de refroidissement, etc.) pouvant étre endommagés
ou provoquer des blessures en cas de chute, brilure,
perforation, écrasement, démontage ou exposition a
des températures élevées, a des liquides ou a des
concentrations élevées de produits chimiques
industriels (y compris prés de gaz liquéfiés
évaporatifs tels que I'nélium).

05. Certains composants de ce produit peuvent interférer
avec les dispositifs médicaux implantés, tels que les
stimulateurs cardiaques ou les défibrillateurs. L'utilisation
de ce produit est déconseillée aux personnes portant
de tels di: itifs. Si son utilisation est né ire,
consultez d'abord votre médecin et suivez ses
recommandations. (Aprés autorisation médicale.) Si
vous constatez une interférence avec votre dispositif
médical, cessez immédiatement de I'utiliser.

. Utilisez la température et le mode appropriés en
fonction de votre état physique et de la température
ambiante. Il est recommandé de ne pas utiliser le mode
chauffage/refroidissement pendant plus de 30 minutes
a la fois, afin d'éviter tout risque d'inconfort ou de
brdlure due au froid ou a la chaleur.

0
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07. En cas d'inconfort pendant ou aprés I'utilisation, arrétez
immédiatement le produit. En cas d’accident, consultez
un médecin sans délai.

, Evitez tout contact des plaques de refroidissement
avec des plaies ou des cicatrices pendant I'utilisation.

09. Ce produit est destiné a un usage individuel. Nettoyez

0:

©



les plaques de refroidi: 1t avant toute utilisation
par une autre personne.

10. Ne pas utiliser ce produit avec d'autres dispositifs
médicaux ni plus de deux unités simultanément, cela
pourrait provoquer des nausées ou un malaise physique.

11. Ne pas utiliser la fonction de refroidissement sila
surface est endommagée ou fissurée, cela pourrait
entrainer des accidents ou des défaillances.

12. N'utilisez pas ce produit a des fins autres que celles
mentionnées dans ce manuel, cela pourrait provoquer
des accidents ou des dysfonctionnements.

13. Consultez un médecin avant utilisation dans les cas
suivants, afin d'éviter tout accident ou inconfort:

a. Patients en traitement médical ou présentant une
faiblesse physique; b. Patients souffrant de troubles
cardiaques, hépatiques ou neurologiques; ¢. Patients
atteints de troubles sensoriels; d. Patients présentant
des troubles de la perception cutanée ou des anomalies
dermatologiques; e. Patients sous traitement
médicamenteux; f. Patients souffrant d’hypertension
ou d’hypotension; g. Patients incapables d’exprimer
librement leurs sensations; h. Patients souffrant de
troubles circulatoires périphériques, tels que le diabéte;
i. Patients allergiques au plastique ou au métal.

14. Ne pas utiliser ce produit dans les circonstances
suivantes: a. Patients atteints de tumeurs malignes;
b. Patients présentant des troubles de la coagulation;
c. Femmes enceintes ou en période post-partum;
d. Patients atteints d'inflammations aigués;

e. Utilisateurs porteurs de stimulateurs cardiaques;
f. Patients porteurs d'implants métalliques;
g. Ne pas utiliser prés du cceur.

15. Ce produit peut accumuler de I'électricité statique

lorsqu'il est utilisé dans des zones 2 air sec; la peau




du cou peut ressentir une légére décharge statique.

Pour réduire ce risque, évitez d'utiliser le produit dans

des environnements extrémement secs.

16. Evitez de soumettre le produit a des chocs tels que
des vibrations prolongées ou des chutes de grande
hauteur.

17. L'utilisation du produit aprés immersion dans I'eau est

strictement interdite.

18. Ne placez pas le produit dans des environnements
humides, & haute température ou extrémes. Ne le
laissez pas dans une voiture exposée au soleil afin
d'éviter tout dommage.

19. Ne pas exposer ce produit a la pluie, aux liquides ou a
I'humidité afin de réduire le risque d'incendie ou
d'électrocution; ne placez pas d'objets contenant des
liquides (comme des vases, etc.) sur ou prés du produit.

20. Ne l'utilisez pas a proximité d'appareils de chauffage,
de lieux comportant du feu ou des feux d'artifice, ni
dans des endroits tels que piscines, sources chaudes
ou cuisines, susceptibles de produire beaucoup de
poussiére, de vapeur ou de fumée.

21. Utilisez uniquement un chargeur certifié conforme aux
normes de sécurité. L'utilisation d'un chargeur non
conforme peut entrainer un risque d'incendie, de
choc électrique ou de blessure.

22. Pour une meilleure expérience de charge, il est
recommandé d'utiliser un chargeur compatible avec
le protocole QC ou un chargeur ayant une sortie de
5V =3A/9V =2A.

23. Ne branchez pas et ne débranchez pas le cable USB

avec les mains mouillées; cela peut provoquer un

choc électrique ou un accident.




24. Ne tirez pas sur le cable pour le débrancher; tenez la
prise et tirez doucement. Sinon, cela peut provoquer
un choc électrique ou endommager le produit.

25. Cessez d'utiliser le cable de charge s'il est
endommagé. L'utilisation d'un céble ou d'un chargeur
endommagé, ou dans un environnement humide,
peut entrainer un risque d'incendie, de choc
électrique ou de dommages matériels.

26. Sile produit présente une défaillance et nécessite
une réparation, il doit &tre remplacé ou réparé par le
fabricant, le service de maintenance ou un
professionnel qualifié. Toute autre personne n'est
pas autorisée a démonter ou réparer le produit.

27. Lorsque le produit n'est pas utilisé, nettoyez la
surface pour enlever I'huile et la poussiére. Aprés
refroidissement & température ambiante,
conservez-le dans un endroit sec et ventilé, en
évitant toute pression.

Avertissement concernant la batterie

Ce produit est équipé d'une batterie lithium intégrée;

veuillez suivre les consignes suivantes:

01. Pour prolonger la durée de vie de la batterie, il est
recommandé de la charger complétement avant la
premiére utilisation du produit.

02. Rechargez le produit dés que la batterie est faible.
Pour protéger la batterie, allumez le produit tous les
trois mois jusqu'a épuisement de la charge, puis

rechargez-le complétement lorsqu'il n'est pas utilisé

pendant une longue période. Il est recommandé de




I'utiliser et de le stocker dans un environnement
approprié.

03. Ne démontez pas, ne frappez pas, n'écrasez pas et ne
jetez pas la batterie au feu. Ne continuez pas a I'utiliser
si elle est gonflée ou gravement endommagée. Ne la
placez pas dans un environnement a haute température.
Sila durée de vie de la batterie est considérablement
réduite, faites-la réparer par un professionnel.

04, Il existe un risque d'explosion si la batterie est mal
remplacée; elle doit étre remplacée uniquement par
une batterie du méme type ou d'un type équivalent, et
uniquement par un professionnel.

05. La batterie (bloc ou batterie assemblée) ne doit pas
étre exposée a des environnements surchauffés tels
que la lumiére directe du soleil ou le feu.

06. Les produits contenant des batteries au lithium doivent
étre traités séparément des déchets ménagers. Lors
de la mise au rebut du produit, retirez la batterie, isolez
les bornes positive et négative, et déposez-la dans un
point de recyclage agréé ou auprés du service de
recyclage environnemental. Ne la jetez pas avec les
déchets ordinaires.

07. Etapes pour retirer la batterie:

@ Retirez le cache-vis situé a droite et les vis a I'aide
d'un tournevis, puis retirez le capot décoratif avant;
@ Soulevez les coques supérieure et inférieure avec
un tournevis, puis retirez les vis de la carte de circuit
imprimé;

@ Débranchez la prise de la batterie pour la retirer;
@ Retirez la batterie gauche de la méme maniére.

Avertissement spécial: ne coupez pas simultanément tous

les cables entre la batterie et la carte de circuit imprimé.
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SHENZHEN TORRAS TECHNOLOGY CO., LTD.

Address: RM C1215, BLK C, Zhantao Technology BLDG,
Intersection of Gongye East Road And Minzhi Road, Xinniu
Community, Minzhi ST, Longhua DIST, Shenzhen, China
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