Wooask

Al Translator Experts

English | 234 | BiE | st=ol | Deutsch
Frangais | Espafiol Pycckuii a3bIK | dg =l dzll

How to Improve Translation Accuracy

1. Select the correctlanguage and accent: Ensure the
targetlanguage and accent settings on the translator
device and earphones are correct.

2. Maintain a quiet environment: Use the translator device
and earphones in a quiet place to avoid noise interference.
3. Speak clearly: Keep the microphone close to your mouth
and speak at anormal pace.

4. Stable network: Ensure the device is connected to a
stable Wi-Fi or mobile network.

Bluetooth Connection Issues

How long does the first connection take?

The first connection may take about 30 seconds, please be
patient. Subsequent connections will be faster, around

5 seconds.

What if Bluetooth does not connect automatically?

Please ensure that the charging case lid is open or the
earbuds have been taken out of the charging case (the lid
can be closed after removal). If Bluetooth does not
connect automatically (over 30 seconds), go to the
“Settings" menu, select "Bluetooth”, turn it off and on again,
and manually select the Bluetooth name A9 to connect.

Unable to use cellular network?

Check if the SIM card is inserted correctly.

Confirm that the SIM card is activated and has internet data.
Unable to connect to Wi-Fi?

Confirm the password is correct, paying attention to
uppercase and lowercase letters.
Move closer to the router to ensure a strong signal.

If you encounter other issues while using
the product, please contact us.

Official website: www.wooask.com
Service: customerservice@wooask.com
Manufacturer: Shenzhen Wooask Technology Co., Ltd.

Address: Room 501, 5th Floor, Building A1, Software
Industry Base, Gaoxin South 9th Road, Nanshan District,
Shenzhen, China
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Wie kann man die
Ubersetzungsgenauigkeit verbessern?

1. Wahlen Sie dierichtige Sprache und den richtigen
Akzent: Stellen Sie sicher, dass die Zielsprache und die
Akzenteinstellungen auf dem Ubersetzungsgerét und den
Kopfhorern korrekt sind.

2. Sorgen Sie fiir eine ruhige Umgebung: Verwenden Sie
das Ubersetzungsgerat und die Kopfhérer an einem
ruhigen Ort,um Larmbel&dstigungen zu vermeiden.

3. Sprechen Sie deutlich: Halten Sie das Mikrofon nahe an
lhrem Mund und sprechen Sie in normaler Geschwindigkeit.
4. Stabiler Netzwerk: Stellen Sie sicher, dass das Gerat mit
einem stabilen Wi-Fi- oder Mobilfunknetz verbunden ist.

Bluetooth-Verbindungsprobleme

Wie lange dauert die erste Verbindung?

Die erste Verbindung kann etwa 30 Sekunden dauern, bitte
haben Sie etwas Geduld. Spatere Verbindungen sind
schneller, etwa 5 Sekunden.

Was tun, wenn sich Bluetooth nicht automatisch verbindet?
Bitte stellen Sie sicher, dass der Deckel des Ladecases
geoffnetist oder die Kopfhorer aus dem Ladecase
entnommen wurden (der Deckel kann nach dem Entfernen
geschlossen werden). Wenn sich Bluetooth nicht

automatisch verbindet (iiber 30 Sekunden), gehen Sie zu
“Einstellungen” und dann zu “Bluetooth”, schalten Sie
Bluetooth aus und wieder ein und wahlen Sie manuell den
Bluetooth-Namen A9 aus, um eine Verbindung herzustellen.

Kann das Mobilfunknetz nicht genutzt werden?
Uberpriifen Sie, ob die SIM-Karte korrekt eingelegt ist.
Bestatigen Sie, dass die SIM-Karte aktiviertist und tiber
Internetdaten verfiigt.

Kann keine Verbindung zu Wi-Fi hergestellt werden?

Stellen Sie sicher, dass das Passwort korrekt ist, und
achten Sie auf GroB- und Kleinschreibung.

Gehen Sie naher an den Router, um ein starkes Signal zu
gewidhrleisten.

If you encounter other issues while using
the product, please contact us.

Offizielle Website: www.wooask.com
Dienst: customerservice@wooask.com
Hersteller: Shenzhen Wooask Technology Co., Ltd.

Adresse: Room 501, 5th Floor, Building A1, Software
Industry Base, Gaoxin South 9th Road, Nanshan District,
Shenzhen, China

Comment améliorer la précision de la
traduction

1. Sélectionnez lalangue et 'accent appropriés : Assurez-
vous que les parametres de langue cible et d'accent du
traducteur et des écouteurs sont corrects.

2. Maintenez un environnement calme : Utilisez le
traducteur et les écouteurs dans un endroit calme pour
éviter les interférences sonores.

3. Parlez clairement: Gardez le microphone prés de votre
bouche et parlez a un rythme normal.

4. Réseau stable : Assurez-vous que I'appareil est
connecté aunréseau Wi-Fi ou mobile stable.

Problemes de connexion Bluetooth

Combien de temps prend la premiére connexion ?

La premiére connexion peut prendre environ 30 secondes,
veuillez patienter. Les connexions suivantes seront plus
rapides, environ 5 secondes.

Que faire si Bluetooth ne se connecte pas
automatiquement ?

Assurez-vous que le couvercle de I'étui de charge est
ouvertou que les écouteurs ont été retirés de I'étui de
charge (le couvercle peut étre refermé apres le retrait). Si
Bluetooth ne se connecte pas automatiquement (plus de

30 secondes), allez dans « Parameétres », puis « Bluetooth »,
désactivez et réactivez Bluetooth, et sélectionnez
manuellementle nom Bluetooth A9 pour vous connecter.
Impossible d'utiliser le réseau mobile ?

Vérifiez que la carte SIM est correctement insérée.
Confirmez que la carte SIM est activée et dispose de
données internet.

Impossible de se connecter au Wi-Fi ?

Vérifiez que le mot de passe est correct, en faisant
attention aux majuscules et minuscules.
Approchez-vous du routeur pour assurer un signal fort.

Si vous rencontrez d'autres problémes
lors de l'utilisation du produit, veuillez
nous contacter.

Site officiel: www.wooask.com
Service: customerservice@wooask.com
Fabricant: Shenzhen Wooask Technology Co., Ltd.

Adresse: Room 501, 5th Floor, Building A1, Software
Industry Base, Gaoxin South 9th Road, Nanshan District,
Shenzhen, China

Como mejorar la precision de la
traduccion

1. Seleccione el idiomay el acento correctos: Asegurese de
que la configuracion del idioma de destino y el acento en el
traductory los auriculares sea correcta.

2. Mantenga un entorno tranquilo: Utilice el traductor y los
auriculares en un lugar tranquilo para evitar interferencias
deruido.

3. Hable claramente: Mantenga el micréfono cerca de su
bocayhable aunritmonormal.

4. Red estable: Asegurese de que el dispositivo esté
conectado aunared Wi-Fi o movil estable.

Problemas de conexion Bluetooth

¢Cuanto tiempo tarda la primera conexion?

La primera conexién puede tardar unos 30 segundos, por
favor sea paciente. Las conexiones posteriores seran mas
rapidas, alrededor de 5 segundos.

¢Qué hacer si Bluetooth no se conecta automaticamente?
Aseglrese de que latapa del estuche de carga esté abierta
o quelos auriculares hayan sido sacados del estuche de
carga (latapa se puede cerrar después de sacarlos). Si
Bluetooth no se conecta automaticamente (mas de 30
segundos), vaya a “Configuracion”y luego a “Bluetooth”,

apaguey encienda Bluetooth, y seleccione manualmente

el nombre Bluetooth A9 para conectarse.

¢No se puede usar lared moévil?

Verifique que la tarjeta SIM esté correctamente insertada.
Confirme que la tarjeta SIM esta activaday tiene datos de
internet.

¢No se puede conectar a Wi-Fi?

Confirme que la contrasefa es correcta, prestando atencion
amayusculasy minusculas.
Acérquese al enrutador para asegurar una seial fuerte.

Si encuentra otros problemas al usar el
producto, contactenos.

Sitio web oficial: www.wooask.com
Servicio: customerservice@wooask.com
Fabricante: Shenzhen Wooask Technology Co., Ltd.

Direccion: Room 501, 5th Floor, Building AT, Software
Industry Base, Gaoxin South 9th Road, Nanshan District,
Shenzhen, China

Kak noBbICUTb TOYHOCTb nepesopa

1. BbibepuTe NpaBuibHbIN A3bIK U aKLEHT: Y6eanutecs,
YTO HAaCTPOIKM LLeNIeBOro si3blKa 1 aKLieHTa Ha
yCTpoiicTBe-nepeBofYNKE U HAYLWHNKAX BEPHbI.
2.NoppepxunBanTe TUWKNHY: Ucnonb3yiTe yCTPOUCTBO-
nepeBOAYNK U HaYLWHWKN B TUXOM MECTE, YTO6bI
n3bexaTb WYMOBbIX MOMEX.

3.ToBopuTe YeTKO: flepxnTte MUKPOdOH 6IM3KO KO pTy 1
roBOpMTE BHOPManbHOM TeMre.

4. CTabunbHas ceTb: Y6eauTech, 4T0 yCTPONCTBO
NoAKAYEHO K cTabunbHoi cetv Wi-Finnv mobunbHom
ceTu.

Mpo6nembl c nopgknoyeHuem Bluetooth

CKOJIbKO BpeMeHU 3aHUMaeT nepBoe noaknoyeHne?
MepBoe nofKN0YeHE MOXKET 3aHSATb 0KO0 30 CEKYHA,
noxanyicra, nogoxaute. Mocnegytowme nofKIOYEHNS
6yayT 6bICTpEe, OKOMNO 5 CeKyHA.

YTto genatb, ecnu Bluetooth He nogknoyaeTca
aBTOMaTU4YecKku?

Y6eamnTech, YTO KpbILWKa 3apsafHOro dhyTaspa

OTKPbITA UM HAYLWHUKU U3BJIEYEHbI U3 3apPSAAHOTO
dyTnApa (KPbILLKY MOXKHO 3aKPbITh NOC/IE U3BNEYEHUS).
Ecnu Bluetooth He nogkntoyaeTcst aBTOMaTUYECKU

(6onee 30 cekyHA), NneperignTe B MEHIO «<HaCTPONKU»,
BbibepuTe «Bluetooth», BbIkOUMTE M CHOBaA BKIOUYUTE
ero v Bpy4Hyto Bboibepute ums Bluetooth A9 ans
NOAKNIOYEHNS.

He ypaetcsa ucnonb3oBatb MO6UIbHYIO CE€Tb?
MpoBepbTe, NpaBuIbHO 1 BCTaBNeHa SIM-kapTa.
Y6epuTech, 4To SIM-KapTa akTMBMPOBAHA U Ha Hel
eCTb UHTepPHEeT-faHHble.

Heypaetcs nogkntountbcs k Wi-Fi?

Y6eauTech, 4TO Naponb BBEAEH NPaBUAbHO, y4UTbIBAs
perncTp 6yks.

MopovgnTe 6anxe K poyTepy, 4Tobbl 0becneynTb
CUNbHbIA CUTHAN.

Ecnu npu ucnonb3oBaHUM NPOAYKTa
BO3HUKHYT gpyrue npobnembl,
CBSXXUTECb C HAMM.

OcdmumnanbHbIi calT: www.wooask.com
Ycnyra: customerservice@wooask.com
Mpoussoputens: Shenzhen Wooask Technology Co., Ltd.

Appec: Room 501, 5th Floor, Building A1, Software
Industry Base, Gaoxin South 9th Road, Nanshan District,
Shenzhen, China
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