4. Instalacién y extraccién del disco

(1) Instalacién
Coloca el disco con la parte frontal (marcada con 4 PUSH) hacia arriba. Alinea
la bandeja con la direccidon indicada por la flecha y empujela suavemente
hacia dentro. Cuando escuches un “clic’, el disco estard correctamente
instalado. A continuacién, vuelve a insertar toda la bandeja de proyeccién en su
posicion original en el proyector Galaxy.

(2) Retiro
Retira la bandeja de proyeccién del proyector Galaxy y, a continuacion,
simplemente extrae el disco para completar la extraccion.

(Agarradero)

(3) Ajusta del @ngulo de proyeccién
Ajusta manualmente la parte esférica superior del proyector (tal y como se

muestra en el diagrama). El Gngulo de proyeccién se puede ajustar entre 0°y
90° para adaptarse a tus necesidades.
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(4) Enfoque
Gira manualmente la rueda de enfoque en sentido horario o antihorario para
cambiar el enfoque del objetivo hasta que la imagen se vea nitida.

(Nota: Debido al @ngulo de proyeccién, algunos discos pueden aparecer nitidos en el centro pero ligeramente
borrosos en los bordes. Esto es normal.)

Rueda de enfoque

5. Conecta tu dispositivo a la aplicacion
(1) Descarga e instala la aplicacién Tuya
Para dispositivos Android: busca "Tuyq"ﬂo "SmartLife” en Google Play e

instalalo.
Para dispositivos iOS: Busca "Tuya” B o "SmortLife"en la App Store e instdlala.

TuYa

(2) completa el registro e inicia sesién.

Nota: Cuando utilices la aplicacién Tuya por primera vez y desea conectarte con altavoces inteligentes de
terceros, no selecciones "inicio de sesién con un solo clic”. En su lugar, elige registrarte e iniciar sesion, y
asegUrate de recordar tu cuenta y contrasefia, ya que es necesario iniciar sesiébn con una contrasefia para

vincularte a plataformas de terceros.
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(3) Preparar la configuracién de red
Después de encender el dispositivo, se inicia automaticamente la configuracion
de Wi-Fi. Si el indicador parpadea lentamente, la configuracién de red ha fallado.
Mantén pulsado el botén Bluetooth durante 3 segundos para restablecer la
configuracion Wi-Fi.

(4) Pasos para configurar la red

1. Conecta tu teléfono (con la aplicacién instalada) a una red Wi-Fi de 2,4 GHz (5
GHz no estd soportada por ahora) y activa Bluetooth en tu teléfono.

2. Abre la aplicacion Tuya y completa el registro e inicia sesion.

3. Pulsa "Inicio” — pulsa el icono "+" en la esquina superior derecha — "Afadir
dispositivo".

4. Cuando aparezca el icono e. pulsa el botén "Afadir’. Durante el proceso, sigue
las indicaciones para introducir la contrasefia de Wi-Fi, pulsa "Siguiente” y
espera unos segundos para que el dispositivo se anada correctamente.

Nota: algunos routers con la funcién "doble banda en uno” activada pueden afectar la conexion. Si tiene

problemas para conectarse, intente desactivar "dual band one” en los ajustes del router y vuelva a conectarse a
una red inalémbrica que normalmente contiene "2.4g" en su nombre.

(5) Reconectarse a la red
Mientras el dispositivo estd encendido, mantén pulsado el botdn Bluetooth
durante 3 segundos para volver a conectarte. A continuacién, repite los pasos de
la seccién (4) para restablecer la conexion.

6. Emparejamiento con el altavoz Bluetooth:

(1) Activa el Bluetooth en tu teléfono celular.

(2) Enciende el Galaxy Projector y, a continuacion, pulsa brevemente el boton
Bluetooth para activar el modo de emparejamiento Bluetooth. La luz indicadora
parpadeard rdpidamente, lo que indica que estd listo para emparejarse.

(3) En la lista de dispositivos Bluetooth de tu teléfono, selecciona "Relaxation Galaxy
Projector” y pulsa para conectarte.

(4) Una vez establecida la conexion, se reproducird un sonido desde el Galaxy
Projector y el indicador luminoso permanecerd encendido de forma fija.

(5) sila conexion falla, prueba a desactivar y volver a activar el Bluetooth en tu
teléfono, o reinicia el Galaxy Projector y vuelve a intentarlo.
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Precauciones de seguridad

Utiliza el adaptador de corriente original (5 V/3 A).

El dispositivo debe utilizarse y almacenarse dentro de los rangos de

temperatura y humedad recomendados para garantizar la vida atil del producto.
La lente es un componente optico. No toques ni limpies directamente la superficie
de la lente con las manos.

No coloques el dispositivo sobre superficies con una inclinacién superior a 6°.
Mantén alejado de llamas abiertas, fuentes de agua y otros entornos extremos.
No desmontes ni modifiques los componentes internos del dispositivo a tu antojo.
No utilices el dispositivo si funciona mal o estd dafiado.

No mires directamente a la fuente de luz.

No ingieras ninguna pieza.

Preguntas frecuentes (FAQ)

1.Conexion y uso del producto

P: ¢Qué debo hacer si no encuentro el proyector Galaxy en la aplicacion
Tuya?

R: Sigue los pasos que se indican a continuacién para volver a intentarlo:

1. AsegUrate de que tu teléfono esté conectado a Internet, que el Bluetooth esté
activado y que te encuentres a menos de 10 metros del proyector.

2.Cuando el dispositivo esté encendido y el indicador de alimentacidn esté fijo,
mantén pulsado el boton Bluetooth durante 3 segundos para restablecer la
configuracion Wi-Fi. El indicador Wi-Fi deberia parpadear rdpidamente para
indicar que estd en modo de configuraciéon Wi-Fi.

3. Abre la aplicacién, pulsa el icono «+» en la esquina superior derecha para
anadir un dispositivo y espera a que lo detecte.
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P: Se ha encontrado el proyector, pero al pulsar sobre él en la
aplicacion no aparece la ventana de configuracion de Wi-Fi.

R: Reinicia el proyector Galaxy, cierra la aplicacion desde el fondo del teléfono,
vuelve a abrirla y busca el dispositivo de nuevo.

P: La aplicacion no encuentra ninguna red Wi-Fi disponible.

R: Por favor, comprueba lo siguiente:

1. El proyector solo es compatible con Wi-Fi de 2,4 GHz y no se puede conectar
aredes de 5 GHz

2. Algunos routers tienen activada la funcién de “integracion de doble banda®”. Se
recomienda acceder a la configuracion del router y desactivar esta funcion,
luego usar un nombre de Wi-Fi que indique claramente "2.4G". Después de esto,
reinicie la aplicacion y aseglrese de que su teléfono esté conectado alared de
24 GHz

P: Mi teléfono no se puede conectar al proyector a través de Bluetooth.

R: Por favor, prueba los siguientes pasos:

1. Para utilizar el proyector como altavoz Bluetooth, es necesario activar el
Bluetooth del dispositivo y conectarlo al teléfono.

2. Pulsa brevemente el botén Bluetooth para activarlo. El indicador parpadearé
répidamente, lo que indica que estd listo para emparejarse.

3. Una vez conectado, se reproducird un sonido y el indicador permanecerd
encendido de forma fija.

4. Si la conexién falla, prueba a desactivar y volver a activar el Bluetooth, o
reinicia el dispositivo y vuelve a intentarlo.

P: ¢:Como desactivo el modo meteorito?

R: El modo Meteor estd activado de forma predeterminada después de encender
el dispositivo. Abre la aplicacion, ve al menud de configuracion, busca la opcién
de efecto meteorito y selecciona desactivarla o ajustar su modo.
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P: ¢Por qué no puedo ver ningln meteoro?

R: 1. El modo Meteoritos estd activado por defecto, y los meteoritos aparecen
aleatoriomente cada 20 segundos. Por favor, ten paciencia.

2. Algunos discos de proyeccion (por ejemplo, "Full Moon Love Poem") tienen
elementos centrales brillantes que pueden oscurecer la visibilidad de los
meteoros. Prueba a utilizar otro disco de proyeccidon para ver si los meteoros
se ven mejor.

P: ¢Puedo utilizar el Galaxy Projector sin la aplicacion?

R: Si. El proyector se puede manejar mediante botones fisicos para todas las
funciones bdasicas. Al instalar la aplicacion, se desbloquean mds funciones
personalizadas y se disfruta de una experiencia de usuario mas completa.

2.Problemas relacionados con las funciones bdsicas

P: ¢Por qué no se enciende el proyector?

R: Sigue estos pasos para comprobarlo:

1. Asegurate de que el proyector esté correctamente conectado al adaptador

de corriente.

2. Mientras estd encendido, mantén pulsado el boton de encendido durante
aproximadamente 1,5 segundos para encenderlo.

3. Tras un inicio correcto, el proyector iniciard automaticamente la proyeccion,
los efectos meteoroldgicos, la configuracién Wi-Fiy la rotacion de la imagen.
device on again.

Si el dispositivo sigue sin encenderse, comprueba que el adaptador funciona,

asegurate de que todos los enchufes estdn bien conectados o prueba con

otra toma de corriente y vuelve a encender el dispositivo.

P: La imagen proyectada es borrosa o poco nitida. ¢Qué debo hacer?

R: Sigue estos pasos:
1. Limpia suavemente la lente y el disco de proyeccién con un pafo limpio y
suave. Evita tocar directamente la parte transparente del disco de proyeccidn.
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2. Gira ligeramente la rueda de enfoque hacia la izquierda o hacia la derecha
hasta que la imagen se vea nitida.

Nota: Algunos discos estdn disefiados intencionadamente para tener un efecto difuso o onirico.
Consejo: La distancia de proyeccion éptima es de 2,5 metros y la superficie de proyeccion debe ser plana.

Si el problema persiste después de probar lo anterior, toma una foto y ponte en
contacto con el servicio de atencion al cliente para obtener més ayuda.

P: ¢Por qué no gira la proyeccion?

R: Sigue estos pasos para solucionar el problema:

1. El modo de rotacidn predeterminado es baja velocidad. Espera unos 30
segundos y observa si la imagen cambia.

2. Prueba a pulsar de nuevo el botdn de rotacién para cambiar a una
velocidad mas rdpida o al modo de pausa y comprueba si hay alguna
respuesta.

3. En un entorno silencioso, acerque el proyector a su oido. Si oye un leve “ruido
eléctrico” o un suave sonido de rotacién, el motor funciona correctamente.

4. Si no hay sonido ni movimiento, comprueba si el proyector estd en modo de
pausa o prueba a reiniciar el dispositivo y volver a activar la rotacion.

P: ¢Por qué se apaga automaticamente el dispositivo después de 2
horas, incluso cuando esté enchufado?

R: Por motivos de seguridad, el proyector estd equipado con una funcion de
apagado automatico tras 2 horas de uso continuo. Esto protege el dispositivo
y prolonga su vida atil.

3.Funcionamiento y mantenimiento del hardware

P: ¢No hay respuesta tras pulsar un boton de forma prolongada o breve?

R: Sigue estos pasos para solucionar el problema:
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1. Cada botén tiene funciones especificas para pulsacion corta/larga. Consulta
el manual del usuario o la guia de funcionamiento de la aplicacién para
utilizar el producto correctamente.

2. Una bateria baja puede provocar que no haya respuesta. Carga el dispositivo
durante al menos 10 minutos antes de volver a intentarlo.

3. Si sigue sin haber respuesta, mantén pulsado el botdon de encendido para
reiniciar el dispositivo y restablecer las funciones normales.

Si adn no hay respuesta, ponte en contacto con el servicio de atencion al cliente

para obtener mds ayuda y un diagndstico mas detallado.

P: ¢Por qué no gira la rueda de enfoque?

R: Por favor, prueba lo siguiente:

1. Gira lentamente la rueda de enfoque en la direccién indicada en el
manual. No lo fuerces ni lo gires violentamente en la direccién opuesta.

2. Utiliza un soplador o un cepillo pequefo y suave para limpiar con cuidado los
espacios alrededor de la rueda de enfoque; evita utilizar objetos afilados para
no dafar el mecanismo.

3. Si se atasca o se producen ruidos inusuales, detente inmediatamente para
evitar danos mayores.
Si el problema persiste, ponte en contacto con el servicio de atencién al cliente
para que un profesional lo revise y lo repare.

P: ¢Como limpiar la lente si esta sucia o tiene huellas dactilares?

R: Sigue estas instrucciones de limpieza:

1. Evita tocar directamente la superficie de la lente con las manos para evitar
huellas dactilares y manchas de grasa.

2. El polvo ligero no suele afectar de forma apreciable a la proyeccion y no
requiere una limpieza frecuente. Si se acumula polvo, utiliza un soplador
para eliminarlo con cuidado.

3. Si es necesario limpiarlo, utiliza un pafo limpio y sin pelusa ligeramente
humedecido con liquido limpiador para lentes o alcohol isopropilico, y
limpie suavemente en una sola direccidn.

4. No frotes enérgicamente ni hacia adelante y atrds para evitar rayar la
superficie de la lente con particulas finas.
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P: ¢Como limpiar los discos de proyeccion si estdn sucios o tienen
huellas dactilares?

R:

Precauciones para la limpieza de discos:

1. Evita tocar la superficie directamente con las manos para evitar huellas
dactilares y manchas de grasa.

2. El polvo ligero no suele afectar a la calidad de la proyeccidn y no es
necesario limpiarlo con frecuencia. Si estd polvoriento, utiliza un soplador
para eliminar el polvo con cuidado. No frotes con fuerza.

3. Si es necesario limpiar, utiliza un pafo limpio y sin pelusa y limpia suavemente
en una sola direccidn, evitando el roce hacia adelante y hacia atrds.

P: ¢Qué pasa si el dispositivo no se carga?

R:

Sigue estos pasos:

1. Utiliza Gnicamente el adaptador original de 5 V/3 A incluido con el proyector
para garantizar un voltaje y una corriente estables.

2. Cuando esté enchufado, el indicador luminoso deberia mostrar una luz
blanca fija, lo que indica que el suministro eléctrico es normal.

3. Si el indicador no se enciende o parpadeaq, comprueba que el enchufe esté
bien conectado y prueba con otra toma de corriente o con otro cable de carga.

Si estos pasos no funcionan, es posible que el puerto de carga esté suelto, que

la bateria esté descargada o que haya un problema con la placa base. Ponte

en contacto con el servicio de atencidn al cliente.

P: ¢El disco de proyeccion no se inserta en la ranura?

R:

Por favor, comprueba lo siguiente:

1. Confirma que el disco de proyeccidn esté orientado correctamente
y colocado en posicién plana y estable.

2. Comprueba si hay residuos en la ranura, como polvo, fragmentos o pelos, que
puedan provocar obstrucciones. Utiliza un cepillo pequeno o un soplador para
limpiar con cuidado.

3. No fuerces la insercidn. El uso excesivo de fuerza puede danar el disco de
proyeccién o el mecanismo de ranura.
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P: ¢Por qué el motor de rotacion hace ruidos extrafios o se atasca?

R: Intenta volver a insertar el disco de proyeccion correctamente. Si el problema
persiste, ponte en contacto con el servicio de atencion al cliente.

Technical Specifications

( Pardmetro Especificacion b
nombre del producto Proyector de relajacion Galaxy
Modelo PRZMOI
Dimensiones 144 x 144 x 170mm
Peso 6209
Material ABS+PC
Distancia éptima 2-2.5m
Entrada 5V/3A
Consumo de energia <10W
Temperatura de funcionamiento recomendada 10°C~30°C

L Humedad de funcionamiento recomendada Humedad 30%~60% )
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Ordenanza sobre garantias

Servicio de garantia

Este producto tiene una garantia limitada de 1 afo a partir de la fecha de compra.
Si el producto funciona mal o estd dafnado debido a un defecto de fabricacién en
condiciones normales de uso, te proporcionaremos una reparacion o sustitucion
gratuita.

Condiciones de la garantia

La garantia no cubre danos causados por un uso indebido, accidentes o
reparaciones o modificaciones no autorizadas.

Para solicitar el servicio de garantia, debes proporcionar una prueba de compra
valida (por ejemplo, la confirmacién del pedido o la factura).

Consulta la seccidon “Atencidn al cliente” a continuacion para ponerte en contacto
con nosotros.
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Atencion al cliente

Si tienes algun problema, estaremos encantados de ayudarte con asistencia y
soporte técnico.

Puedes ponerte en contacto con nosotros a través de los siguientes canales:

(1) Correo electrénico o sitio web: Nos pondremos en contacto contigo en un plazo
de 24 horas.

Correo electrénico: support@pococo.com
Sitio web: https:[ / pococo.com[ pages/contoct—us

(2) Envianos un mensaje a través de tu plataforma de compra: Tanto si has
realizado tu pedido en Amazon, en nuestra pdgina web, en AliExpress o en
cualquier otro sitio, utiliza la funcién “Contactar con el vendedor” o “Atencién al
cliente”de la plataforma. Te responderemos en un plazo de 24 horas.
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OOCOCO

Make Your Room a Relaxing Sanctuary
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