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1. Product Overview

1.1 Product Introduction

1.1.1 Core Positioning

(1) The PULAO ECHO speech-to-text device is an intelligent a
udio processing solution that seamlessly integrates high-definition re
cording, real-time transcription, and multi-device synchronization. Sp
ecifically designed to address pain points like tedious meeting minut
es and inefficient audio documentation, it serves diverse scenarios 1
ncluding business conferences, academic seminars, workplace commu
nications, and daily interviews.

(2) The device features a lightweight and portable design with
a compact, elegant body for easy portability, while maintaining stabl
e performance and user-friendly operation. Whether used indoors for
stationary recording or outdoors for mobile recording, it delivers ef
ficient and reliable audio solutions.

1.1.2 Design Philosophy

(1) With the core design philosophy of "minimalist operation a
nd ultimate experience", it simplifies complex functions to enable u
sers of all ages and skill levels to quickly get started.

(2) Emphasize the synergistic optimization of hardware and soft
ware. The hardware side is equipped with high-sensitivity audio co

mponents and stable connectivity modules, while the software side 1
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s supported by the "Pulao Mingsheng" APP to achieve data synchro
nization and function management, forming a complete closed loop
of "collection-processing-storage-export".

1.2 Core Features

1.2.1 HD recording

(1) Equipped with 8 high-sensitivity microphones to capture sp
eakers' voices from different directions, it achieves full-scenario audi
o coverage, ensuring clear recording of all speakers regardless of th
eir positions. The system faithfully reproduces real-life audio enviro
nments, accurately capturing every sound detail even in multi-speak
er scenarios.

(2) Featuring an integrated intelligent noise reduction algorithm,
it automatically filters out ambient noise and echoes while prioritiz
ing human voice capture. This significantly enhances recording quali
ty and reduces post-production audio processing workload.

1.2.2 Real-time speech transcription

(1) The transcription feature activates during recording, supporti
ng real-time transcription in 17 languages with over 95% accuracy.
It converts speech into structured text instantly, eliminating the need
for manual transcription.

(2) Transcribed text supports online editing, automatic punctuati

on supplementation, and sentence optimization, and can be exported
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in PDF format for direct use in document organization and report
writing.

1.2.3 Multi-device synchronization capability

(1) The Type-C cable supports direct computer connection, ena
bling two-way audio sharing (audio output from the computer to th
e device and recording synchronization to the computer) while allo
wing direct management of device recordings through the computer.

(2) Connect devices via mobile app and control them remotely
through WiFi. Features include automatic recording file synchroniza
tion, real-time device status monitoring, and online firmware updates,
enabling hassle-free device management without space constraints.

1.2.4 WiFi network configuration

(1) The configuration process is straightforward and intuitive, r
equiring no complex setup. Simply edit the configuration file on yo
ur computer to establish a WiFi connection, making it compatible
with most home and office wireless network environments.

(2) Once the distribution network is successfully configured, th
e device automatically connects to the set-up WiFi network, enablin
g real-time audio file upload and remote recording initiation, thus
meeting users' requirements for data synchronization and remote ope
ration.

1.2.5 Easy button operation
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(1) Each core function has its own dedicated button with clear
labeling, eliminating the need for multi-level menu navigation. Acti

ons like power on/off, recording, mute, and answering calls are all
accessible with a single tap, significantly lowering the operational t
hreshold.

(2) The button provides clear tactile feedback with moderate pr
essure sensitivity, ensuring long-term usability without fatigue. It inc
orporates anti-tap design to minimize operational errors during daily

use.

1.2.6 Bluetooth connection

(1) Compatible with mobile devices (10S/Android) and compute
rs (Windows/Mac), it operates on the same logic as standard Blueto
oth devices, making it easy to use.

(2) Dual-core functionality: As an audio output device, it can p
lay music, voice calls, and video audio from mobile phones or com
puters. As an audio capture device, it accurately records sounds fro
m scenarios such as calls and conversations, and i1s more convenien
t to use when combined with transcription functions.

1.3 Product Official Website Guide

1.3.1 Core Features of the Official Website

(1) Users can stay updated on product developments through th

e official website (www.pulaoecho.com), including feature upgrades,
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new product launches, and firmware update downloads, ensuring opt
imal device performance.

(2) The official website provides comprehensive technical specif
ications, hardware details, and feature descriptions, helping users ful
ly understand the device's performance and explore more usage sce
narios.

1.3.2 Additional Services on the Official Website

(1) A dedicated "User Tutorial" section is available, featuring st
ep-by-step guides and video tutorials for key operations such as dev
ice connection, network configuration, binding, and audio transcripti
on, to address user queries.

(2) We have launched a "User Feedback" channel where users
can submit suggestions and feature requests through our official we
bsite. We will continuously improve the product experience based o
n user feedback. Additionally, we provide detailed explanations of a
fter-sales policies and a FAQ summary for quick reference.

(3) The official website also provides accessory purchase chann
els, allowing users to directly buy original accessories such as Type
-C data cables and device protective cases to ensure long-term devi
ce durability.

1.4 Diagram Description (Equipment Appearance, Interfaces,

Indicators)
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1.4.1 Interface section

(1) Type-C data interface

(DFunction: Combines charging and data transfer capabilities.
When connected to a power adapter, it charges the device. When ¢
onnected to a computer, it enables device-to-computer connectivity,
audio file transfer, and sound sharing.

@ Specifications: Compatible with USB2.0 and later protocols,
enabling high-speed data transfer for efficient and quick export of

audio recordings.

1.4.2 Indicator light section
(1) The device features three power LED indicators, displaying
different operational statuses with clear and easily recognizable stat

us notifications.
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1.4.3 Other Key Identifiers

(1) Microphone aperture: Featuring a fine-grained grid design
with 8 high-sensitivity microphones, it ensures wide coverage while
minimizing dust ingress. Keep this area clear during use to mainta
in crystal-clear audio quality.

(2) Equipment nameplate: Displays essential specifications inclu
ding product model, rated voltage, rated power, manufacturer details,
and contact information, enabling users to quickly access device p

arameters and after-sales support channels.
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2. Introduction to Button Functions
2.1 Power button

1. Labeling: Clearly marked power icon for quick identificatio

2. Function: Manages device startup and shutdown operations,
monitors indicator light status changes, and provides real-time powe
r status feedback through the indicator light.

3. Operation logic: Hold the button for more than 3 seconds t
o execute the power-on or power-off command. The indicator light
will gradually illuminate when powering on, and will turn off comp

letely when the device is shut down.

2.2 Volume and buttons

1. Label: Marked with a "+" symbol, corresponding to the vol
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ume control function.

2. Function: Increases the audio output volume of the device, i
ncluding playback volume for recording files and call volume durin
g connected calls.

3. Operation logic: Each short press increases the volume by o

ne level.

2.3 Volume down button

1. Label: Marked with a "-" symbol, corresponding to the volu
me up button.

2. Function: Reduces the device's audio output volume, with th
e same adjustment range as the volume-up button.

3. Operation logic: Each short press reduces the volume by on

e level, with the lowest setting being mute.
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2.4 Transcription button for audio recordings

1. Label: Features a functional icon and serves as the key for
core device operations.

2. Function: Control recording start/stop and switch recording
modes.

3. Operation logic: Short press once to start recording; short pr
ess again to stop recording and save the file automatically; long pr
ess to switch between three modes: Normal mode, Al noise reducti

on mode, and Voice exclusive mode.

10
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2.5 Mute button

1. Label: Features a dedicated "Mute" icon for clear functionali
ty.

2. Function: Silences the microphone (mic), stopping audio capt
ure to prevent unwanted sounds from being recorded.

3. Operation logic: Short press once to mute the microphone, t

hen short press again to unmute it.

11
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2.6 Answer the phone button

1. Icon: A phone-shaped icon that matches the call function.

2. Function: This dedicated call button is used to answer inco
ming calls when the device is connected to the phone and the call
status is synchronized.

3. Operation logic: When a call comes in and syncs to the de
vice, press this button briefly to answer. Hold this button during th

e call to hang up immediately.

12
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2.7 Bluetooth function key

1. Button labeling: The device features a dedicated Bluetooth b
utton with the Bluetooth standard logo.

2. Steps: Press and hold the Bluetooth button to enter pairing
mode. Then search for PLMS in your phone's Bluetooth settings. S

elect it to pair.

13
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3.. Pre-use Preparation

3.1 Hardware inspection

3.1.1 Confirm the device status

(1) Inspect the equipment's exterior for integrity, ensuring no vi
sible scratches, damage, or deformation, and verify that critical com
ponents such as microphone openings and interfaces are free from
dust accumulation or foreign object obstructions.

(2) Check if the device has sufficient battery. Press and hold t
he power button to power on, then check if the LED indicator resp
onds normally. If the indicator is inactive or flickers rapidly, prioriti
ze charging.

3.1.2 Inspection and Preparation of Accessories

(1) Use an original or certified Type-C cable, ensuring the con
nector is secure and undamaged for proper data transfer and chargi
ng.

(2) For charging, use a power adapter rated at 5V/2A or highe
r to prevent device damage or charging issues caused by low-qualit
y adapters.

(3) Optional dedicated equipment suspension rope for easy port
ability and protection, reducing the risk of accidental falls.

3.2 Software Preparation

3.2.1 Install the mobile app

15
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(1) 10S: Open the App Store, search for "PulaoEcho", and tap
"Get" to download and install. This app is compatible with 1OS12.
0 and later.

(2) Android system: Open the app market (such as Huawei Ap
p Market, Xiaomi App Store, App Store, etc.), search for "PulaoEch
0", download and install, and it supports Android8.0 and above.

(3) If the app isn't found in the app store, visit www.pulaoech
o.com and go to the Download Center to download the installation
package. Install it in your browser by enabling the' Allow installatio
n of apps from unknown sources' permission.

3.2.2 Software Compatibility Verification

(1) After installation, launch the APP and complete registration

and login. Check if the APP loads its functional modules smoothly
without crashes or lag.

(2) Ensure your mobile network is stable (WiFi or mobile data)

to complete device binding, firmware updates, and other operation

3.2.3 Prepare on your computer

(1) Windows system: Compatible with Windows10 and later ve
rsions. No dedicated driver required, as the system automatically rec
ognizes the device as an audio input/output device.

(2) macOS system: Compatible with macOS10.15 and later. Aft

16



PULAO ECHO Speech Transcription Device Product Manual

er connecting, verify the device's recognition status in the system s
ound settings.
(3) The computer must have a free USB port for connecting a

Type-C data cable to enable device communication.

17



PULAO ECHO Speech Transcription Device Product Manual

4. Basic Operation Guide

4.1 Power On/Off Operation

1. Power on

To ensure the device is fully charged, press and hold the powe
r button for over 3 seconds. The three USB LED indicators will li
ght up sequentially. Once all three indicators are lit, the device has
been successfully powered on.

2. Power off operation

(1) When the device is powered on, holding the power button
will immediately shut it down, with the USB LED indicator turning
off simultaneously.

(2) If the device remains unused for 30 consecutive minutes, it
will automatically shut down with the USB LED indicator extingui
shing simultaneously.

4.2 Connecting the Equipment to the Computer

4.2.1 Physical connection steps

(1) Unplug the Type-C cable, connect one end to the device's
Type-C port, and securely plug the other end into the computer's U
SB port (prefer USB3.0 for stable data transfer).

4.2.2 PC Settings

(1) Windows system: Right-click the Speaker icon in the lower

-right taskbar, select Sound Settings, then choose PuLaoMS (Univer

18
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sal USB Audio) as both the output and input device. Click Test to

verify sound functionality.

Computer View
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(2) macOS system: Open System Preferences, select Sound, the
n choose PuLaoMS on both the Output and Input tabs. Adjust the
volume slider to verify proper device operation.

(3) If the device is not recognized, open Device Manager (Win
dows) or System Reports (macOS) to check the audio device list fo
r "PuLaoMS". If a yellow exclamation mark appears, try updating t
he system patch or replacing the data cable.

4.3 WiFi Network Operation

4.3.1 Preconditions for Distribution Network

(1) Ensure the computer is connected to the device via a Type
-C cable and the device is powered on.

(2) Prepare the available 2.4GHzWiFi network name (SSID) an

d password (5GHzWiFi band not supported), and ensure the WiFi s

19
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ignal is stable with no network restrictions.

4.3.2 Specific operational steps

(1) Press and hold the device's WiFi function button for 3 sec
onds. The WiFi indicator light will flash rapidly, signaling the devic
e has entered network configuration mode, while the computer displ
ays a pop-up window titled' Auto Play-PuLaoMS'.

(2) In the pop-up window, select 'Open Device to View Files
(using Windows Explorer)'. If no pop-up appears, manually open 'T
his Computer', locate the 'PuLaoMS' storage device, and double-clic
k to access it.

(3) After accessing the device storage, double-click to open the

"Pulao Storage Device" and locate the four folders: "config", "log",

"lost+found", and "REC". Focus on the "config" folder.

# Quick access config log lost+found REC

I Desktop
4 Downloads

(4) Double-click to open the "config" folder, locate the "wifi.js
on" file, right-click and select "Copy", then paste it to your desktop

(avoid editing directly on the device to prevent file corruption).

20
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(5) Open the "wifi.json" file on your desktop using Notepad or
another text editor. The file contains WiFi configuration entries suc
h as "wifil" and "wifi2". Enter the WiFi name in the quotation ma
rks after "ssid" for the target entry (e.g., "wifil"), and enter the Wi
Fi password in the quotation marks after "password".

Example: "ssid": "Home WiFi", "password": "12345678".

(6) After editing, click "Save" to close the file. Copy the modi
fied "wifi.json" file back to the original "config" folder and overwri
te the existing file (backup the original file before overwriting to a
void configuration errors). Then click the WIFI button again to ente
r connection mode. The WIFI light will remain on after successful
connection.

4.4 Device Binding

4.4.1 Bind prerequisites

(1) The device has been successfully connected to the network,

21
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and the "PulaoEcho" app is installed on your phone with complete
d registration and login.

4.4.2 Specific binding steps

(1) Open the "PulaoEcho" app, log in, go to the home screen,
tap the "+" icon in the top-right corner, and select the "Device Bi
nding" feature.

(2) The app will prompt 'Scan the device QR code.' At this po
int, locate the 'deviceid.png' QR code file in the device's' config' fo
lder (accessible via a computer connection).

(3) Scan the QR code with your phone's camera. Once scanne
d, the app will display device model, ID, and other details. Tap' C
onfirm Binding' to complete the process.

(4) After successful binding, you can check device status, batte
ry level, and network connection in the "My Devices" section of th

e APP to complete the binding process.

22
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5. Core Function Operations

5.1 Meeting Recording Activation and Management

5.1.1 Recording started

(1) Ensure the device is powered on and in idle state (no othe

r functions running), with the recording indicator light remaining o

(2) Press and hold the "Recording to Transcription" button. The

recording light will illuminate, indicating that both recording and t
ranscription functions are activated simultaneously, and the micropho

ne will begin capturing audio.

24
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(3) During recording, avoid blocking the microphone opening t
o ensure clear audio.

5.1.2 Stop and save recording

(1) After recording ends, press and hold the "Transcribe" butto
n or click the End button in the software to stop transcription, indi
cating the recording file is saved.

(2) If the device is connected to the network and linked to the
APP, the audio recordings will automatically sync to the 'Recordin
g' section. You can view, download, or share them directly through
the APP.

5.2 Speech Transcription Function Usage

5.2.1 Transcription initiation and mode settings

(1) When the recording feature is enabled, voice transcription s
yncs automatically (available only for premium members). The trans
cription results are generated in real time and linked to the recordin

g file without additional steps.

25
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(2) Supports transcription in 17 languages. Select in the app's

"Transcription Settings":

26
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Select Language X

English

Confirm

(3) The online mode leverages cloud computing power for high
-accuracy transcription and supports complex scenario recognition.

(4) The transcribed text is highly accurate. After the meeting,
only minor proofreading is needed before it can be used directly.

5.2.2 Export transcribed files

Format export: Supports exporting to PDF format

5.3 Answering the Call and Adjusting the Audio

5.3.1 Call connection setup

27
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(1) Ensure your phone is paired with the device and Bluetooth
is enabled. The device will automatically connect to your phone (f
irst pairing requires selecting "PuLaoMS" from the Bluetooth list).

(2) After successful connection, your phone audio will sync to
the device. Use the device buttons to adjust call volume and answe
r incoming calls.

5.3.2 Answering and Hanging Up Calls

(1) When a call comes in, the device will ring with a notificat
ion sound and the call indicator light will flash briefly. Press the '
Answer' button briefly to answer the call.

5.3.3 Call audio adjustment

(1) During a call, press and hold the volume up button to incr
ease the volume, or press and hold the volume down button to dec
rease it.

(2) To mute the call, press and hold the "Mute button" to prev
ent the caller from hearing you. Press and hold the "Mute button"
again to unmute.

(3) After the call ends, the device automatically returns to idle

mode with the LED indicator remaining lit and Bluetooth connecti

on maintained, allowing quick reuse for the next call.

28
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6. Equipment Management

6.1 My Devices management on the APP

6.1.1 Check device status

(1) Open the "PulaoEcho" app and go to the "My Devices" pa
ge to check real-time device status (online/offline), battery level, Wi
Fi signal strength, and other details.

6.1.2 Software Update

Software update: The device will automatically detect the softw
are update package after connecting to WiFi

6.1.3 Recording file management

(1) In the "Recording History" section of the APP, you can vie
w all synced recordings and filter them by date, duration, or tags.

(2) Support online playback, download to mobile device, sharin
g with others, or deletion of unnecessary files (double confirmation
is required before deletion to avoid accidental deletion).

(3) After enabling "Cloud Storage", the recording file will be a
utomatically saved to the cloud

6.2 Instruction Manual Access Portal

6.2.1 Check within the app

(1) Open the "Pulao Mingsheng" APP, go to the "My" page, ta
p "Help Center", then select "User Manual" to view the full electro

nic version.

29
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(2) The electronic version of the instruction manual supports directo
ry navigation and keyword search, enabling quick location of requir

ed operational steps for convenient reference at any time.

30



PULAO ECHO Speech Transcription Device Product Manual

7. Frequently Asked Questions and Troubleshooting

7.1 Troubleshooting Power On/Off Abnormalities

7.1.1Cannot boot

(1) Check the device's battery level. Connect it to the power s
ource and charge for 15 minutes before retrying. If the LED indica
tor remains off during charging, replace the data cable and power a
dapter.

(2) If the device remains non-functional after charging, press a
nd hold the power button for 3 seconds to force a shutdown. If th
e issue persists, contact customer service at info@pulaoecho.com.

7.1.2 Auto shutdown

(1) Low battery: Charge promptly to prevent automatic shutdo
wn due to over-discharge.

(3) Hardware failure: Frequent automatic shutdowns when fully

charged may indicate a hardware issue. Contact after-sales service
for inspection and repair.

7.2 Connection problems

7.2.1 The computer cannot recognize the device

(1) Replace the Type-C cable or computer USB port to ensure

a secure connection and prevent poor contact.
(2) Windows system: Open "Device Manager-Sound, Video and

Game Controllers", check for "PuLaoMS" device. If a yellow excl

31
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amation mark appears, right-click to update the driver.

(3) macOS system: Go to System Reports> Audio to check if
the device is listed. If not, restart your computer and reconnect.

7.2.2WiFi network setup failed

(1) Check if the WiFi name and password are entered correctly,
paying attention to case and special characters to avoid errors.

(2) The WiFi1 is set to 2.4GHz. The device does not support 5
GHz. Switch the WiFi frequency and try again.

(3) Re-edit the "wifi.json" file to ensure proper formatting (stri
ct JSON format, avoid extra spaces or symbols). After overwriting t
he original file, simply tap the WIFI button.

(4) If the WiFi signal is too weak, move the device to an are
a with stronger WiFi coverage, or restart the router before reconnec
ting.

7.2.3 Device binding failed

(1) Check if the QR code is clear and the mobile phone came
ra is functioning properly to avoid scanning failure due to reflection
or blurring.

(2) Exit the app, log in again, clear the app cache, and try ag
ain. If 1t still fails, contact customer service.

7.3 APP Login and Function Usage Issues

7.3.1 Cannot retrieve the verification code

32
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(1) Check if the phone number is correct, if the SMS blocking
feature is enabled, and if the spam inbox contains a verification c
ode.

(2) Change your network settings (switch WiFi to mobile data)

or wait 1 minute before clicking "Get Verification Code" again to
avoid sending restrictions caused by frequent clicks.

(3) If your phone number has changed, update the linked num
ber in the "My-Account Security" section of the app before attempt
ing to log in.

7.3.2 The app crashes or lags.

(1) Check if the APP is the latest version. If not, update to th
e latest version to fix known bugs.

(2) Clear the APP cache (i1OS: Settings> General> iPhone Stora
ge> Pulaoming Sound> Delete and reinstall the app; Android: Settin
gs> Apps> Pulaoming Sound> Storage> Clear cache).

(3) Check if your phone's system version meets the requiremen
ts. If it's outdated, upgrade the system before using the device.

7.4 Abnormal Handling of Recording/Transcription Function

7.4.1 The recording is silent
(1) Check if the microphone opening is blocked, clear dust or

foreign objects from the opening, and ensure smooth sound pickup.
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(2) Check if the recording function is working (indicated by th
e blinking indicator light). If not, press and hold the "Recording to
Transcription" button again.

(3) Check the device's volume setting to ensure it is muted. A
djust the volume and try again.

(4) If there is still no sound, the microphone may be faulty. C
ontact customer service for inspection.

7.4.2 Poor audio quality with noise

(1) Adjust the device's position to maintain an optimal distance
from the speaker, preventing either loud feedback from being too
close or weak audio from being too far.

(2) Check if the device has firmware updates. Upgrading to th
e latest version can optimize the recording algorithm and improve a

udio quality.
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8. Precautions

8.1 Privacy Policy Compliance Reminder

8.1.1 Recording Usage Guidelines

(1) When using the device for audio recording, you must com
ply with the relevant laws and regulations of the device's usage loc
ation and the general privacy protection guidelines. Recording others
' voices, private information, or legally protected sensitive content
without explicit consent from all relevant parties is strictly prohibite
d.

(2) Audio recordings shall be used exclusively for legitimate pe
rsonal purposes such as documentation and professional communicati
on. Their use for illegal activities including unauthorized disseminati
on, privacy invasion, or extortion is strictly prohibited, with violator
s liable for corresponding legal consequences.

8.1.2 Data Security Protection

(1) Audio files and transcribed text are stored only on your de
vice and in the linked app account. We recommend regularly backi
ng up important files to prevent data loss due to device loss or da
mage.

(2) Never lend your device to others or share your app accoun

t credentials with third parties to prevent unauthorized access to yo

ur recordings.
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(3) Before restoring factory settings or discarding the device, t
horoughly delete all audio recordings to ensure no private data is le
aked.

8.2 Hardware Usage Specifications

8.2.1 Key Operation Specifications

(1) Apply moderate pressure when operating the button to avoi
d excessive force or tapping, which may cause damage or malfuncti
on.

(2) Avoid operating the buttons in humid or dusty environment
s. If stains are present on the buttons, gently wipe them with a dry

soft cloth. Do not rinse with water or use corrosive cleaning agent

8.2.2 Interface Usage Specifications
(1) When plugging or unplugging a Type-C cable, gently align
it with the port orientation to prevent damage or loosening caused
by forceful insertion.
(2) When charging the device, avoid prolonged charging (unplu
g immediately after full charge). If the device overheats during char
ging, stop charging immediately and check whether the adapter com
plies with standards.
(3) If the interface is contaminated with dust, gently clean it

with a dry brush. Do not use sharp objects such as metal needles t
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o prick the interface pins.

8.2.3 Observation Standards for Indicator Lights

(1) Check the device's status by observing the LED indicator. |
f any abnormal lighting occurs (e.g., constant on without blinking o
r irregular blinking frequency), refer to the FAQ or contact custome
I service.

(2) Avoid direct exposure of the indicator light to intense light
or scratching its surface with hard objects, as this may impair the
display quality.

8.3 Recommendations for Equipment Maintenance and Care

8.3.1 Daily cleaning

(1) Surface cleaning of the device: Gently wipe with a dry, so
ft cotton cloth to remove dust and stains. For stubborn stains, apply

a small amount of alcohol-free alcohol and wipe. After wiping, all
ow to dry before reuse.

(2) Microphone port cleaning: Gently sweep away dust with a
soft-bristled brush, or use a compressed air canister (pressure 0.3-0.
5MPa) to blow air from the outside of the port to remove internal
dust.

(3) Do not use water to flush or soak the equipment, or opera
te it in humid environments such as bathrooms or during rainy wea

ther, to prevent short-circuit damage.
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8.3.2 Storage and Placement

(1) When not in use for an extended period, charge the device
to 30%-50% battery capacity and store it in a dry, well-ventilated,
and cool environment, avoiding direct sunlight, high temperature, h
umidity, or low temperature.

(2) Avoid contact with sharp objects or heavy loads during pla
cement to prevent deformation or scratches caused by pressure.

8.3.3 Battery maintenance

(1) Follow the "light charge, light discharge" principle to preve
nt overcharging (after full charge for over 2 hours) or overdischarge
(below 10% capacity), thereby extending battery life.

(2) Perform a full charge-discharge cycle monthly (from below
20% to 100%) to calibrate the battery's power display.

(3) For devices left idle for extended periods, recharge every t
hree months to maintain battery activity and prevent activation failu

re due to low charge.
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9. After-sales Service and Support

9.1 After-sales consultation channels

9.1.1 Official After-sales Email

(1) If users encounter any issues while using the device, they may e
mail info@pulaoecho.com for assistance. The after-sales team will respond

within 1-3 business days.

(2) The recommended email subject format is: "Device Issue Feedbac
k-Device ID-Contact Information" to help the after-sales team quickly iden
tify the problem.

9.1.2 Other support channels

(1) Visit the official website www.pulaoecho.com, go to the 'Contact
Us' page, fill out the online consultation form, and get technical support.

(2) Within the APP, navigate to 'My-Help Center-Online Customer Se
rvice' for real-time assistance during business hours (9:00 AM-6:00 PM, e
xcluding public holidays).

9.2 Feedback Process

9.2.1 Feedback Preparation

(1) Describe the issue in detail: including the operational scenario, fa
ult symptoms, error messages (if applicable), and the frequency of occurre
nce (occasional or persistent).

(2) Provide relevant information: device ID, app version, mobile/comp

uter system version, and screenshots or videos related to the issue (option
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al).

(3) Describe the solutions attempted to help the after-sales team troub
leshoot quickly.

9.2.2 Submit feedback

(1) Please compile the above information and submit it to the after-s
ales email info@pulaoecho.com, or through the official website or APP on
line channels.

(2) After submission, please wait patiently for a response. Our after-s
ales team may request additional information, so please keep your contact

details up to date.

9.2.3 Problem Handling

(1) After-sales staff will provide solutions based on feedback. Users ¢
an follow the instructions to proceed. For remote assistance, the specific s
teps will be provided.

(2) If the solution proves ineffective, the after-sales team will assess
whether a factory return for inspection and repair is required, providing th
¢ return address and necessary precautions.

9.3 Warranty Policy Explanation

9.3.1 Warranty Period

The device comes with a I-year free warranty from the date of purc
hase, with the warranty period starting from the date shown on the purch

ase proof (e.g., invoice or order screenshot).
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9.3.2 Warranty Scope

(1) During the warranty period, equipment malfunctions caused by pr
oduct quality issues (e.g., failure to power on, malfunctioning buttons, abn
ormal recording) are eligible for free repair or replacement of parts.

(2) Non-warranty coverage: Damage caused by human error (e.g., dro
ps, water exposure, unauthorized disassembly, or forceful button pressing),

force majeure (e.g., earthquakes, fires, or lightning strikes), post-warranty
malfunctions, or improper operation of the manual.

9.3.3 Warranty Process

(1) The user contacts the after-sales service to report the issue. Once

the service team confirms the issue is covered by warranty, they will pr
ovide the return address and shipping details.

(2) The user must return the device and a copy of the purchase rece
ipt to the specified address (shipping costs are the user's responsibility, w
hile we will cover the return shipping after repairs are completed).

(3) Upon receiving the equipment after sale, we will complete inspec
tion and repair within 7-15 working days, and send it back to the user vi
a courier once the repair is finished.

9.3.4 Other Notes

(1) During equipment maintenance, users should back up critical data

in advance, as the service provider assumes no liability for data loss.

(2) For equipment malfunctions beyond the warranty period, you may con
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tact our after-sales service for paid repairs. The repair cost will be quoted
based on the fault condition and will be processed upon your confirmati

on.
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FCC Warnning:

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device,
pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates,
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with
the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there
is no guarantee thatinterference will not occur in a particular installation. If this
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be
determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

* Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

e Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Caution: Any changes or modifications to this device not explicitly approved by manufacturer
could void your authority to operate this equipment.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions:

(1)This device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any
interference received, including interference that may cause undesired operation.

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an uncontrolled
environment. This equipment should be installed and operated with minimum distance Ocm
between the radiator and your body.
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His wife, Meryl, is an actress.
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Original Edit
His best friend, Marlon, is an actor.

© Ourside 0214 @

Original Edit

His mother and father are actors, too.
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PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

1. Produkt Ui bersicht

1.1 Produktbeschreibung

1. 1.1 Kernpositionierung

(1) Das PULAO ECHO Sprachtranskriptionsgerat ist ein in
telligentes Audioverarbeitungsgerat, das hochauflOsende Auf
nahme, Echtzeit-Sprachtranskription und Multi-Device—Intera
ktionstechnologie tief integriert. Es wurde speziell entwic
kelt, um die Herausforderungen bei der Protokollierung von
Besprechungen und der effizienten Organisation von Sprachma
terialien zu 10sen und deckt die Nutzung in verschiedenen S
zenarien wie Geschaftstreffen, akademischen Diskussionen, B
i roarbeit und alltdglichen Interviews ab.

(2) Das Gerat verfiigt tiber ein leichtes, tragbares De
sign, ist kompakt und elegant, was es einfach macht, es b
erallhin mitzunehmen. Gleichzeitig bietet es sowohl stabile

Leistung als auch Benutzerfreundlichkeit. Egal, ob es in f
esten Innenrdaumen oder bei mobilen Aufnahmen im Freien verw
endet wird, es bietet den Nutzern effiziente und zuverlassi
ge Audio—-LOsungen.

1. 1. 2 Designkonzept

(1) Mit dem Designansatz ,minimalistische Bedienung, ma

ximales Erlebnis “ werden die Bedienungsablaufe komplexer F
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unktionen vereinfacht, sodass Benutzer unterschiedlichen Al
ters und mit unterschiedlichem Erfahrungsgrad schnell einst
eigen kOnnen.
(2) Der Fokus liegt auf der synergistischen Optimierun
g von Hardware und Software. Die Hardware ist mit hochsensi
blen Aufnahmekomponenten und stabilen Verbindungseinheiten
ausgestattet, wahrend die Software die ,Pu Lao Ming Sheng “-
APP zur Datensynchronisation und Funktionsverwaltung nutzt,
um einen vollstandigen Kreislauf von ,Erfassung — Verarbei
tung — Speicherung — Export “ zu bilden.
1.2 Kernfunktionalitaten
1. 2. 1 HochauflOosende Aufnahmefunktion
(1) Ausstattung mit 8 hochsensiblen Mikrofonen, die di
e Stimmen von Sprechern aus verschiedenen Richtungen erfass
en, um eine umfassende Audioabdeckung zu gewahrleisten und
sicherzustellen, dass die Beitrage an verschiedenen Orten k
lar aufgezeichnet werden; die echte Audioaufnahme des Live-—
Events wird wiedergegeben, sodass selbst in Szenarien mit m
ehreren Sprechern jede Stimme prazise erfasst werden kann.
(2) Integrierter intelligenter Rauschunterdr u ckungsal
gorithmus, der automatisch Umgebungsgerdusche und Echo filt

ert und die Sprachaufnahme verstarkt, um die Audioqualitat
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der Aufnahme effektiv zu verbessern und den Arbeitsaufwand
fir die nachtragliche Audioverarbeitung zu reduzieren.
1. 2. 2 Echtzeit-Sprachtranskription

(1) Wahrend des Aufnahmeprozesses wird die Sprachtrans
kriptionsfunktion synchron aktiviert, die 17 Sprachen in Ec
htzeit transkribiert, mit einer Genauigkeitsrate von i ber
95 %, sodass Sprachinhalte schnell in strukturierte Texte u
mgewandelt werden kOnnen, ohne dass eine manuelle Wort-fiir
—Wort—Aufzeichnung erforderlich ist.

(2) Die transkribierten Texte unterst ii tzen Online-Bea
rbeitung, automatische Erganzung von Satzzeichen, Optimieru
ng von Satzen und andere Funktionen, wahrend auch der Expor
t im PDF-Format unterst i tzt wird, was es den Benutzern erl
eichtert, diese direkt fiir die Dokumentenorganisation und
Berichtserstellung zu verwenden.

1. 2.3 Multi—Gerate—Kooperationsfahigkeit

(1) Unterstiitzt die direkte Verbindung des Type—C-Date
nkabels mit dem Computer, wodurch nicht nur eine bidirektio
nale Freigabe von Computer—Audio und Geraten ermOglicht wir
d (Computer—Audio kann i ber das Gerat ausgegeben werden, u
nd die Aufnahme des Gerats kann synchron im Computerspeiche

r gespeichert werden), sondern auch die Verwaltung der Aufn
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ahme-Dateien auf dem Gerat direkt iiber den Computer erfolg
t.

(2) Geréte kOnnen iiber die mobile APP gebunden werden,
um in Verbindung mit einem WiFi-Netzwerk die Fernsteuerung
zu ermOglichen. Es unterst iitzt Funktionen wie die automat

ische Synchronisierung von Audioaufnahmen, die Echtzeitansi
cht des Geratestatus und die Online—Aktualisierung der Firm
ware, wodurch rdumliche Einschrankungen i berwunden und die
Gerateverwaltung erleichtert wird.

1. 2.4 WiFi—Netzwerkkonfiguration

(1) Der Konfigurationsprozess ist einfach und verstandl
ich, ohne komplizierte Einstellungen. Die WiFi-Verbindung k
ann durch einfaches Bearbeiten der Konfigurationsdatei am C
omputer abgeschlossen werden, was die Anpassung an die meis
ten drahtlosen Netzwerkumgebungen in Haushalten und Biiros
ermOglicht.

(2) Nach erfolgreicher Konfiguration kann das Gerat aut
omatisch mit dem konfigurierten WiFi—Netzwerk verbinden, um
Funktionen wie das Echtzeit-Upload von Audioaufnahmen und
das Fernstarten von Aufnahmen zu realisieren, was den Anfor
derungen der Benutzer an Datensynchronisation und Fernbedie

nung gerecht wird.
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1. 2.5 Bequeme Tastenbedienung

(1) Jede Kernfunktion hat eine eigene Taste mit klaren
Kennzeichnungen, sodass kein mehrstufiges Men i gewechselt
werden muss. Das Ein— und Ausschalten, Aufnehmen, Stummscha
Iten und Annehmen von Anrufen sind mit einem einzigen Taste
ndruck erreichbar, was die Bedienung erheblich erleichtert.

(2) Die Tasten bieten ein klares Druckfeedback, der Wid
erstand ist angemessen, was eine langfristige Nutzung ohne
Erm ti dung ermOglicht. Zudem verf ii gen sie itber ein gewisse
s Fehlbedienungsschutzdesign, um Bedienfehler im Alltag zu
reduzieren.

1. 2.5 Bluetooth—Verbindungsfunktion

(1) Kompatibel mit Gerdten wie Smartphones (i0S/Android)
und Computern (Windows/Mac), die Bedienlogik entspricht de
r gewOhnlicher Bluetooth—Gerate, sodass keine Einstiegshiir
den bestehen.

(2) Doppelte Kernfunktion: Als Audioausgabegerat kann e
s Musik, Anrufe und Videos von Smartphones/Computern wieder
geben; als Audioaufnahmegerat kann es prazise Gerdusche au
s Anrufen und Gesprachen erfassen, was in Kombination mit d
er Transkriptionsfunktion die Nutzung erleichtert.

1.3 Produkt-Website—Anleitung
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1. 3.1 Kernfunktionen der Website

(1) Benutzer kOnnen iiber die offizielle Website (www.p
ulaoecho. com) die neuesten Informationen zu Produkten abruf
en, einschlief8lich Ank i ndigungen zu Funktionsupgrades, Inf
ormationen zu neuen Produkten und Downloads von Firmware—Up
dates, um sicherzustellen, dass das Gerat stets in einem op
timalen Betriebszustand ist.

(2) Die Website bietet detaillierte technische Paramete
r, Hardware—Spezifikationen und Funktionsbeschreibungen der

Produkte, um den Benutzern zu helfen, die Gerateleistung u

mfassend zu verstehen und weitere Nutzungsszenarien zu ersc
hlielRen.

1. 3.2 Zusatzliche Dienstleistungen der Website

(1) Es gibt einen speziellen Bereich ,Benutzertutorials
“  der bildliche Bedienungsanleitungen und Video-Lernkurse
enthalt, die Schritt-f i r-Schritt—-Anleitungen fiir wichtig
e Operationen wie Gerateverbindung, Netzwerkkonfiguration,
Bindung und Transkription von Aufnahmen bieten, um Benutzer
fragen zu klaren.

(2) Ein ,Benutzerfeedback “~Kanal wurde eingerichtet, i

ber den Benutzer Vorschlage zur Nutzung, Funktionsanforderu

ngen usw. {iber die Website einreichen kOnnen. Wir werden d
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ie Produkteerfahrung kontinuierlich basierend auf dem Benut
zerfeedback optimieren; gleichzeitig bieten wir detailliert
e Erklarungen zu den R i ckgabebedingungen und eine Zusammen
stellung haufig gestellter Fragen, um den Benutzern eine sc
hnelle Abfrage zu ermOglichen.

(3) Die Website bietet auch einen Kanal zum Kauf von Zu
behOr, iiber den Benutzer direkt OriginalzubehOr wie Type—C
—Datenkabel und Gerateschutzh i 1len erwerben kOnnen, um die

langfristige Nutzung des Gerats zu gewahrleisten.

1.4 Abbildungserklarung (Geratesicht, Anschl U sse, Anz
eigeleuchten)

1.4.1 Anschlussbereich

(1) Type—C-Datenanschluss

(DFunktion: Kombination aus Lade— und Daten ii bertragung
sfunktion. Durch den Anschluss an ein Netzteil kann das Ger
at aufgeladen werden, und durch den Anschluss an einen Comp
uter kann eine Verbindung zwischen dem Gerdt und dem Comput
er hergestellt werden, um Sprachdateien zu i bertragen und
den Ton zu teilen.

@Spezifikation: Kompatibel mit USB 2.0 und h®heren Pro
tokollen, unterst ii tzt Hochgeschwindigkeitsdaten ti bertragun

g, um einen effizienten und schnellen Export von Sprachdate
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ien zu gewahrleisten.

1.4.2 LED—Anzeige

(1) Das Gerat ist mit drei Strom-LED-Anzeigen ausgesta
ttet, die durch verschiedene Anzeigestatus die Betriebsinfo
rmationen des Gerats unterscheiden. Die Statusanzeige ist k

lar und leicht erkennbar:
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1.4.3 Weitere wichtige Kennzeichnungen

(1) MikrofonOffnung: Mit einem feinen Gitterdesign aus
gestattet, enthdlt es 8 hochsensible Mikrofone, die einen g
rOReren Aufnahmebereich abdecken und gleichzeitig das Eind
ringen von Staub von aullen reduzieren. Wahrend der Nutzung

sollte dieser Bereich nicht blockiert werden, um die Klarh
eit der Aufnahme zu gewdhrleisten.

(2)Gerateplakette: Enthalt grundlegende Informationen
wie Produktmodell, Nennspannung, Nennleistung, Herstellerna
me und Kontaktdaten, um den Benutzern eine schnelle Abfrage

der Geratespezifikationen und der Kundendienstkandle zu er

mOglichen.
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2. Einf i hrung der Tastenfunktionen
2.1 Ein—/Ausschalter

(1) Kennzeichnung: Ausgestattet mit einem klaren Strom
symbol, das eine schnelle Identifizierung erleichtert.

(2) Funktion: Verantwortlich fiur die Steuerung des Ei
n— und Ausschaltvorgangs des Gerats, wahrend gleichzeitig d
ie Statusanderung der Anzeigeleuchte verbunden ist, um den
Stromstatus des Gerats iiber die Anzeigeleuchte zur i ckzume
lden.

(3) Betriebslogik: Langes Dr ticken von mehr als 3 Seku
nden, das Gerat fiuihrt den Ein— oder Ausschaltbefehl aus; b
eim Einschalten leuchtet die Anzeigeleuchte schrittweise au
f, beim Ausschalten erlischt die Anzeigeleuchte mit dem Ger

at.

10
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2.2 Lautstarke erhOhen Taste
(1) Kennzeichnung: Mit dem ,+ “-Symbol gekennzeichnet,
entspricht der Funktion zur Lautstarkeregelung.

(2) Funktion: Dient zur Erh®hung der Audioausgabelaut
starke des Gerats, einschliel3lich der Wiedergabelautstarke
von Aufnahme—-Dateien und der Gesprachslautstarke wahrend

eines Telefonats.
(3) Betriebslogik: Bei jedem kurzen Dr ii cken der Tast

e erhOht sich die Lautstarke um 1 Stufe.

11
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2.3 Lautstarke verringern Taste

1. Kennzeichnung: Mit dem ,— “-Symbol gekennzeichnet, bi
ldet eine entsprechende Operation zur Lautstdrke erhOhen Ta
ste.

2. Funktion: Dient zur Verringerung der Audioausgabelau
tstarke des Gerats, der Regelungsbereich entspricht dem der
Lautstarke erhOhen Taste.

3. Betriebslogik: Bei jedem kurzen Dr i cken der Taste v
erringert sich die Lautstarke um 1 Stufe, die Lautstarke ka

nn auf den Stumm—Modus eingestellt werden.

12
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2.4 Aufnahmetranskriptionsschl i ssel

1. Kennzeichnung: Mit dem entsprechenden Funktionssymbo
1 gekennzeichnet, ist dies die Steuerungstaste fiir die Ker
nfunktionen des Gerats.

2. Funktion: Steuert den Start und Stopp der Aufnahme u
nd unterst iitzt gleichzeitig den Wechsel des Aufnahmemodus.

3. Bedienlogik: Einmal kurz dr i cken, um die Aufnahme z
u starten; erneut kurz dr i cken, um die Aufnahme zu stoppen
und die Datei automatisch zu speichern; langes Dr ii cken de
r Taste ermOglicht den Wechsel zwischen dem normalen Modus,

dem AI-Rauschunterdr ti ckungsmodus und dem Sprachmodus.

13



PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

2.5 Stummschalttaste

1. Kennzeichnung: Mit einem speziellen Symbol fiir "Stu
mmschaltung" gekennzeichnet, ist die Funktion klar definier
t.

2. Funktion: Stellt das Mikrofon (mic) stumm, nach der
Stummschaltung hOrt das Mikrofon auf, Gerausche aufzunehmen,
um unerw i nschte Gerausche zu vermeiden.

3. Bedienlogik: Einmal kurz dr i cken, um den Mikrofon—S
tummmodus zu aktivieren; erneut kurz dr i cken, um den Mikro

fon—Stummmodus zu deaktivieren.

14
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2.6 Anruftaste

1. Kennzeichnung: Mit einem telefonfOrmigen Symbol geke
nnzeichnet, passend zur Gesprachsfunktion.

2. Funktion: Wird verwendet, um eingehende Anrufe entge
genzunehmen, wenn das Gerat mit dem Smartphone verbunden is
t und der Anrufstatus synchronisiert ist; es ist die spezie
1le Steuerungstaste f iir Gesprachsszenarien.

3. Betriebslogik: Wenn ein Anruf auf dem Handy eingeht
und mit dem Gerat synchronisiert wird, driicken Sie diese T
aste kurz, um das Gesprach anzunehmen; wahrend des Gesprac
hs halten Sie diese Taste lange gedr tickt, um das aktuelle

Gesprach direkt zu beenden.

15
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2.7 Bluetooth-Funktionstaste

1. Tastenbezeichnung: Das Gerat verf iigt i ber eine spe
zielle Bluetooth-Taste, die mit dem Bluetooth—Standardzeich
en bedruckt ist.

2. Bedienungsschritte: Halten Sie die Bluetooth—-Taste 1
ange gedr tickt, um in den Pairing—Modus zu wechseln, suchen

Sie dann in den Bluetooth-Funktionen des Handys nach PLMS

und wahlen Sie es aus, um die Verbindung herzustellen.
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3. Vorbereitung vor der Benutzung

3.1 Hardware-Uberpr u fung

3.1.1 Bestatigung des Geratezustands

(1) Uberpr i fen Sie, ob das Gerat auRerlich intakt ist,
ohne offensichtliche Kratzer, Beschadigungen oder Verformu
ngen, und stellen Sie sicher, dass die MikrofonOffnungen, A
nschl i sse und andere wichtige Teile frei von Staub oder Fr
emdkOrpern sind.

(2) Bestatigen Sie, dass der Akku des Gerats ausreichen
d geladen ist, halten Sie die Einschalttaste lange gedr iick
t, um zu versuchen, das Gerat einzuschalten, und beobachten

Sie, ob die LED-Anzeige normal reagiert. Wenn die Anzeige

nicht reagiert oder schnell blinkt, muss zuerst aufgeladen
werden.

3.1.2 Uberpr t fung und Vorbereitung des ZubehOrs

(1) Ausgestattet mit einem originalen oder konformen Ty
pe—C-Datenkabel, {iiberpr tifen Sie, ob der Anschluss des Dat
enkabels fest sitzt und unbeschadigt ist, um sicherzustelle
n, dass die Daten i bertragung und die Ladefunktion ordnungs
gemald funktionieren.

Wenn eine Aufladung erforderlich ist, bereiten Sie ein

Netzteil mit 5V/2A oder hOher vor, um Schaden am Gerat ode
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r abnormalen Ladevorgang durch minderwertige Adapter zu ver
meiden.

Optional kann ein spezielles Trageband fiir das Gerat e
rworben werden, um den Transport zu erleichtern und den Sch
utz zu verbessern, wodurch das Risiko eines versehentlichen

Herunterfallens verringert wird.

3.2 Softwarevorbereitung

3.2.1 Installation der App auf dem Smartphone

(1) i0S-System: Offnen Sie den App Store, suchen Sie n
ach ,PulaoEcho “ und klicken Sie auf ,Laden “, um den Downlo
ad und die Installation abzuschlielden. Unterst i tzt werden
i0S—Versionen 12.0 und hoOher.

(2) Android-System: Offnen Sie den App-Markt (z. B. Hu
awei App Gallery, Xiaomi App Store, App Treasure usw.), suc

¢

hen Sie nach ,PulaoEcho “, laden Sie die App herunter und in

stallieren Sie sie. Unterst i tzt werden Android-Versionen 8.
0 und hoOher.

(3) Wenn die App im Markt nicht gefunden wird, besuchen

Sie die offizielle Website www. pulaoecho. com, um im ,Downl

oad—Center “ das Installationspaket der App zu erhalten. La

den Sie es {iber den Browser herunter und installieren Sie

es (wahrend der Installation muss die Berechtigung ,Install
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ation von Anwendungen aus unbekannten Quellen zulassen “ ak
tiviert sein).
3.2.2 Bestatigung der Softwarekompatibilitat
(1) Nach der Installation Offnen Sie die App und schlie
Ren Sie die Registrierung und Anmeldung ab. Uberpr i fen Si
e, ob die App die Funktionsmodule normal laden kann, ohne A
bst iirze oder VerzOgerungen.
(2) Stellen Sie sicher, dass die Internetverbindung des
Handys stabil ist (WiFi oder mobile Daten), um die anschli
eBende Geratebindung, Firmware-Updates und andere Vorgange
abzuschlielen.
3. 2.3 Vorbereitung am Computer
(1) Windows—System: Unterst i tzt Windows 10 und hOhere
Versionen, es ist keine Installation von speziellen Treiber
n erforderlich, das System erkennt das Gerat automatisch al
s Audioausgabe—/Eingabegerat.
(2) macOS-System: Unterst i tzt macOS 10.15 und hOhere V
ersionen, nach der Verbindung muss der Erkennungsstatus des
Gerats in den Systemeinstellungen fiir den Ton i berprift
werden.
(3) Der Computer muss einen verf ti gbaren USB-Anschluss

bereitstellen, um das Gerat {iiber ein Type-C-Datenkabel zu

20



PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

verbinden und die Kommunikation zu ermOglichen.
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4. Grundlegende Bedienungsanleitung

4.1 Ein— und Ausschaltvorgang

4.1.1 Einschaltvorgang

Stellen Sie sicher, dass das Gerat ausreichend aufgelad

en ist, halten Sie die Einschalttaste langer als 3 Sekunden
gedr i ckt, die 3 USB-LED-Anzeigen des Gerats leuchten nach

einander auf. Wenn alle 3 Anzeigen leuchten, zeigt dies an,
dass das Gerat erfolgreich eingeschaltet wurde.

4. 1.2 Ausschaltvorgang

(1) Im eingeschalteten Zustand des Gerats halten Sie di

e Einschalttaste gedr ii ckt, das Gerat wird sofort ausgescha
ltet, die USB-LED-Anzeigen erlOschen gleichzeitig.

(2) Wenn das Gerat 30 Minuten lang nicht verwendet wird,
wird automatisch der Ausschaltvorgang ausgef tihrt, und die
USB-LED-Anzeige erlischt synchron.

4.2 Verbindung von Geraten und Computer

4.2.1 Physische Verbindungs Schritte

(1) Nehmen Sie das Type—C-Datenkabel und stecken Sie ei

n Ende in den Type—C-Anschluss des Gerats und das andere En
de fest in den USB-Anschluss des Computers (bevorzugen Sie
den USB3. 0-Anschluss fiir stabilere Ubertragungen).

4. 2.2 Einstellungen auf der Computerseite
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(1) Windows—System: Klicken Sie mit der rechten Maustas
te auf das Lautsprechersymbol in der unteren rechten Ecke d
er Taskleiste, wahlen Sie ,Soundeinstellungen®, wahlen Sie
unter ,Ausgabegerat auswahlen “ ,PulLaoMS (Allgemeines USB-Au

dio) “ und wahlen Sie im Abschnitt ,Eingabegerat auswahlen

ebenfalls dieses Gerat aus. Klicken Sie auf ,Testen®, um

¢«

zu U berpr i fen, ob der Ton normal ist.

Computer View

= v 1 =) ThisPC

~ Folders (7)
5+ Quick access

I Desktop . 3D Objects
¥ Downloads 2 [ .
&=| Pictures . .
fj Documents < )
peac ~ Devices and drives (7)
taixi1210
PulLaoMS
temp
™

—_— i A I A —w et R

(2) mac0S-System: Offnen Sie ,Systemeinstellungen “, kl
icken Sie auf ,Ton “, wahlen Sie in den Registerkarten ,Ausg

“ und ,Eingabe “ jeweils ,PulaoMS “ aus und passen Sie d

abe
en Lautstarkeregler an, um zu bestatigen, dass das Gerat o
rdnungsgemald funktioniert.

(3) Wenn das Gerat nicht erkannt wird, gehen Sie zum Ge

réate-Manager (Windows) oder zum Systembericht (macOS) und

i berpr i fen Sie, ob ,PuLaoMS“ in der Liste der Audiogerate
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vorhanden ist. Wenn ein gelbes Ausrufezeichen angezeigt wi
rd, versuchen Sie, das System—Update durchzuf i hren oder da
s Datenkabel zu wechseln.

4.3 WiFi—Netzwerkkonfiguration

4. 3.1 Vorbedingungen fiir die Netzwerkkonfiguration

(1)Stellen Sie sicher, dass der Computer iiber das Type
—C-Datenkabel mit dem Gerat verbunden ist und das Gerat ein
geschaltet ist.

(2) Bereiten Sie den verf ii gbaren 2,4 GHz WiFi-Netzwer
knamen (SSID) und das Passwort vor (5 GHz WiFi-Band wird vo
rerst nicht unterstiitzt), und stellen Sie sicher, dass das

WiFi-Signal stabil ist und keine Netzwerkbeschrankungen be
stehen.
4. 3. 2 Handlungsvorgang

(1) Halten Sie die WiFi-Funktionstaste des Gerats 3 Se
kunden lang gedr ii ckt, die WIFI-Anzeigeleuchte beginnt schn
ell abwechselnd zu blinken, was anzeigt, dass das Gerat in
den Netzwerkmodus wechselt, wahrend auf dem Computer das Po
pup—Fenster ,Automatische Wiedergabe — PuLaoMS “ erscheint.

(2) Wahlen Sie im Popup—Fenster ,Gerat Offnen, um Date
ien anzuzeigen (mit Windows Explorer) “. Wenn das Popup—Fen

ster nicht erscheint, kOnnen Sie ,Dieser PC “ manuell Offne
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n, das ,PulLaoMS “~Speichergerdt finden und doppelklicken, um
es zu Offnen.

(3)Nachdem Sie in den Geratespeicher eingetreten sind,
doppelklicken Sie auf das ,Pulao—Speichergerdt“, finden Si

e die vier Ordner ,config®, ,log*“, ,lost+found“ und ,REC “,

wobei der Fokus auf dem Ordner ,config “ liegt.

# Quick access config log lost+found REC
I Desktop

& Downloads

(4) Doppelklicken Sie auf den Ordner ,config “, finden

Sie die Datei ,wifi. json“, klicken Sie mit der rechten Maus
taste darauf und wahlen Sie ,Kopieren®, fiigen Sie sie auf

dem Desktop des Computers ein (um zu vermeiden, dass die Da

tei durch direktes Bearbeiten im Gerat beschadigt wird).

== 2
@ <[l » SEH » PuleoMS » PuaciEERE » config
!

THO FEO FBV TEM #HH)
o - - 0 @
W =A 3 deviceid.png . wifijson
£ SRS ! PNG ER374 )| sson

B sEAaErm SEEH T

<[4 | 2% conti )

msE
& wpsEE
2 E=mzRs=a
AF
B ma
= EA it
& s e,
& =5
A Administrator
1
Lo
o AHRE )
& WrS=&
I PuLaoMS
= PulaciFREEE
G e

270

24ER

(5) Offnen Sie die Datei ,wifi. json “ auf dem Desktop

mit Notepad oder einem anderen Textbearbeitungswerkzeug. Di

e Datei enthalt WiFi-Konfigurationseintrage wie ,wifil “, ,w
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ifi2 “ usw. Geben Sie im Ziel-Eintrag (z. B. ,wifil “) nach
dem Anf i hrungszeichen hinter ,ssid “ den WiFi—Namen und nac
h dem Anf i hrungszeichen hinter ,password “ das WiFi-Passwor
t ein.
(Beispiel: "ssid":"Home WiFi", "password": "12345678"),
(6) Nach Abschluss der Bearbeitung klicken Sie auf ,Spe
ichern “, um die Datei zu schlieBen, kopieren Sie die bearb

“—Datei zurtick in den urspr iinglichen ,co

eitete ,wifi. json
nfig “~Ordner und i berschreiben Sie die Originaldatei (es
wird empfohlen, die Originaldatei vor dem Uberschreiben zu
sichern, um Konfigurationsfehler zu vermeiden). Klicken Si
e anschlielRend erneut auf die WIFI-Taste, um in den Verbind
ungsmodus zu wechseln. Nach erfolgreicher Verbindung leucht
et die WIFI-Anzeige dauerhaft.
4.4 Geratebindungsoperation
4.4.1 Vorbedingungen festlegen
(1) Das Gerat wurde erfolgreich ins Netzwerk eingebund
en, die App ,PulaoEcho “ wurde auf dem Handy installiert und
die Registrierung sowie der Login wurden abgeschlossen.
4. 4.2 Konkrete Bindungsschritte

(1) Offnen Sie die App ,PulaoEcho “, melden Sie sich a

n und gehen Sie zur Startseite. Klicken Sie auf das ,* “-Sym
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bol in der oberen rechten Ecke und wahlen Sie die Funktion
,Geratebindung “.

(2) Die App wird Sie auffordern: ,Bitte scannen Sie den

QR-Code des Gerats “. Suchen Sie in diesem Moment die Date

¢

i ,deviceid.png “ im ,config “-Ordner des Gerats (dies kann
durch Verbindung des Gerats mit einem Computer eingesehen w
erden).

(3) Richten Sie die Kamera des Handys auf den QR—Code
und scannen Sie ihn. Nach erfolgreichem Scannen zeigt die A
pp Informationen wie Modell und ID des Gerats an. Klicken S
ie auf ,Bindung bestdtigen “

(4) Nach erfolgreicher Bindung kOnnen Sie im Bereich ,,
Meine Gerate“ der App den Gerdtestatus, den Akkustand, die

Netzwerkverbindung und weitere Informationen einsehen und d

en Bindungsprozess abschliel3en.
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09:51 HU RO B
e
Devices
Q) Search Search
My Devices Manual
o Battery100% ® Online

Black8723bt [

&

Scan to add
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5. Kernfunktionsoperationen
5.1 Aktivierung und Verwaltung der Konferenzaufnahme
5.1.1 Aufnahme starten
(1) Stellen Sie sicher, dass das Gerdt eingeschaltet i
st und sich im Leerlauf befindet (keine anderen Funktionen
aktiv sind), die Aufnahmeanzeige bleibt dauerhaft eingescha

ltet.

(2) Driicken Sie kurz die ,Aufnahme-Transkriptions—Tast

€«

e “, die Aufnahmeleuchte leuchtet auf, was bedeutet, dass d

ie Aufnahme— und Transkriptionsfunktion synchron gestartet
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wird, und das Mikrofon beginnt, Audio aufzunehmen.

(3) Wahrend der Aufnahme vermeiden Sie es, das Mikrofon
loch zu verdecken, um die Klarheit der Aufnahme zu gewahrle
isten.

5. 1.2 Aufnahme stoppen und speichern

(1) Nach Beendigung der Aufnahme dr ii cken Sie kurz die
JAufnahme-Transkriptions—Taste “ oder klicken Sie auf die Sc
haltflache ,Beenden“ in der Software, um die Aufnahme-Trans
kription zu stoppen, was bedeutet, dass die Audiodatei gesp
eichert wurde.

(2) Wenn das Gerdt mit dem Netzwerk verbunden und mit d
er APP gebunden ist, wird die Audiodatei automatisch in der

APP ,Aufnahmeprotokoll “ synchronisiert, wo Sie sie einsehe
n, herunterladen oder teilen kOnnen.

5.2 Verwendung der Sprachtranskriptionsfunktion

5.2.1 Transkription starten und Modus einstellen

(1) Nach dem Start der Aufnahmefunktion wird die Sprach
transkription standardmaRfig synchron aktiviert (nur fir M
itglieder verf iighar), es sind keine zusatzlichen Schritte
erforderlich, die Transkriptionsergebnisse werden in Echtze

it generiert und mit der Audiodatei verkn i pft.
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09:45 LA B
< 2025-12-19 09:42 Records
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His wife, Meryl, is an actress.

9 Our side 02:09 °

Original Edit
His best friend, Marlon, is an actor.

© Ourside 0214 @

Original Edit

His mother and father are actors, too.

O] 1 4 Al

End Record Mute Al Denoise

(2) Unterstiitzung fir die Transkription in 17 Sprache
n, die in den ,Transkriptions—Einstellungen “ der APP ausgew

ahlt werden kOnnen:
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Select Language X

English

Confirm

(3) Der Online-Modus nutzt die Cloud—Rechenleistung, di
e Transkriptionsgenauigkeit ist hoch und unterst iitzt die E
rkennung komplexer Szenarien;

(4) Der transkribierte Text weist eine hohe Genauigkeit
auf und kann nach einer leichten Uberpr i fung des Inhalts
direkt verwendet werden.

5.2.2 Transkription der Datei exportieren

Formatexport: Unterst i tzung f iir den Export im PDF-For
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mat

5.3 Anrufannahme und Audioanpassung

5.3.1 Vorbereitung der Anrufverbindung

(1) Stellen Sie sicher, dass das Handy mit dem Gerat ge
koppelt ist und die Bluetooth—-Funktion des Handys aktiviert

ist. Das Gerat wird automatisch eine Bluetooth-Verbindung
mit dem Handy herstellen (bei der ersten Verbindung muss "P
uLaoMS" in der Bluetooth-Liste des Handys ausgewahlt werden,
um das Pairing abzuschlieRen).

(2) Nach erfolgreicher Verbindung wird der Audioinhalt
des Handys mit dem Gerat synchronisiert. Die Anruflautstark
e und die Annahme eingehender Anrufe kOnnen {iber die Taste
n des Gerats angepasst werden.

5. 3.2 Anrufannahme und —-beendigung

(1) Wenn ein Anruf auf dem Handy eingeht, gibt das Geréa
t ein Klingelsignal aus, wahrend die entsprechende Anrufanz
eige leicht blinkt. Ein kurzer Druck auf die "Anrufannahmet
aste" gentigt, um den Anruf anzunehmen.

5. 3.3 Anpassung der Anruflautstarke

(1) Wahrend des Anrufs kann durch kurzes Dr i cken der "

Lautstarke erhOhen"-Taste die Anruflautstarke erhOht und d

urch kurzes Dr ticken der "Lautstdrke verringern"-Taste die
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Anruflautstarke verringert werden.
(2) Um das Gesprach stummzuschalten, dr ticken Sie kurz

(4

die ,Stummschalttaste “. Der Gesprachspartner kann Ihre Stim
me nicht hOren; ein weiteres kurzes Dr ii cken der ,Stummscha
lttaste “ hebt die Stummschaltung auf.

(3) Nach Beendigung des Gesprachs wechselt das Gerat au
tomatisch in den Leerlaufmodus, die LED—-Anzeige bleibt daue
rhaft eingeschaltet, und die Bluetooth-Verbindung bleibt ak

tiv, um eine schnelle Nutzung beim nachsten Anruf zu ermoOgl

ichen.
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6. Geratemanagement

6.1 Verwaltung ,Mein Gerat “ in der APP

6. 1.1 Geratestatus anzeigen

(1) Melden Sie sich in der ,PulaoEcho “—APP an und gehen
Sie zur Seite ,Mein Gerat “, um den Online-Status des Gera
ts (online/offline), den aktuellen Akkustand, die WiFi-Sign
alstarke und weitere Informationen in Echtzeit zu iiberpr
fen.

6. 1. 2 Software—-Update

Software-Update: Nachdem das Gerat mit WiFi verbunden i
st, wird es automatisch nach Software-Updates suchen.

6. 1.3 Verwaltung von Aufnahmedateien

(1) In der APP ,Aufnahmeprotokoll “ konnen Sie alle sync
hronisierten Aufnahmedateien einsehen und nach Datum, Dauer,
Tags und anderen Kriterien filtern.

(2) Unterstiitzung fir das Online—Abspielen von Audio-
Dateien, das Herunterladen auf das lokale Handy, das Teilen
mit anderen oder das LOschen nicht benOtigter Dateien (vor
dem LOschen ist eine zweite Bestatigung erforderlich, um v
ersehentliches LOschen zu vermeiden).

(3) Nach Aktivierung des ,Cloud-Speichers “ werden die A

ufnahme-Dateien automatisch in der Cloud gespeichert.
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6.2 Zugang zum Handbuch
6.2.1 Im APP nachschlagen
(1) Melden Sie sich bei der ,Pulao Ming Sheng “ APP an,

¢

gehen Sie zur Seite Mein“, klicken Sie auf ,Hilfezentrum“
und wahlen Sie ,Benutzerhandbuch “, um die vollstandige ele
ktronische Anleitung einzusehen.

(2) Das elektronische Handbuch unterst iitzt die Navigation
im Inhaltsverzeichnis und die Suche nach Schl i sselwOrtern,

sodass Sie die benOtigten Schritte schnell finden und jede

rzeit nachschlagen konnen.
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7. Haufige Fragen und Fehlersuche

7.1 Fehlersuche bei An— und Ausschalten

7.1.1 Gerat lasst sich nicht einschalten

(1) Uberpr i fen Sie den Akkustand des Gerdts, verbinde
n Sie es mit dem Stromnetz und laden Sie es 15 Minuten lang

auf, bevor Sie es erneut versuchen. Wenn die LED-Anzeige w
ahrend des Ladevorgangs nicht leuchtet, wechseln Sie das Da
tenkabel und das Netzteil.

(2) Wenn das Gerat nach dem Laden immer noch nicht funk
tioniert, halten Sie die Einschalttaste 3 Sekunden lang ged
r i ckt, um einen Zwangsneustart durchzuf ti hren. Wenn das Pr
oblem weiterhin besteht, kontaktieren Sie den Kundenservice

unter der E-Mail-Adresse info@pulaoecho. com.

7. 1.2 Automatische Abschaltung

(1) Niedriger Batteriestand: Laden Sie das Gerat rechtz
eitig auf, um eine automatische Abschaltung durch i bermalf}
ige Entladung zu vermeiden.

(3) Hardwarefehler: Wenn das Gerat im voll aufgeladenen

Zustand haufig automatisch abschaltet, kOnnte ein Hardware
fehler vorliegen. Bitte wenden Sie sich an den Kundenservic
e zur Uberpr i fung und Reparatur.

7.2 Verbindungsprobleme
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7.2.1 Computer erkennt das Gerat nicht

(1) Wechseln Sie das Type—C-Datenkabel oder den USB-Ans
chluss des Computers, um eine feste Verbindung sicherzustel
len und Kontaktprobleme zu vermeiden.

(2) Windows-System: Gehen Sie zu ,Gerate-Manager — Audi

¢«

o—, Video— und Gamecontroller “ und i berpriifen Sie, ob da
s ,PulLaoMS “~Gerdt vorhanden ist. Wenn ein gelbes Ausrufezei
chen angezeigt wird, klicken Sie mit der rechten Maustaste
und aktualisieren Sie den Treiber.

(3) mac0S-System: Offnen Sie ,Systembericht — Audio * u
nd bestatigen Sie, ob das Gerat in der Liste aufgef iihrt is
t. Wenn es nicht angezeigt wird, starten Sie den Computer n
eu und verbinden Sie das Gerat erneut.

7.2.2 WiFi—-Netzwerkkonfiguration fehlgeschlagen

(1) Uberpr i fen Sie, ob der WiFi-Name und das Passwort

korrekt eingegeben wurden. Achten Sie auf Grof3— und Kleins
chreibung sowie auf Sonderzeichen, um Eingabefehler zu verm
eiden.

Bestatigen Sie, dass das WiFi im 2,4-GHz-Bereich ist. D

as Gerat unterst i tzt derzeit nicht den 5-GHz-Bereich. Bitt

e wechseln Sie den WiFi-Bereich und versuchen Sie es erneu
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(3) Bearbeiten Sie die Datei ,wifi. json “ erneut und st
ellen Sie sicher, dass das Format korrekt ist (JSON-Format
ist streng, vermeiden Sie iiberfl i ssige Leerzeichen oder S
ymbole). Uberschreiben Sie die Originaldatei und klicken S
ie dann einfach auf die WIFITaste.

(4) Wenn das WiFi-Signal zu schwach ist, bewegen Sie d
as Gerat in einen Bereich mit starkem WiFi-Signal oder star
ten Sie den Router neu und versuchen Sie es erneut mit der
Netzwerkkonfiguration.

7.2.3 Geratebindung fehlgeschlagen

(1) Uberpr i fen Sie, ob der QR-Code klar ist, ob die H
andykamera normal funktioniert, und vermeiden Sie Reflexion
en oder Unscharfen, die zu einem Scanfehler f i hren kOnnte
n.

(2)Beenden Sie die APP und melden Sie sich erneut an,
10schen Sie den APP—Cache und versuchen Sie es erneut. Wenn

es weiterhin fehlschlagt, versuchen Sie, den Kundenservice
zu kontaktieren.

7.3 Probleme mit der APP-Anmeldung und der Nutzung von
Funktionen

7.3.1 Kein Erhalt des Bestatigungscodes

(1) Uberpr i fen Sie, ob die Handynummer korrekt ist, o
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b die SMS-Blockierungsfunktion aktiviert ist, und pr tfen S
ie den Spam—Ordner auf den Bestatigungscode.

(2) Andern Sie die Netzwerkumgebung (wechseln Sie von
WiFi zu mobilen Daten) oder warten Sie 1 Minute, bevor Sie
erneut auf ,Bestdtigungscode anfordern® klicken, um zu verm
eiden, dass haufiges Klicken zu einer Versandbeschrankung f
i hrt.

(3) Wenn die Handynummer gedndert wurde, andern Sie di
e gebundene Handynummer in der APP unter ,Mein — Kontosiche
rheit “ und versuchen Sie dann, sich erneut anzumelden.

7. 3.2 APP-Abst iirze, VerzOgerungen

(1) Uberpr i fen Sie, ob die APP die neueste Version is
t. Wenn nicht, aktualisieren Sie sie auf die neueste Versio
n, um bekannte Bugs zu beheben.

(2) LOschen Sie den APP-Cache (iOS: Einstellungen — All
gemein — iPhone-Speicher — APP-Namen — Anwendung 10schen un
d neu installieren; Android: Einstellungen — Apps — APP-Nam
en — Speicher — Cache 10schen).

(3) Uberpr i fen Sie, ob die Systemversion des Handys d
en Anforderungen entspricht. Wenn die Systemversion zu nied
rig ist, aktualisieren Sie das Betriebssystem des Handys un

d verwenden Sie es erneut.
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7.4 Behandlung von Anomalien bei der Aufnahme/Transkri
ption

7.4.1 Keine Gerausche bei der Aufnahme

(1) Uberpr i fen Sie, ob das Mikrofonloch blockiert ist.

Reinigen Sie das Loch von Staub oder FremdkOrpern, um eine
klare Aufnahme zu gewahrleisten.

(2) Stellen Sie sicher, dass die Aufnahmefunktion norma
1 aktiviert ist (Aufnahmeanzeige blinkt). Wenn sie nicht ak
tiviert ist, dr iicken Sie die ,Aufnahme-Transkriptions-Tast
e “ erneut kurz.

(3) Uberpr i fen Sie die Lautstarkeeinstellungen des Ge
rats, ob es sich im Lautlosmodus befindet, und versuchen Si
e es erneut, nachdem Sie die Lautstarke angepasst haben.

(4) Wenn immer noch kein Ton zu hOren ist, kOnnte ein M
ikrofonfehler vorliegen. Kontaktieren Sie den Kundendienst
zur Uberpr i fung.

7.4.2 Die Audioqualitat ist schlecht und es gibt Storg
erausche.

(1) Passen Sie die Position des Gerdts an, um sicherzus
tellen, dass der Abstand zwischen dem Gerat und dem Spreche

r angemessen ist, um zu vermeiden, dass es zu nah ist, was

zu Ubersteuerung f tihrt, oder zu weit entfernt, was zu sch
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wachem Klang f ti hrt.
(2) Uberpr i fen Sie, ob das Gerat Firmware-Updates hat.
Ein Update auf die neueste Version kann den Aufnahmealgori

thmus optimieren und die Audioqualitat verbessern.

42



PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

8. Hinweise

8.1 Erinnerung an die Einhaltung der Datenschutzverein
barung

8.1.1 Richtlinien zur Nutzung von Aufnahmen

(1) Bei der Verwendung des Gerats zur Aufnahme mii ssen
die geltenden Gesetze und Vorschriften am Standort des Gera
ts sowie die allgemeinen Datenschutzrichtlinien beachtet we
rden. Es ist nicht erlaubt, ohne die ausdr i ckliche Zustimm
ung aller beteiligten Parteien die Sprache, privaten Inform
ationen oder rechtlich geschiitzte sensible Inhalte anderer

Personen aufzuzeichnen.

(2) Die Aufnahme-Dateien diirfen nur fiir legale persbn
liche Aufzeichnungen, Arbeitskommunikation usw. verwendet w
erden. Die Verwendung fiir illegale Verbreitung, Ausspionie
ren von Privatsphare, Erpressung oder andere rechtswidrige
Aktivitaten ist strengstens untersagt, andernfalls sind die

entsprechenden rechtlichen Konsequenzen zu tragen.

8. 1.2 Datenschutz und Datensicherheit

(1) Aufnahme-Dateien und transkribierte Texte werden nu
r lokal auf dem Gerat und im gebundenen APP-Konto gespeiche
rt. Es wird empfohlen, wichtige Dateien regelmal3ig zu sich

ern, um Datenverlust durch Verlust oder Beschadigung des Ge
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rats zu vermeiden.

(2) Leihen Sie das Gerdt nicht leichtfertig an andere a

us oder geben Sie Dritten Ihr APP-Konto—Passwort weiter, um
zu verhindern, dass die Aufnahmedaten unrechtmal3ig zugegr
iffen werden.

Bevor Sie die Werkseinstellungen wiederherstellen oder
das Gerat entsorgen, miissen Sie alle Aufnahme-Dateien voll
standig 10schen, um sicherzustellen, dass keine persOnlich
en Daten offengelegt werden.

8. 2 Hardware—Nutzungsrichtlinien

8.2.1 Tastenbedienungsrichtlinien

Bei der Bedienung der Tasten ist ein angemessener Druck

erforderlich, um ein starkes Dr ii cken oder Schlagen der Ta
sten zu vermeiden und Beschadigungen oder Fehlfunktionen de
r Tasten zu verhindern.
Vermeiden Sie die Bedienung der Tasten in feuchten oder

staubigen Umgebungen. Wenn die Tasten verschmutzt sind, wi
schen Sie sie vorsichtig mit einem trockenen, weichen Tuch
ab. Verwenden Sie kein Wasser zum Absp ii len oder atzende Re
inigungsmittel.

8.2.2 Schnittstellennutzungsrichtlinien

Beim Ein— und Ausstecken des Type—-C-Datenkabels sollten
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Sie vorsichtig vorgehen und die Richtung der Schnittstelle
beachten, um ein gewaltsames Ein— und Ausstecken zu vermei
den, das zu einer Lockerung oder Beschadigung der Schnittst
elle fiihren kOnnte.

Beim Laden des Gerats sollte eine lange Ladezeit vermie
den werden (nach dem vollst&ndigen Laden sofort abziehen).
Wenn das Gerat wahrend des Ladevorgangs stark {iiberhitzt, s
toppen Sie sofort das Laden und uberpr i fen Sie, ob der Ad
apter den Vorschriften entspricht.

Wenn die Schnittstelle mit Staub verschmutzt ist, reini
gen Sie sie vorsichtig mit einem trockenen Pinsel. Verwende
n Sie keine spitzen Gegenstande wie Metallnadeln, um die Pi
ns der Schnittstelle zu stechen.

8.2.3 Richtlinien zur Beobachtung der Anzeigeleuchten

(1) Uber den Status der LED-Anzeige kann der Betriebsz
ustand des Gerats beurteilt werden. Bei abnormalen Lichtzus
tanden (z. B. dauerhaft leuchtend ohne zu blinken, ungewOhn
liche Blinkfrequenz) sollten die h&ufigsten Probleme iiberp
r i ft oder der Kundenservice kontaktiert werden.

Vermeiden Sie es, die Anzeigeleuchte mit starkem Licht
direkt zu bestrahlen oder die Oberflache der Anzeigeleuchte

mit harten Gegenstanden zu kratzen, da dies die Anzeigequa
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litat beeintrachtigen kann.

8.3 Empfehlungen zur Wartung und Pflege der Gerate

8.3.1 Tagliche Reinigung

(1) Reinigung der Gerateoberflache: Wischen Sie die Obe
rflache vorsichtig mit einem trockenen, weichen Baumwolltuc
h ab, um Staub und Schmutz zu entfernen; bei hartnackigen F
lecken verwenden Sie ein wenig wasserfreien Alkohol zum Abw
ischen, und lassen Sie es nach dem Abwischen trocknen, bevo
r Sie es wieder verwenden.

(2) Reinigung der MikrofonOffnungen: Entfernen Sie Stau
b vorsichtig mit einer weichen Biirste oder blasen Sie mit
einer Druckluftdose (Druck 0,3-0,5 MPa) sanft von der Auf3en
seite der Offnungen, um den inneren Staub zu entfernen.

(3) Es ist verboten, das Gerat mit Wasser zu spi len, e
s einzutauchen oder es in feuchten Umgebungen wie Badezimme
rn oder bei Regen zu verwenden, um Kurzschl ii sse und Schade
n zu vermeiden.

8. 3.2 Lagerung und Aufbewahrung

(1) Wenn das Gerat langere Zeit nicht verwendet wird, 1
aden Sie es auf 30%50% der Akkukapazitat auf und lagern Si
e es in einer trockenen, bel ii fteten und k i hlen Umgebung,

um direkte Sonneneinstrahlung, hohe Temperaturen, Feuchtigk
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eit oder niedrige Temperaturen zu vermeiden.

(2) Vermeiden Sie beim Lagern den Kontakt mit scharfen
Gegenstanden oder schweren Lasten, um Verformungen oder Kra
tzer am Gerat zu verhindern.

8. 3.3 Batteriewartung

(1) Befolgen Sie das Prinzip "Flachladen, flach entlade
n", um eine Uberladung der Batterie (mehr als 2 Stunden na
ch vollstandiger Aufladung) oder eine Tiefentladung (unter
10% Ladestand) zu vermeiden und die Lebensdauer der Batteri
e zu verlangern.

(2) Fiihren Sie einmal im Monat einen vollstandigen Lad
e— und Entladezyklus durch (von unter 20% auf 100%), um der

Batterie zu helfen, die Ladungsanzeige zu kalibrieren.
(3) Wenn das Gerat langere Zeit ungenutzt bleibt, laden
Sie es alle 3 Monate auf, um die Aktivitat der Batterie zu

erhalten und zu vermeiden, dass die Batterie entladen wird

und sich nicht mehr aktivieren lasst.
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9. After-Sales—Service und Unterst ti tzung

9.1 After-Sales—Beratungskanale

9.1.1 Offizielle After-Sales-E-Mail

(1) Wenn Benutzer wahrend der Nutzung des Gerats auf Problem
e stollen, kOnnen sie eine E-Mail an info@pulaoecho. com senden, u
m Beratung zu erhalten. Das After-Sales—Team wird innerhalb von
1-3 Werktagen antworten.

(2) Der Betreff der E-Mail sollte im Format "Gerateproblem R
i ckmeldung — Geradte—ID — Kontaktinformationen" sein, um dem Aft
er—Sales—Team zu helfen, das Problem schnell zu lokalisieren.

9. 1.2 Andere Unterst i tzungswege

(1) Besuchen Sie die offizielle Website www. pulaoecho. com, g
ehen Sie zur Seite "Kontaktieren Sie uns" und reichen Sie das On
line—Beratungsformular ein, um technische Unterst i tzung zu erha
Iten.

(2) Im APP unter Mein — Hilfezentrum — Online—Kundenservice
“ konnen Sie an Werktagen von 9:00 bis 18:00 Uhr in Echtzeit be
raten werden (aulfer an gesetzlichen Feiertagen).

9.2 Prozess der Problemr ii ckmeldung

9.2.1 Vorbereitung des Feedbacks

(1) Detaillierte Problembeschreibung: EinschlieRRlich Betrieb

sszenario, Fehlerph@nomen, Fehlermeldung (falls vorhanden) sowie
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Haufigkeit des Problemerscheinens (zufallig/anhaltend) .

(2) Vorlage von relevanten Informationen: Gerate—ID, APP-Ver
sion, Mobiltelefon—/Computer-Betriebssystemversion sowie problem
bezogene Screenshots oder Videos (optional)

(3) Darlegung der bereits versuchten LOsungsmaRnahmen zur s
chnelleren Fehlerdiagnose durch den Kundenservice.

9.2.2 Einreichung des Feedbacks
(1) Zusammenfassen der vorgenannten Informationen und senden
an die Kundenservice—-E-Mail info@pulaoecho. com oder einreichen
iber die Online-Kandle der offiziellen Website bzw. der APP

(2) Nach der Einreichung geduldig auf eine Antwort warten. D
ie Kundenservice-Mitarbeiter*innen kOnnten zur Erganzung weitere
r Informationen nachfragen, bitte halten Sie die KontaktmOglichk
eiten ununterbrochen verf ti gbar,

9. 2.3 Bearbeitung des Problems

(1) Die Kundenservice-Mitarbeiter*innen werden anhand der
bermittelten Feedback—Informationen LOsungsvorschlage unterbreit
en, und der Nutzer kann einfach gemaf® den Anweisungen handeln; f
alls Fernunterst ti tzung erforderlich ist, wird die genaue Vorgeh
ensweise mitgeteilt.

Wenn die LOsung nicht wirksam ist, wird der Kundenservice be

werten, ob eine R cksendung zur Uberpr ti fung und Reparatur erfo
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rderlich ist, und die Ri cksendeadresse sowie die Hinweise mitte
ilen.

9.3 Erklarung der Garantiebedingungen

9.3.1 Garantiezeitraum

Das Hauptgerat genief3t ab dem Kaufdatum 1 Jahr kostenlosen G
arantie-Service, wobei das Datum auf dem Kaufbeleg (Rechnung, Be
stell-Screenshot usw.) maRgeblich ist.

9. 3.2 Garantieumfang

(1) Wahrend der Garantiezeit kOnnen bei GeratestOrungen, die

durch Qualitétsprobleme des Produkts verursacht werden (z. B. k
ein Einschalten, Tastenfehler, Aufnahmeprobleme usw.), kostenlos
e Reparatur oder Austausch von Teilen in Anspruch genommen werde
n.

(2) Nicht im Garantieumfang: Schaden durch unsachgemdfe Hand
habung (z. B. Sturz, Wasserschaden, eigenmdchtiges Offnen, i ber
maRiger Druck auf Tasten), Schaden durch hOhere Gewalt (z. B. Er
dbeben, Feuer, Blitzschlag usw.), StOrungen nach Ablauf der Gara
ntiezeit und Schaden, die durch unsachgemalle Bedienung gemald der

Anleitung verursacht wurden.

9. 3.3 Garantieprozess

(1) Der Benutzer kontaktiert den Kundenservice und beschreib

t den Fehler. Nach Bestatigung der Garantiebedingungen wird die
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R i cksendeadresse und die Empfangerinformation mitgeteilt.

(2) Der Benutzer sendet das Gerat sowie eine Kopie des Kaufb
elegs an die angegebene Adresse zur iick (die R cksendekosten tr
agt der Benutzer, die R iicksendekosten nach Abschluss der Repara
tur tragt unser Unternehmen).

(3) Nach Erhalt des Gerdts durch den After-Sales-Service wir
d die Uberpr @ fung und Reparatur innerhalb von 7-15 Arbeitstagen

abgeschlossen. Nach Abschluss der Reparatur wird das Gerat per
Kurier an den Benutzer zur i ckgesendet.

9.3.4 Weitere Hinweise

(1) Wahrend des Wartungsprozesses wird empfohlen, dass der B
enutzer wichtige Daten im Voraus sichert, da der Kundendienst ke
ine Verantwortung f iir Datenverluste i bernimmt.

(2) Bei GeratestOrungen nach Ablauf der Garantiezeit kann der Ku
ndendienst kontaktiert werden, um kostenpflichtige Reparaturdien
ste anzubieten. Die Reparaturkosten werden je nach StOrungsfall

angeboten und nach Bestdtigung durch den Benutzer durchgef i hrt.
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Dispositivo de Transcrigao de Fala PULAO
ECHO

especificagao do produto

52



PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

catalogo
1. Visao Geral do Produto ............cceeeceeececnceccsnccancsancsasssnssascsssssassasssassnns 1
1.1 Introdugao a0 Produto .........ccceevveeiieienienieieeceeeeeee e 1
1.2 Recursos PriNCIPAIS ......cccvieevieeiiieeiiie ettt e 2
1.3 Guia do Site Oficial do Produto..........ccccueevievciiiniiniiiiieieeieee, 4

1.4 Descricao do Diagrama (Aparéncia do Equipamento, Interfaces,

INAICAAOTES) it 5
2. Introducao s FUNGOes doS BOLOES ....cuueeeeeeerrereenressveesvesssnessssssssesssones 8
2.1 BOtao de €Nergia......ccccccvieiuiieiiieirieiieeieeetee ettt e 8
2.2 Botoes de VOIUME .......covueriiriieieiieieeieee e 8
2.3 Botao de diminuir vOIume ...........cccoouevirieiieniniiieeeceeeee 9
2.4 Botao de transcri¢ao para gravagoes de dudio..........ccocevveereenenn. 10
2.5 Botao de MUdO ......coouiiiiiieieieeiieeeeeeee e 11
2.6 Botao de Atender 0 Telefone.........ccooeveevieneneniienenieeieeeees 12
2.7 Tecla de Fungao Bluetooth............cccoviviiiienininiiieeee 13
3.. Preparaga Pré-US0 ......iceierccnecscecsncsanesasssasssnssssssassasssasssassssssnne 15
3.1 Inspe¢ao de Hardware ...........ccoceeveeeriieiieiieeieeceeeeeeeeeee e 15
3.2 Preparagcao de Software ..........ccceveevieeieeienieneeieeieeee e 15
4. Guia de Operaga BASICA .....ccccererecercecrncrancsarcsascassnssssesascsnssasssassnns 18
4.1 Operagao de Ligar/Desligar..........ccoeveeeiieeieecriecieccieecieceree e, 18
4.2 Conectando o Equipamento ao Computador.............cccvveeeveeneen. 18
4.3 Operagao da Rede WiFi.......cccocooviiiiiiiiiiiiicecececeeee e 19



PULAO ECHO Produktbeschreibung des Sprachtranskriptionsgerdats

4.4 Vinculagao do DiSpOSItiVO .........ceeveeeiiecrieeieecieecieeeee e 21
5. Operagoes de Fungao Principal........c.ccceccceccceecnccancsacscnccencsnncsascanns 24
5.1 Ativagao e Gestao de Gravagao de Reunioes..........ccceecveeevennennee. 24
5.2 Uso da Fun¢ao de Transcri¢ao de Fala.........cccccoeevveienienieinennnns 25
5.3 Atendendo a Chamada e Ajustando 0 Audio............cccoeveveveennns.e. 27
6. Gestao de EQUIPAMENTOS ....c.cevverersriseesensarsansssosassasssssssssassassssssassassasss 29
6.1 Gestao dos Meus Dispositivos N0 APP............ccccoeeiieviicieennnnne, 29
6.2 Portal de Acesso ao Manual de Instrugoes...........ceeveevveeieeerennnnne. 29
7. Perguntas Frequentes e Solu¢ao de Problemas.........cccccceeeueecueeacene 31
7.1 Solugao de Problemas de Anomalias ao Ligar/Desligar.............. 31
7.2 Problemas de CONEXA0 ......cc.erverueruierierierieeieienieeieeie e nee e 31
7.3 Problemas de Login no APP e Uso de Fungoes..........cccceenene... 32
7.4 Tratamento Anomalo das Fun¢oes de Gravagao/Transcri¢ao..... 33
8. PrECAUCOES ceveeeeernnrrereecesssssssseesssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssses 35
8.1 Lembrete de Conformidade com a Politica de Privacidade........ 35
8.2 Especificagoes de Uso de Hardware...........ccceevvvevenieneeiieieeneee, 36

8.3 Recomenda¢oes para Manuten¢ao e Cuidado do Equipamento..37

9. Servi¢o e Suporte POS-venda .........ccecveeeccscsnniccsssanncssssannesssnssesssssssesses 39
9.1 Canais de Consulta POS-VeNnda...........cooovveeeueumeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeene 39
9.2 Processo de Feedback .......oouuuueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 39

9.3 Explicagao da Politica de Garantia............ccceevveeveeieneennienneennnnn 40



Manual do Produto do Dispositivo de Transcrigao de Fala PULAO ECHO

1. Visdo Geral do Produto

1.1 Introdug¢do ao Produto

1. 1.1 Posicionamento Central

(1) O dispositivo de conversdo de fala em texto PULAO ECH
O ¢é uma solugao inteligente de processamento de & udio que inte
gra perfeitamente gravagao em alta defini¢do, transcri¢do em tempo
real e sincronizagdo entre m U ltiplos dispositivos. Projetado especif
icamente para resolver problemas como a elaboragdo tediosa de ata
s de reunibes ¢ a documentagao de @ udio ineficiente, ele atende a
diversos cen d rios, incluindo confer é ncias de neg 6 cios, semin ¢ ri
os acad é micos, comunicagOes no local de trabalho e entrevistas di
G rias.

(2) O dispositivo apresenta um design leve e port ¢ til, com u
m corpo compacto e elegante para fa cil transporte, mantendo dese
mpenho est d vel e operagdo amig d vel. Seja usado em ambientes 1
nternos para gravagao estacion ¢ ria ou ao ar livre para gravagao m
6 vel, ele oferece solugOes de @ udio eficientes e confi a veis.

1.1.2 Filosofia de Design

(1) Com a filosofia de design central de "operagdo minimalista
e experi & ncia m @ xima", ele simplifica fungbes complexas para p
ermitir que usu d rios de todas as idades e n i veis de habilidade co

mecem rapidamente.
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(2) Enfatiza a otimizag&o sin é rgica de hardware e software.
O lado de hardware ¢é equipado com componentes de @ udio de al
ta sensibilidade e m ¢ dulos de conectividade est a vel, enquanto o 1
ado de software ¢é suportado pelo APP "Pulao Mingsheng" para al
canGar sincronizagdo de dados e gerenciamento de fung¢Oes, forman
do um ciclo fechado completo de "coleta-processamento-armazename
nto-exportagao".

1.2 Recursos Principais

1.2.1 Gravagao em HD

(1) Equipado com 8 microfones de alta sensibilidade para capt
urar as vozes dos falantes de diferentes diregOes, alcanga cobertura
de ¢ udio em todos os cen ¢ rios, garantindo gravagao clara de tod
os os falantes, independentemente de suas posi¢Oes. O sistema repr
oduz fielmente ambientes de & udio da vida real, capturando com p
recisdo cada detalhe sonoro, mesmo em cen ¢ rios com m U ltiplos f
alantes.

(2) Com um algoritmo integrado de redugdo inteligente de ru
i do, filtra automaticamente o ru i do ambiente e ecos, priorizando
a captura da voz humana. Isso melhora significativamente a qualida
de da gravagdo e reduz a carga de trabalho de processamento de
4 udio na p 6 s-producao.

1.2.2 Transcri¢ao de fala em tempo real
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(1) O recurso de transcrigdo é ativado durante a gravagdo, su
portando transcrigdo em tempo real em 17 idiomas com mais de 9
5% de precisdo. Ele converte a fala em texto estruturado instantane
amente, eliminando a necessidade de transcri¢do manual.

(2) O texto transcrito suporta edi¢do online, suplementagao aut
om a tica de pontuagdo e otimizagao de frases, podendo ser exporta
do em formato PDF para uso direto na organizagdo de documentos

e redagao de relat ¢ rios.

1.2.3 Capacidade de sincronizagao entre m u Itiplos dispositi
VoS

(1) O cabo Type-C suporta conexdo direta ao computador, per
mitindo compartilhamento de ¢ udio bidirecional (sa 1 da de & udio

do computador para o dispositivo e sincronizagdo de gravagdo par
a o computador), enquanto permite o gerenciamento direto das grav
agOes do dispositivo atrav é s do computador.

(2) Conecte dispositivos via aplicativo m 6 vel e controle-os re
motamente atrav é s do WiFi. Os recursos incluem sincronizagdo aut
om ¢ tica de arquivos de gravagdo, monitoramento em tempo real d
o status do dispositivo e atualizagOes de firmware online, permitind
o gerenciamento de dispositivos sem complicagOes e sem restrigOes

de espaco.

Configuracao da rede WiFi
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(1) O processo de configuragdo ¢ simples e intuitivo, ndo re
querendo configuragOes complexas. Basta editar o arquivo de config
uragdo no seu computador para estabelecer uma conexao WiFi, torn
ando-o compat 1 vel com a maioria dos ambientes de rede sem fio
em casa € no escrit o rio.

(2) Uma vez que a rede de distribuigdo esteja configurada co
m sucesso, o dispositivo se conecta automaticamente & rede WiFi
configurada, permitindo o upload de arquivos de ¢ udio em tempo
real e a iniciagdo de gravagOes remotas, atendendo assim & s neces
sidades dos usu @ rios para sincronizagao de dados e operagdao remo
ta.

1.2.5 Operagao fa cil com botao

(1) Cada fungao principal possui seu pr 6 prio botao dedicado
com rotulagem clara, eliminando a necessidade de navegagdo em m
enus de mu ltiplos n 1 veis. A¢gOes como ligar/desligar, gravar, silen
ciar ¢ atender chamadas sdo acess i veis com um U nico toque, red
uzindo significativamente o limiar operacional.

(2) O botao fornece um feedback ta til claro com sensibilidade

a pressdo moderada, garantindo usabilidade a longo prazo sem fa
diga. Ele incorpora um design anti-toque para minimizar erros opera
cionais durante o uso di a rio.

1.2.6 Conexao Bluetooth
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(1) Compat 1 vel com dispositivos m 6 veis (10S/Android) e co
mputadores (Windows/Mac), opera com a mesma 16 gica que dispos
itivos Bluetooth padrdo, tornando-o fé cil de usar.

(2) Funcionalidade de ntucleo duplo: Como um dispositivo de
sa { da de @ udio, pode reproduzir m u sica, chamadas de voz e &
udio de v i deo de telefones celulares ou computadores. Como um
dispositivo de captura de @ udio, grava sons com precisdo em cen
4 rios como chamadas e conversas, sendo mais conveniente de usar

quando combinado com fungOes de transcrigao.

1.3 Guia do Site Oficial do Produto

1.3.1 Recursos Principais do Site Oficial

(1) Os usudrios podem se manter atualizados sobre o desenvo
lvimento de produtos atrav é s do site oficial (www.pulaoecho.com),

incluindo atualizagOes de recursos, langamentos de novos produtos
e downloads de atualizagOes de firmware, garantindo o desempenh
o ideal do dispositivo.

(2) O site oficial fornece especificagOes t é cnicas abrangentes,
detalhes de hardware e descrigOes de recursos, ajudando os usu d ri
os a entender completamente o desempenho do dispositivo e explor
ar mais cen d rios de uso.

1.3.2 Servigos Adicionais no Site Oficial

(1) Uma segdo dedicada de "Tutorial do Usu é rio" estd dispo
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n i vel, apresentando guias passo a passo e tutoriais em v { deo par
a operagOes-chave, como conexdo do dispositivo, configuragdo de r
ede, emparelhamento e transcricdo de & udio, para atender as du
vidas dos usu a rios.

(2) Langamos um canal de "Feedback do Usu d rio" onde os u
su d rios podem enviar sugestOes e solicitagOes de recursos atrav é s
do nosso site oficial. Continuaremos a melhorar a experi é ncia do
produto com base no feedback dos usu d rios. Al é m disso, fornec
emos explicagOes detalhadas sobre pol i ticas de p 6 s-venda e um r
esumo de perguntas frequentes para refer & ncia r 4 pida.

(3) O site oficial tamb é m fornece canais de compra de acess
6 rios, permitindo que os usu da rios comprem diretamente acess O rio
s originais, como cabos de dados Type-C e capas protetoras para di
spositivos, para garantir a durabilidade a longo prazo do dispositivo.

1.4 Descrigao do Diagrama (Apar & ncia do Equipamento, I
nterfaces, Indicadores)

1.4.1 Secao de Interface

(1) Interface de dados Type-C

(@DFuncgdo: Combina capacidades de carregamento ¢ transfer & n
cia de dados. Quando conectado a um adaptador de energia, carrega
o dispositivo. Quando conectado a um computador, permite a cone

ctividade do dispositivo ao computador, transfer é ncia de arquivos d
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e dudio e compartilhamento de som.
@ Especificagbes: Compat 1 vel com protocolos USB2.0 ¢ post
eriores, permitindo transfer é ncia de dados em alta velocidade para

exportagdo eficiente e rd pida de gravagOes de & udio.

1.4.2 Secao de luz indicadora
(1) O dispositivo possui tré s indicadores LED de pot é ncia, e
xibindo diferentes estados operacionais com notificagOes de status cl

aras e facilmente reconhec i veis.
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1.4.3 Outros Identificadores Chave

(1) Abertura do microfone: Apresentando um design de grade f
ina com 8 microfones de alta sensibilidade, garante ampla cobertura
enquanto minimiza a entrada de poeira. Mantenha esta drea livre
durante o uso para manter a qualidade de & udio cristalina.

(2) Placa de identificagdo do equipamento: Exibe especificagOe
s essenciais, incluindo modelo do produto, tensdo nominal, pot é nci
a nominal, detalhes do fabricante e informagOes de contato, permiti
ndo que os usu d rios acessem rapidamente os parametros do dispos

itivo ¢ os canais de suporte p ¢ s-venda.
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2. Introducao as FungOes dos Botdes

2.1 Botao de energia

1. Rotulagem: icone de energia claramente marcado para identif
icagao r @ pida.

2. Fungao: Gerencia as operagOes de inicializagdo e desligame
nto do dispositivo, monitora as mudangas de status da luz indicador
a ¢ fornece feedback em tempo real sobre o status de energia atrav
é s da luz indicadora.

3. L 6 gica de operagdo: Mantenha o botdo pressionado por m
ais de 3 segundos para executar o comando de ligar ou desligar. A
luz indicadora ir @ iluminar gradualmente ao ligar, e se apagar ¢

completamente quando o dispositivo for desligado.

2.2 Volume e botOes
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1. R 6 tulo: Marcado com um s i mbolo "+", correspondente a
funcdo de controle de volume.

2. Fungdo: Aumenta o volume de sa i da de dudio do disposi
tivo, incluindo o volume de reprodugdo para arquivos gravados € o
volume de chamadas durante chamadas conectadas.

3. L ¢ gica de operagao: Cada pressdo curta aumenta o volume

em um n i vel.

2.3 Botdo de diminuir volume

nmn

1. R ¢ tulo: Marcado com um s i mbolo "-", correspondente ao
botdo de aumentar volume.
2. Fungdo: Reduz o volume de sa i da de dudio do dispositiv

0, com o mesmo intervalo de ajuste que o botdo de aumentar volu

me.

10
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3. L 6 gica de operagd@o: Cada pressdo curta reduz o volume e

m um n { vel, sendo a configuragdo mais baixa o mudo.

2.4 Botao de transcricao para gravagOes de d udio

1. R 6 tulo: Apresenta um 1 cone funcional e serve como a ch
ave para operagOes principais do dispositivo.

2. Fungdo: Controlar o in 1 cio/parada da gravagao e alternar
modos de gravagao.

3. L 6 gica de operagdo: Pressione uma vez para iniciar a grav
agao; pressione novamente para parar a gravagao e salvar o arquiv
o automaticamente; pressione € segure para alternar entre tr & s mod
0os: Modo normal, Modo de redugdo de ru i do Al e Modo exclusi

vo de voz.

11
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2.5 Botao de mudo

1. icone: Apresenta um 1 cone dedicado de "Mudo" para funci
onalidade clara.

2. Fungao: Silencia o microfone (mic), interrompendo a captura
de daudio para evitar que sons indesejados sejam gravados.

3. L 6 gica de operagdo: Pressione uma vez para silenciar o mi

crofone, depois pressione novamente para ativ é -lo.

12
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2.6 Botao de atender telefone

1. icone: Um 1 cone em forma de telefone que corresponde
a fungdo de chamada.

2. Funcgao: Este botdo de chamada dedicado ¢é usado para ate
nder chamadas recebidas quando o dispositivo estd conectado ao te
lefone e o status da chamada estd sincronizado.

3. L 6 gica de operagao: Quando uma chamada chega e se sin
croniza com o dispositivo, pressione este botdo brevemente para ate
nder. Mantenha este botdo pressionado durante a chamada para desl

igar imediatamente.

13
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2.7 Tecla de fungao Bluetooth

1. Rotulagem de botOes: O dispositivo possui um botdo Blueto
oth dedicado com o logotipo padrdo do Bluetooth.

2. Passos: Pressione e segure o botao Bluetooth para entrar no
modo de emparelhamento. Em seguida, procure por PLMS nas con

figuragOes de Bluetooth do seu telefone. Selecione-o para emparelha

14
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3. Preparagao pr é -uso

3.1 Inspecao de hardware

3.1.1 Confirme o status do dispositivo

(1) Inspecione o exterior do equipamento quanto & integridade,
garantindo que ndo haja arranhOes vis 1 veis, danos ou deformagde
s, € verifique se componentes cr i ticos, como aberturas de microfo
ne ¢ interfaces, estdo livres de ac U mulo de poeira ou obstrugdes d
e objetos estranhos.

(2) Verifique se o dispositivo tem bateria suficiente. Pressione
e segure o botdo de energia para ligar, em seguida, verifique se o
indicador LED responde normalmente. Se o indicador estiver inativo
ou piscar rapidamente, priorize o carregamento.

3.1.2 Inspecao e preparacao de acess 6 rios

(1) Use um cabo Type-C original ou certificado, garantindo qu
e o conector esteja seguro ¢ sem danos para uma transfer é ncia de
dados e carregamento adequados.

(2) Para carregar, use um adaptador de energia classificado em
5V/2A ou superior para evitar danos ao dispositivo ou problemas
de carregamento causados por adaptadores de baixa qualidade.

(3) Cabo de suspensao de equipamento dedicado opcional para
fa cil portabilidade e protegao, reduzindo o risco de quedas acide

ntais.

16



Manual do Produto do Dispositivo de Transcrigao de Fala PULAO ECHO

3.2 Preparagao do Software

3.2.1 Instalar o aplicativo m ¢ vel

(1) 10S: Abra a App Store, pesquise por "PulaoEcho" e toque
em "Obter" para baixar e instalar. Este aplicativo é compat 1 vel c
om 10S12.0 e versOes posteriores.

(2) Sistema Android: Abra o mercado de aplicativos (como Hu
awel App Market, Xiaomi App Store, App Store, etc.), pesquise por

"PulaoEcho", baixe ¢ instale, ¢ ¢ compat { vel com Android8.0 e
acima.

(3) Se o aplicativo ndo for encontrado na loja de aplicativos,
visite www.pulaoecho.com ¢ vad para o Centro de Download para
baixar o pacote de instalagdo. Instale-o em seu navegador ativando
a permissdo 'Permitir instalagdo de aplicativos de fontes desconheci
das'.

3.2.2 Verificagao de Compatibilidade do Software

(1) Ap ¢ s a instalagdo, inicie o APP e complete o registro e 1
ogin. Verifique se o APP carrega seus m 6 dulos funcionais sem tra
vamentos ou lentidao.

(2) Certifique-se de que sua rede m 6 vel esteja est d vel (WiFi

ou dados m ¢ veis) para completar a vinculagdo do dispositivo, atu
alizagOes de firmware e outras operagOes.

3.2.3 Preparar no seu computador

17
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(1) Sistema Windows: Compat 1 vel com Windows10 e versOes
posteriores. Nao ¢é necess a rio driver dedicado, pois o sistema re

conhece automaticamente o dispositivo como um dispositivo de entr
ada/sa 1 da de 4 udio.

(2) sistema macOS: Compat 1 vel com macOS10.15 e versOes
posteriores. Ap 6 s a conexdo, verifique o status de reconhecimento
do dispositivo nas configuragOes de som do sistema.

(3) O computador deve ter uma porta USB livre para conectar

um cabo de dados Type-C para habilitar a comunicagdo do dispos

1tivo.

18
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4. Guia de Operagao B d sica

4.1 Operagao de Ligacao/Desligagao

1. Ligacao

Para garantir que o dispositivo esteja totalmente carregado, pres
sione e segure o botdo de energia por mais de 3 segundos. Os tr
é s indicadores LED USB acenderao sequencialmente. Uma vez qu
e todos os trés indicadores estejam acesos, o dispositivo foi ligado
com Sucesso.

2. Operagao de desligamento

(1) Quando o dispositivo estd ligado, segurar o botdo de ener
gia desligar & imediatamente, com o indicador LED USB apagando
simultaneamente.

(2) Se o dispositivo permanecer sem uso por 30 minutos conse
cutivos, ele desligar & automaticamente com o indicador LED USB
se apagando simultaneamente.

4.2 Conectando o Equipamento ao Computador

4.2.1 Passos de conexao f 1 sica

(1) Desconecte o cabo Type-C, conecte uma extremidade a po
rta Type-C do dispositivo e conecte a outra extremidade a porta U
SB do computador (prefira USB3.0 para uma transfer é ncia de dad
os est d vel).

4.2.2 Configuragdes do PC

19
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(1) Sistema Windows: Clique com o botdo direito no {1 cone d
e alto-falante na barra de tarefas inferior direita, selecione Configur
acBes de Som e escolha PuLaoMS (Audio USB Universal) como di
spositivo de sa i da e entrada. Clique em Testar para verificar a fun

cionalidade do som.

Computer View

= v 1 =) ThisPC

~ Folders (7)
5+ Quick access

= Desktop 3D Objects
¥ Downloads ; . -
&= Pictures N
5 Documents ; )
pulio ~ Devices and drives (7)
taixi1210
PuLaoM5
temp
N PN e R DR _—

(2) Sistema macOS: Abra Prefer é ncias do Sistema, selecione
Som e escolha PuLaoMS nas abas de Sa i da ¢ Entrada. Ajuste o ¢
ontrole deslizante de volume para verificar o funcionamento adequa
do do dispositivo.

(3) Se o dispositivo ndo for reconhecido, abra o Gerenciador d
e Dispositivos (Windows) ou Relat 6 rios do Sistema (macOS) para
verificar a lista de dispositivos de & udio em busca de "PuLaoMS".

Se um ponto de exclamagdo amarelo aparecer, tente atualizar o pa
tch do sistema ou substituir o cabo de dados.

4.3 Operagcao da Rede WiFi

20
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4.3.1 CondigOes pr é vias para a Rede de Distribuigao

(1) Certifique-se de que o computador esteja conectado ao disp
ositivo via cabo Type-C e que o dispositivo esteja ligado.

(2) Prepare o nome da rede WiFi de 2,4GHz dispon 1 vel (SSI
D) e a senha (banda WiFi de 5GHz n&o suportada) e certifique-se
de que o sinal WiFi esteja estd vel, sem restricOes de rede.

4.3.2 Etapas operacionais espec i ficas

(1) Pressione e segure o botdo da fungao WiFi do dispositivo
por 3 segundos. A luz indicadora de WiFi piscar @ rapidamente, sin
alizando que o dispositivo entrou no modo de configuragdo de rede,

enquanto o computador exibir & uma janela pop-up intitulada 'Aut
o Play-PuLaoMS'.

(2) Na janela pop-up, selecione 'Abrir Dispositivo para Ver Arq
uivos (usando o Windows Explorer). Se nenhuma janela pop-up apa
recer, abra manualmente 'Este Computador', localize o dispositivo de

armazenamento 'PulLaoMS' e clique duas vezes para acess ¢ -lo.

(3) Ap 6 s acessar o armazenamento do dispositivo, clique duas

vezes para abrir o "Dispositivo de Armazenamento Pulao" e localiz
e as quatro pastas: "config", "log", "lost+found" e "REC". Concentr

e-se na pasta "config".

# Quick access config log lost+found REC

I Desktop
& Downloads

(4) Clique duas vezes para abrir a pasta "config", localize o ar

21
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quivo "wifi.json", clique com o botdo direito e selecione "Copiar",
em seguida, cole na sua drea de trabalho (evite editar diretamente

no dispositivo para prevenir a corrup¢do do arquivo).

& () =[l » 3L+ PulacMs + PucHEER » config ~ 14 [ 2% confiy B
TP WEE SHY) IAM B/EH)
EERS =- 0O @

m=A
b EERERESE

-]
& WS
& EERERSER

& WPSEE
Y PuLaoMS
- PulaciFfigiRig
i s

T 24me

(5) Abra o arquivo "wifi,json" na sua drea de trabalho usando
o Bloco de Notas ou outro editor de texto. O arquivo conté m en
tradas de configuragdo de WiFi, como "wifil" e "wifi2". Insira o n
ome do WiFi entre aspas ap 6 s "ssid" para a entrada desejada (por
exemplo, "wifil"), e insira a senha do WiFi entre aspas ap 6s "pa
ssword".

Exemplo: "ssid": "Home WiFi", "password": "12345678".

(6) Ap ¢ s editar, clique em "Salvar" para fechar o arquivo. Co
pie o arquivo "wifi.json" modificado de volta para a pasta "config"
original e sobrescreva o arquivo existente (faga um backup do arq
uivo original antes de sobrescrever para evitar erros de configuraga

0). Em seguida, clique novamente no botdo WIFI para entrar no m
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odo de conexdo. A luz WIFI permanecer & acesa ap 6 s a conexao
bem-sucedida.

4.4 Vinculagao do Dispositivo

4.4.1 Pr é -requisitos para Vinculagao

(1) O dispositivo foi conectado com sucesso a rede, e o aplic
ativo "PulaoEcho" est & instalado no seu telefone com registro e lo
gin conclu 1 dos.

4.4.2 Passos de ligacao espec 1 ficos

(1) Abra o aplicativo "PulaoEcho", faga login, va para a tela
inicial, toque no { cone "+" no canto superior direito e selecione o

recurso "Vinculagdo de Dispositivo".

(2) O aplicativo solicitar @ 'Escaneie o c¢ 6 digo QR do disposit
ivo.' Neste ponto, localize o arquivo de c 6 digo QR 'deviceid.png'
na pasta 'config' do dispositivo (acess 1 vel via conexao com o com
putador).

(3) Escaneie o ¢ 6 digo QR com a camera do seu telefone. U
ma vez escaneado, o aplicativo exibira o modelo do dispositivo, I
D e outros detalhes. Toque em 'Confirmar Vinculagdo' para concluir

0 processo.

(4) Ap ¢ s a vinculagdo bem-sucedida, voc & pode verificar o s

tatus do dispositivo, n 1 vel da bateria e conexao de rede na segao

"Meus Dispositivos" do APP para completar o processo de vincula
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Scan to add
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5. Operagdes de Fungao Principal

5.1 Ativagao e Gerenciamento de Gravagao de Reuniao
5.1.1 Gravacgao iniciada

(1) Certifique-se de que o dispositivo esteja ligado e em estado

ocioso (sem outras fungOes em execugdo), com a luz indicadora d

e gravagdo permanecendo acesa.

(2) Pressione e segure o botdo "Gravagdo para Transcrigdo". A
luz de gravagdo se acender ¢, indicando que as fungOes de grava
gao e transcri¢do estdo ativadas simultaneamente, ¢ o microfone co

megar ¢ a capturar ¢ udio.

25
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(3) Durante a gravagdo, evite bloquear a abertura do microfone
para garantir um ¢ udio claro.

5.1.2 Parar e salvar gravagao

(1) Ap6s o término da gravagdo, pressione € segure o botao

"Transcrever" ou clique no botdo Finalizar no software para parar
a transcri¢do, indicando que o arquivo de gravagdo foi salvo.

(2) Se o dispositivo estiver conectado & rede e vinculado ao
APP, as gravagOes de ¢ udio serdo sincronizadas automaticamente n
a segao 'Gravagao'. Voc é pode visualiz a -las, baix ¢ -las ou compa
rtilh @ -las diretamente pelo APP.

5.2 Uso da Fungao de Transcrigcao de Fala

5.2.1 In { cio da transcricao e configuragdées de modo

(1) Quando o recurso de gravagao estda ativado, a transcri¢ao

de voz ¢ sincronizada automaticamente (dispon i vel apenas para
membros premium). Os resultados da transcriGdo sdo gerados em te

mpo real e vinculados ao arquivo de gravagdo sem etapas adicionai
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His wife, Meryl, is an actress.

9 Our side 02:09 °

Original Edit
His best friend, Marlon, is an actor.

© Ourside 0212 @

Original Edit

His mother and father are actors, too.

O] 1 4 Al

End Record Mute Al Denoise

(2) Suporta transcrigdo em 17 idiomas. Selecione nas "Configu

ragOes de Transcrigdo" do aplicativo:
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Select Language X

English

Confirm

(3) O modo online aproveita o poder de computagdo em nuve
m para transcriGdo de alta precisdo e suporta reconhecimento de ce
n é rios complexos.

(4) O texto transcrito é altamente preciso. Ap 6 s a reunido, a
penas uma leve revisdo é necess dria antes que possa ser usado d
iretamente.

5.2.2 Exportar arquivos transcritos

Formato de exportagdo: Suporta exportagdo para formato PDF
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5.3 Atendendo a Chamada e Ajustando o Audio

5.3.1 Configuragao da Conexao da Chamada

(1) Certifique-se de que seu telefone esta emparelhado com o

dispositivo e que o Bluetooth esta ativado. O dispositivo se cone
ctar @ automaticamente ao seu telefone (o primeiro emparelhamento
requer selecionar "PuLaoMS" na lista de Bluetooth).

(2) Ap 6s a conexao bem-sucedida, o dudio do seu telefone s
er @ sincronizado com o dispositivo. Use os botOes do dispositivo
para ajustar o volume da chamada e atender chamadas recebidas.

5.3.2 Atendendo e Encerrando Chamadas

(1) Quando uma chamada entrar, o dispositivo tocar & com um

som de notificagdo e a luz indicadora da chamada piscar & breve
mente. Pressione o botdo 'Atender' brevemente para atender a cham
ada.

5.3.3 Ajuste do Audio da Chamada

(1) Durante uma chamada, pressione e segure o botdo de aum
entar o volume para aumentar o volume, ou pressione e segure o b
otdo de diminuir o volume para diminu 1 -lo.

(2) Para silenciar a chamada, pressione e segure o "Botdo de
Silenciar" para impedir que o chamador ouga voc & . Pressione e se
gure o "Botao de Silenciar" novamente para desativar o sil & ncio.

(3) Apds o té rmino da chamada, o dispositivo retorna autom
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aticamente ao modo ocioso com o indicador LED permanecendo ac
eso e a conexao Bluetooth mantida, permitindo reutilizagdo r a pida

para a pr 6 xima chamada.
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6. Gestao de Equipamentos

6.1 Gestao dos Meus Dispositivos no APP

6.1.1 Verificar status do dispositivo

(1) Abra o aplicativo "PulaoEcho" e vd para a p d gina "Meus
Dispositivos" para verificar o status do dispositivo em tempo real
(online/offline), n 1 vel da bateria, intensidade do sinal WiFi e outro
s detalhes.

6.1.2 Atualizagao de Software

Atualizagdo de software: O dispositivo detectar & automaticame
nte o pacote de atualizagdo de software ap 6 s se conectar ao WiFi

6.1.3 Gestao de arquivos de gravagao

(1) Na segao "Hist 6 rico de GravagOes" do APP, vocé pode
visualizar todas as gravagOes sincronizadas e filtr @ -las por data, du
ragao ou tags.

(2) Suporta reprodugao online, download para dispositivo m 6 v
el, compartilhamento com outros ou exclusdo de arquivos desnecess
drios (€ necess aria uma confirmagdo dupla antes da exclusao pa
ra evitar exclusOes acidentais).

(3) Ap ¢ s ativar o "Armazenamento em Nuvem", o arquivo de
gravagao ser & salvo automaticamente na nuvem

Portal de Acesso ao Manual de Instru¢Oes

6.2.1 Verifique dentro do aplicativo
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(1) Abra o APP "Pulao Mingsheng", v& para a p a gina "Meu
", toque em "Central de Ajuda" e selecione "Manual do Usu @ rio"
para visualizar a versdo eletrOnica completa.
(2) A verséo eletrbnica do manual de instru¢Bes suporta navegagao
por diret 6 rio e pesquisa por palavras-chave, permitindo localizar r
apidamente os passos operacionais necess G rios para refer é ncia con

veniente a qualquer momento.
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7. Perguntas Frequentes e Solugao de Problemas

7.1 Solugao de Problemas de Anomalias de Ligagao/Desliga
cao

7.1.1Nao consegue ligar

(1) Verifique o n 1 vel da bateria do dispositivo. Conecte-o &
fonte de energia e carregue por 15 minutos antes de tentar novame
nte. Se o indicador LED permanecer apagado durante o carregament
o, troque o cabo de dados e o adaptador de energia.

(2) Se o dispositivo continuar sem funcionar ap 6 s o carregam
ento, pressione e segure o botdo de energia por 3 segundos para fo
rgar o desligamento. Se o problema persistir, entre em contato com

o servigo de atendimento ao cliente pelo e-mail info@pulaoecho.co
m.

7.1.2 Desligamento autom 4 tico

(1) Bateria baixa: Carregue prontamente para evitar desligament
o autom G tico devido a descarga excessiva.

(3) Falha de hardware: Desligamentos autom & ticos frequentes
quando totalmente carregado podem indicar um problema de hardwa
re. Entre em contato com o servigo de p 6 s-venda para inspegao e

reparo.

7.2 Problemas de conexao

7.2.1 O computador ndo consegue reconhecer o dispositivo
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(1) Substitua o cabo Type-C ou a porta USB do computador p
ara garantir uma conexao segura € evitar mau contato.

(2) Sistema Windows: Abra "Gerenciador de Dispositivos - Con
troladores de Som, V 1 deo e Jogos", verifique se o dispositivo "Pu
LaoMS" estad presente. Se um ponto de exclamagao amarelo apare
cer, clique com o botdo direito para atualizar o driver.

(3) Sistema macOS: V & para Relat 6 rios do Sistema > Audio

para verificar se o dispositivo estd listado. Se ndo estiver, reinici
e seu computador e reconecte.

7.2.2 Configuragao da rede WiFi falhou

(1) Verifique se o nome e a senha do WiFi estdo inseridos cor
retamente, prestando ateng¢d@o a mai U sculas e caracteres especiais p
ara evitar erros.

(2) O WiFi estd configurado para 2.4GHz. O dispositivo ndo
suporta 5GHz. Altere a frequ é ncia do WiFi e tente novamente.

(3) Re-edite o arquivo "wifi.json" para garantir a formatagdo a
dequada (formato JSON estrito, evite espagos ou s i mbolos extras).
Ap 6 s sobrescrever o arquivo original, basta pressionar o botdo W
IFI.

(4) Se o sinal do WiFi estiver muito fraco, mova o dispositivo
para uma drea com cobertura WiFi mais forte ou reinicie o rotea

dor antes de reconectar.
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7.2.3 Falha na vinculagao do dispositivo

(1) Verifique se o c ¢ digo QR esta claro e se a cadmera do ¢
elular estd funcionando corretamente para evitar falhas de leitura d
evido a reflexos ou desfoque.

(2) Saia do aplicativo, faga login novamente, limpe o cache do

aplicativo e tente novamente. Se ainda falhar, entre em contato co
m o atendimento ao cliente.

7.3 Problemas de login no APP e uso de fungOes

7.3.1 Nao é poss 1vel recuperar o c ¢ digo de verificagao

(1) Verifique se o numero de telefone estd correto, se a fun
cao de bloqueio de SMS estd ativada e se a caixa de spam cont
ém um c ¢ digo de verificagdo.

(2) Altere suas configuragOes de rede (mude de Wi-Fi para da
dos m 6 veis) ou aguarde 1 minuto antes de clicar em "Obter C 6 d
igo de Verificagao" novamente para evitar restrigOes de envio causa
das por cliques frequentes.

(3) Se seu numero de telefone mudou, atualize o n t mero vi
nculado na segdo "Seguranga da Minha Conta" do aplicativo antes
de tentar fazer login.

7.3.2 O aplicativo trava ou apresenta lentidao.

(1) Verifique se o APP ¢é a versdo mais recente. Se ndo for,

atualize para a versdo mais recente para corrigir bugs conhecidos.
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(2) Limpe o cache do APP (iOS: Ajustes > Geral > Armazena
mento do iPhone > Pulaoming Sound > Excluir e reinstalar o aplic
ativo; Android: Ajustes > Aplicativos > Pulaoming Sound > Armaze
namento > Limpar cache).

(3) Verifique se a versao do sistema do seu telefone atende ao
s requisitos. Se estiver desatualizada, atualize o sistema antes de us
ar o dispositivo.

7.4 Tratamento Anormal das Fun¢Oes de Gravagao/Transcri
cao

7.4.1 A gravagao estda silenciosa

(1) Verifique se a abertura do microfone estd bloqueada, limp
e a poeira ou objetos estranhos da abertura e assegure uma captaga
o de som suave.

(2) Verifique se a fungao de gravagdo estd funcionando (indi
cado pela luz indicadora piscando). Se ndo estiver, pressione € segu
re o botdo "Gravar para Transcri¢do" novamente.

(3) Verifique a configuragdo de volume do dispositivo para gar
antir que ndo esteja mudo. Ajuste o volume e tente novamente.

(4) Se ainda ndo houver som, o microfone pode estar com def
eito. Entre em contato com o servigo de atendimento ao cliente par
a inspegao.

7.4.2 Qualidade de & udio ruim com ru i do
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(1) Ajuste a posi¢do do dispositivo para manter uma distancia
ideal do alto-falante, evitando tanto o retorno alto por estar muito p
erto quanto o @ udio fraco por estar muito longe.

(2) Verifique se o dispositivo possui atualizagOes de firmware.
Atualizar para a versdo mais recente pode otimizar o algoritmo de

gravagdo e melhorar a qualidade do & udio.
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8. PrecaugoOes

8.1 Lembrete de Conformidade com a Pol i tica de Privacid
ade

8.1.1 Diretrizes de Uso de Gravagao

(1) Ao usar o dispositivo para gravagdo de da udio, voc & dev
e cumprir as leis e regulamentos relevantes do local de uso do disp
ositivo e as diretrizes gerais de protegdo a privacidade. Gravar a
voz de outras pessoas, informagOes privadas ou conte i do sens i ve
| protegido por lei sem o consentimento expl { cito de todas as part
es relevantes é estritamente proibido.

(2) As gravagOes de daudio devem ser usadas exclusivamente
para fins pessoais leg 1 timos, como documentagdo € comunicagao
profissional. Seu uso para atividades ilegais, incluindo disseminagao

nao autorizada, invasdo de privacidade ou extorsdo, é estritament
e proibido, com os infratores sujeitos a consequ & ncias legais corres
pondentes.

8.1.2 Protecao de Seguranga de Dados

(1) Os arquivos de daudio e o texto transcrito sdo armazenado
s apenas em seu dispositivo ¢ na conta do aplicativo vinculada. Re
comendamos fazer backup regularmente de arquivos importantes par
a evitar perda de dados devido & perda ou dano do dispositivo.

(2) Nunca empreste seu dispositivo a outras pessoas ou compar
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tilhe suas credenciais de conta do aplicativo com terceiros para evit
ar acesso nao autorizado a s suas gravagoes.

(3) Antes de restaurar as configuragOes de fda brica ou descarta
r o dispositivo, exclua completamente todas as gravagOes de ¢ udio

para garantir que nenhum dado privado seja vazado.

8.2 Especificacdes de Uso de Hardware

8.2.1 EspecificagGes de Operagao Chave

(1) Aplique pressdo moderada ao operar o botdo para evitar fo
r¢ga excessiva ou toques, que podem causar danos ou mau funciona
mento.

(2) Evite operar os botOes em ambientes U midos ou empoeira
dos. Se houver manchas nos botOes, limpe-as suavemente com um
pano macio e seco. Nao enx a gue com @ gua ou use agentes de li
mpeza COIToSivos.

8.2.2 EspecificacOes de Uso da Interface

(1) Ao conectar ou desconectar um cabo Tipo-C, alinhe-o suav
emente com a orientagdo da porta para evitar danos ou folgas caus
adas pela insergao forgada.

(2) Ao carregar o dispositivo, evite carregamentos prolongados
(desconecte imediatamente ap 6 s a carga completa). Se o dispositiv
o superaquecer durante o carregamento, pare o carregamento imediat

amente e verifique se o adaptador estd em conformidade com os
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padrOes.

(3) Se a interface estiver contaminada com poeira, limpe-a sua
vemente com um pincel seco. Ndo use objetos afiados, como agulh
as de metal, para perfurar os pinos da interface.

8.2.3 Padrdes de Observagao para Luzes Indicadoras

(1) Verifique o status do dispositivo observando o indicador LE
D. Se ocorrer qualquer iluminagdo anormal (por exemplo, aceso co
nstante sem piscar ou frequ é ncia de piscar irregular), consulte as p
erguntas frequentes ou entre em contato com o servigo de atendime
nto ao cliente.

(2) Evite a exposigao direta da luz indicadora a luz intensa ou

arranhar sua superf i cie com objetos duros, pois isso pode prejudi
car a qualidade da exibigao.

8.3 RecomendagOes para Manuteng¢ao e Cuidado de Equipa
mentos

8.3.1 Limpeza di 4 ria

(1) Limpeza da superf 1 cie do dispositivo: Limpe suavemente
com um pano de algoddo seco e macio para remover poeira € man
chas. Para manchas teimosas, aplique uma pequena quantidade de
¢ Icool sem dalcool e limpe. Ap 6s a limpeza, deixe secar antes d
e reutilizar.

(2) Limpeza da porta do microfone: Remova suavemente a poe
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ira com um pincel de cerdas macias ou use um frasco de ar compr
imido (pressao 0,3-0,5MPa) para soprar ar do lado de fora da porta
€ remover a poeira interna.

(3) Nao use @ gua para enxaguar ou mergulhar o equipamento,
nem opere em ambientes U midos, como banheiros ou durante o t
empo chuvoso, para evitar danos por curto-circuito.

8.3.2 Armazenamento e colocagao

(1) Quando ndo estiver em uso por um per i odo prolongado,
carregue o dispositivo para 30%-50% da capacidade da bateria e ar
mazene-o em um ambiente seco, bem ventilado e fresco, evitando 1
uz solar direta, altas temperaturas, umidade ou baixas temperaturas.

(2) Evite o contato com objetos cortantes ou cargas pesadas du
rante a colocagdo para prevenir deformagOes ou arranhOes causados
pela pressao.

8.3.3 Manutencao da bateria

(1) Siga o princ i pio de "carga leve, descarga leve" para evita
r sobrecarga (ap 6 s carga completa por mais de 2 horas) ou descar
ga excessiva (abaixo de 10% da capacidade), prolongando assim a
vida util da bateria.

(2) Realize um ciclo completo de carga-descarga mensalmente
(de abaixo de 20% a 100%) para calibrar a exibigdo de energia da

bateria.
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(3) Para dispositivos deixados inativos por longos per i odos, re
carregue a cada tr é s meses para manter a atividade da bateria e ¢

vitar falhas de ativagdo devido & baixa carga.
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9. Servico e Suporte P 6 s-venda

9.1 Canais de consulta p ¢ s-venda

9.1.1 E-mail oficial de p ¢ s-venda

(1) Se os usu d rios encontrarem algum problema ao usar o dispositiv
0, podem enviar um e-mail para info@pulaoecho.com para obter assisté n
cia. A equipe de p ¢ s-venda responder @ dentro de 1 a 3 dias U teis.

(2) O formato recomendado para o assunto do e-mail é: "Feedback
de Problema do Dispositivo-ID do Dispositivo-InformagbOes de Contato" pa
ra ajudar a equipe de p ¢ s-venda a identificar rapidamente o problema.

9.1.2 Outros canais de suporte

(1) Visite o site oficial www.pulaoecho.com, vd para a p ¢ gina 'Fale

Conosco', preencha o formul ¢ rio de consulta online e obtenha suporte t
é cnico.

(2) Dentro do APP, navegue até 'Meu-Centro de Ajuda-Atendimento
ao Cliente Online' para assist & ncia em tempo real durante o hor a rio co
mercial (9:00 AM-6:00 PM, excluindo feriados).

9.2 Processo de Feedback

Preparagao de Feedback

(1) Descreva o problema em detalhes: incluindo o cen é rio operacion
al, sintomas de falha, mensagens de erro (se aplic a vel) e a frequ é ncia
de ocorr & ncia (ocasional ou persistente).

(2) Fornega informagOes relevantes: ID do dispositivo, versdo do apli
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cativo, versao do sistema m ¢ vel/computador e capturas de tela ou v i de
os relacionados ao problema (opcional).

(3) Descreva as solugOes tentadas para ajudar a equipe de p 6 s-vend
a a solucionar rapidamente.

9.2.2 Enviar feedback

(1) Por favor, compile as informagOes acima e envie para o e-mail d
e p 6 s-venda info@pulaoecho.com, ou atrav é s do site oficial ou canais o
nline do APP.

(2) Ap 6s o envio, aguarde pacientemente por uma resposta. Nossa e
quipe de p 6 s-venda pode solicitar informag¢Oes adicionais, entdo, por fav
or, mantenha seus dados de contato atualizados.

9.2.3 Tratamento de Problemas

(1) A equipe de p ¢ s-venda fornecer @ solugbOes com base no feedba
ck. Os usudrios podem seguir as instrugOes para prosseguir. Para assist é
ncia remota, os passos espec i ficos serao fornecidos.

(2) Se a solugao se mostrar ineficaz, a equipe de p 6 s-venda avaliar
4 se é necessdrio um retorno & fé brica para inspeg¢do e reparo, forn
ecendo o enderego de retorno e as precaugOes necess @ rias.

9.3 Explicagao da Pol 1 tica de Garantia

9.3.1 Per 1 odo de Garantia

O dispositivo vem com uma garantia gratuita de 1 ano a partir da d

ata de compra, com o per 1 odo de garantia comeGando a partir da data
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mostrada na prova de compra (por exemplo, fatura ou captura de tela do
pedido).

9.3.2 Escopo da Garantia

(1) Durante o per { odo de garantia, falhas de equipamento causadas
por problemas de qualidade do produto (por exemplo, falha ao ligar, botd
es com mau funcionamento, gravagdo anormal) sdo eleg i veis para repar
0 gratuito ou substituigdo de pegas.

(2) Cobertura ndo garantida: Danos causados por erro humano (por e
xemplo, quedas, exposi¢do a & gua, desmontagem ndo autorizada ou pre
ssao forgada dos botOes), for¢a maior (por exemplo, terremotos, inc é ndio
s ou raios), falhas ap6s o té rmino da garantia ou operagao inadequada
do manual.

9.3.3 Processo de Garantia

(1) O usudrio entra em contato com o servigo de p ¢ s-venda para r
elatar o problema. Assim que a equipe de servigo confirmar que o proble
ma estd coberto pela garantia, fornecer @ o enderego de devolugdo e os

detalhes de envio.

(2) O usudrio deve devolver o dispositivo € uma c 6 pia do recibo
de compra ao enderego especificado (os custos de envio sdo de responsab
ilidade do usu @ rio, enquanto cobriremos o envio de retorno ap 6's a conc
lusdo dos reparos).

(3) Ao receber o equipamento ap 6 s a venda, completaremos a inspe
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¢cao ¢ o reparo dentro de 7 a 15 dias uteis e o enviaremos de volta ao
usu ¢ rio via courier assim que o reparo estiver conclu i do.

9.3.4 Outras Observagoes

(1) Durante a manutengdo do equipamento, os usu a rios devem fazer
backup dos dados cr 1 ticos com anteced é ncia, pois o prestador de servi
gos nao assume responsabilidade pela perda de dados.
(2) Para falhas de equipamento al é m do per 1 odo de garantia, voc & po
de entrar em contato com nosso servigo de p ¢ s-venda para reparos pago
s. O custo do reparo sera cotado com base na condi¢do da falha e ser

4 processado ap 6 s sua confirmagao.
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Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

1. Apergu du produit

1.1 Introduction du produit

1. 1.1 Positionnement central

(1) Le dispositif de transcription vocale PULAO ECHO est une

solution de traitement audio intelligente qui int é gre parfaitement 1'
enregistrement haute d é finition, la transcription en temps ré el et |
a synchronisation multi-appareils. Congu sp é cifiquement pour r é po
ndre aux points de douleur tels que la prise de minutes de r é unio
n fastidieuse et la documentation audio inefficace, il sert divers sc

é narios, y compris les conf é rences d'affaires, les s é minaires acad
é miques, les communications en milieu de travail et les entretiens

quotidiens.

(2) L'appareil pr é sente un design 1 é ger et portable avec un ¢
orps compact et é1é gant pour une facilité de transport, tout en
maintenant des performances stables et une utilisation conviviale. Q
u'il soit utilisé & l'int é rieur pour un enregistrement stationnaire o
u a l'exté rieur pour un enregistrement mobile, il offre des solutio
ns audio efficaces et fiables.

1.1.2 Philosophie de conception

(1) Avec la philosophie de conception centrale de "fonctionnem
ent minimaliste et exp é rience ultime", il simplifie les fonctions co

mplexes pour permettre aux utilisateurs de tous &ges et niveaux de
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comp é tence de commencer rapidement.

(2) Mettre l'accent sur l'optimisation synergique du mat é riel et
du logiciel. Le c6té mat ériel est é quipé de composants audio
4 haute sensibilit ¢ et de modules de connectivit é stables, tandis
que le cOté logiciel est soutenu par l'application "Pulao Mingshen

g" pour ré aliser la synchronisation des donn é es et la gestion des
fonctions, formant une boucle ferm é e compl é te de "collecte-traite
ment-stockage-export".

1.2 Caract é ristiques principales

1.2.1 Enregistrement HD

(1) Equip ¢ de 8 microphones haute sensibilité pour capturer
les voix des intervenants provenant de diff é rentes directions, il ré
alise une couverture audio compl é te, garantissant un enregistrement

clair de tous les intervenants, quelle que soit leur position. Le syst
e me reproduit fid é lement les environnements audio r é els, captura
nt avec pr é cision chaque d é tail sonore m & me dans des sc é nario
s & plusieurs intervenants.

(2) Dot é d'un algorithme int é gré de r é duction intelligente
du bruit, il filtre automatiquement le bruit ambiant et les é chos to
ut en priorisant la capture de la voix humaine. Cela am é liore cons
id é rablement la qualité d'enregistrement et r é duit la charge de tr

avail de traitement audio en post-production.
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1.2.2 Transcription de discours en temps r é el

(1) La fonction de transcription s'active pendant l'enregistrement,
prenant en charge la transcription en temps ré el dans 17 langues
avec plus de 95 % de pré cision. Elle convertit la parole en texte
structur é instantan é ment, ¢é liminant ainsi le besoin de transcriptio
n manuelle.

(2) Le texte transcrit prend en charge I'é dition en ligne, la su
ppl é mentation automatique de la ponctuation et l'optimisation des p
hrases, et peut é tre exporté au format PDF pour une utilisation d
irecte dans l'organisation de documents et la r é daction de rapports.

1.2.3 Capacit é de synchronisation multi-appareils

(1) Le cable Type-C prend en charge la connexion directe a |
'ordinateur, permettant le partage audio bidirectionnel (sortie audio d
e l'ordinateur vers l'appareil et synchronisation de l'enregistrement v
ers l'ordinateur) tout en permettant la gestion directe des enregistre
ments de l'appareil via 1'ordinateur.

(2) Connectez les appareils via I'application mobile et contrlez
-les & distance via WiFi. Les fonctionnalit é s incluent la synchroni
sation automatique des fichiers d'enregistrement, la surveillance en t
emps réel de I'é tat de l'appareil et les mises a jour de firmware
en ligne, permettant une gestion sans tracas des appareils sans con

traintes d'espace.
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Configuration du r é seau WiFi

(1) Le processus de configuration est simple et intuitif, ne n é
cessitant aucune installation complexe. Il suffit de modifier le fichie
r de configuration sur votre ordinateur pour é tablir une connexion
WiFi, le rendant compatible avec la plupart des environnements de
r é seau sans fil domestiques et de bureau.

(2) Une fois le ré seau de distribution configur é avec succ e s,
I'appareil se connecte automatiquement au r é seau WiFi configur é ,
permettant le té 1é chargement de fichiers audio en temps ré el et
le d é marrage d'enregistrements & distance, r é pondant ainsi aux

exigences des utilisateurs en mati é re de synchronisation des donn
é es et d'op ération a distance.

1.2.5 Op é ration facile par bouton

(1) Chaque fonction principale dispose de son propre bouton d
édié avec un é tiquetage clair, ¢ liminant le besoin de navigation
dans des menus & plusieurs niveaux. Des actions telles que 1'allu
mage/extinction, l'enregistrement, le mode silencieux et la r é ponse
aux appels sont toutes accessibles d'un simple toucher, r é duisant ai
nsi consid é rablement le seuil op é rationnel.

(2) Le bouton offre un retour tactile clair avec une sensibilit é

a la pression mod ér é e, garantissant une utilisation & long ter

me sans fatigue. Il inté gre un design anti-tap pour minimiser les e
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rreurs op é rationnelles lors de 1'utilisation quotidienne.

1.2.6 Connexion Bluetooth

(1) Compatible avec les appareils mobiles (10S/Android) et les
ordinateurs (Windows/Mac), il fonctionne selon la m é me logique

que les appareils Bluetooth standard, ce qui le rend facile a utilise

(2) Fonctionnalité & double cceur : En tant qu'appareil de so
rtie audio, il peut lire de la musique, des appels vocaux et de 1'aud
10 vid é o provenant de té 1¢é phones mobiles ou d'ordinateurs. En t
ant qu'appareil de capture audio, il enregistre avec pr é cision les so
ns provenant de sc é narios tels que des appels et des conversations,

et est plus pratique & utiliser lorsqu'il est combin é avec des fon
ctions de transcription.

1.3 Guide du site officiel du produit

1.3.1 Fonctionnalit é s principales du site officiel

(1) Les utilisateurs peuvent rester inform é s des d é veloppeme
nts des produits via le site officiel (www.pulaoecho.com), y compris

les mises & niveau des fonctionnalit é s, les lancements de nouvea
ux produits et les té1é chargements de mises a jour du firmware,
garantissant ainsi des performances optimales de l'appareil.

(2) Le site officiel fournit des sp é cifications techniques compl

e tes, des d é tails mat é riels et des descriptions de fonctionnalit é s,
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aidant les utilisateurs a comprendre pleinement les performances
de l'appareil et a explorer davantage de sc é narios d'utilisation.

1.3.2 Services suppl é mentaires sur le site officiel

(1) Une section d ¢ di é e "Tutoriel Utilisateur" est disponible, p
r é sentant des guides ¢é tape par ¢é tape et des tutoriels vid é o pour

les op é rations cl é s telles que la connexion de l'appareil, la confi
guration du r é seau, le couplage et la transcription audio, afin de r
é pondre aux questions des utilisateurs.

(2) Nous avons lanc é un canal "Retour d'Information Utilisate
ur" ou les utilisateurs peuvent soumettre des suggestions et des de
mandes de fonctionnalit é s via notre site officiel. Nous am é liorero
ns continuellement l'exp é rience produit en fonction des retours des

utilisateurs. De plus, nous fournissons des explications d é taill é es
sur les politiques de service apr e s-vente et un ré sumé des FA
Q pour une consultation rapide.

(3) Le site officiel propose ¢é galement des canaux d'achat d'ac
cessoires, permettant aux utilisateurs d'acheter directement des access
oires d'origine tels que des cables de donn é es Type-C et des coqu
es de protection pour appareils afin d'assurer la durabilité a long

terme de l'appareil.

1.4 Description du diagramme (Apparence de 1' é quipement,

Interfaces, Indicateurs)
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1.4.1 Section des interfaces

(1) Interface de donn é es Type-C

(DFonction : Combine les capacit é s de chargement et de trans
fert de donn é es. Lorsqu'il est connect ¢ & un adaptateur secteur,
il charge l'appareil. Lorsqu'il est connect é & un ordinateur, il per
met la connectivit é appareil-ordinateur, le transfert de fichiers audi
o et le partage de son.

@ Sp é cifications : Compatible avec les protocoles USB2.0 et
ult é rieurs, permettant un transfert de donn é es & haute vitesse p

our une exportation efficace et rapide des enregistrements audio.

1.4.2 Section des voyants indicateurs
(1) L'appareil est ¢é quip é de trois voyants LED d'alimentation,
affichant diff é rents ¢é tats op é rationnels avec des notifications d'

é tat claires et facilement reconnaissables.
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1.4.3 Autres identifiants cl é s

(1) Ouverture du microphone : Dot é e d'un design en grille fi
nement granulaire avec 8 microphones haute sensibilit é, elle assure

une large couverture tout en minimisant l'entr é e de poussiére. G
ardez cette zone d é gag é e pendant l'utilisation pour maintenir une
qualit é audio cristalline.

(2) Plaque signal é tique de 1'é quipement : Affiche les sp é cifi
cations essentielles, y compris le mod é le du produit, la tension no
minale, la puissance nominale, les d é tails du fabricant et les infor
mations de contact, permettant aux utilisateurs d'acc é der rapidement

aux param e tres de l'appareil et aux canaux de support apr é s-ven

te.
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2. Introduction aux fonctions des boutons

2.1 Bouton d'alimentation

1. Etiquetage : Icdne d'alimentation clairement marqu é e pour
une identification rapide.

2. Fonction : G ére les op é rations de d é marrage et d'arrét
de l'appareil, surveille les changements d'é tat du voyant indicateur
et fournit un retour d'é tat d'alimentation en temps ré el via le voy
ant indicateur.

3. Logique de fonctionnement : Maintenez le bouton enfonc é
pendant plus de 3 secondes pour ex é cuter la commande d'allumage

ou d'extinction. Le voyant indicateur s'illuminera progressivement I
ors de l'allumage et s'é teindra compl é tement lorsque l'appareil ser

a é teint.
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2.2 Volume et boutons

1. Etiquette : Marqu é d'un symbole "+", correspondant & la
fonction de contrble du volume.

2. Fonction : Augmente le volume de sortie audio de l'appareil,
y compris le volume de lecture pour les fichiers d'enregistrement e
t le volume des appels lors des appels connect é s.

3. Logique de fonctionnement : Chaque pression courte augmen

te le volume d'un niveau.

2.3 Bouton de r é duction du volume

nmn

1. Etiquette : Marqu ¢ d'un symbole "-", correspondant au bou
ton d'augmentation du volume.

2. Fonction : R é duit le volume de sortie audio de l'appareil,

avec la m é me plage d'ajustement que le bouton d'augmentation du

10
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volume.
3. Logique de fonctionnement : Chaque pression courte ré duit

le volume d'un niveau, le ré glage le plus bas ¢é tant muet.

2.4 Bouton de transcription pour les enregistrements audio

1. Etiquette : Pr ¢ sente une icOne fonctionnelle et sert de cl ¢
pour les op é rations principales de l'appareil.

2. Fonction : Contrbler le d é but/arr & t de I'enregistrement et ¢
hanger les modes d'enregistrement.

3. Logique de fonctionnement : Appuyez bri € vement une fois
pour commencer l'enregistrement ; appuyez a nouveau bri é vement
pour arr é ter l'enregistrement et sauvegarder le fichier automatique
ment ; appuyez longuement pour basculer entre trois modes : Mode

normal, Mode r ¢ duction de bruit Al et Mode exclusif voix.

11
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2.5 Bouton de sourdine

1. Icbne : Pré sente une icbne "Sourdine" d é di é e pour une
fonctionnalit é claire.

2. Fonction : Met le microphone (mic) en sourdine, arr é tant 1
a capture audio pour ¢é viter que des sons ind é sirables ne soient e
nregistr € s.

3. Logique de fonctionnement : Appuyez bri &€ vement une fois

pour mettre le microphone en sourdine, puis appuyez & nouveau b

i & vement pour le ré activer.

12
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2.6 Bouton de r é ponse au té1é phone
1. Icbne : Une icOne en forme de té1é phone qui correspond
a la fonction d'appel.

2. Fonction : Ce bouton d'appel d é dié est utilisé pour rép
ondre aux appels entrants lorsque l'appareil est connecté au télé
phone et que I' é tat de l'appel est synchronis é .

3. Logique de fonctionnement : Lorsqu'un appel arrive et se sy
nchronise avec l'appareil, appuyez bri & vement sur ce bouton pour r
é pondre. Maintenez ce bouton enfonc é pendant l'appel pour raccr

ocher imm ¢ diatement.

13
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2.7 Touche de fonction Bluetooth

1. Etiquetage des boutons : L'appareil dispose d'un bouton Blu
etooth d é dié avec le logo standard Bluetooth.

2. Etapes : Appuyez et maintenez le bouton Bluetooth pour ent
rer en mode de couplage. Ensuite, recherchez PLMS dans les para
m e tres Bluetooth de votre t é1é phone. S é lectionnez-le pour le co

upler.

14
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3. Pr é paration avant utilisation

3.1 Inspection du mat é riel

3.1.1 Confirmer 1I'é tat de I'appareil

(1) Inspectez l'ext é rieur de I'é quipement pour v é rifier son in
té grité, en vous assurant qu'il n'y a pas de rayures, de dommages

ou de d é formations visibles, et v é rifiez que les composants criti

ques tels que les ouvertures du microphone et les interfaces sont ex

empts d'accumulation de poussi é re ou d'obstructions par des objets
¢é trangers.

(2) V érifiez si l'appareil a une batterie suffisante. Appuyez et
maintenez le bouton d'alimentation pour l'allumer, puis v é rifiez si 1
'indicateur LED r é agit normalement. Si l'indicateur est inactif ou cl
ignote rapidement, privil é giez la charge.

3.1.2 Inspection et pr é paration des accessoires

(1) Utilisez un cable Type-C d'origine ou certifi é , en vous as
surant que le connecteur est s é curis € et non endommag é pour u
n transfert de donn é es et une charge appropri é s.

(2) Pour la charge, utilisez un adaptateur secteur d'une puissanc
e de 5V/2A ou sup é rieure pour ¢é viter d'endommager 1'appareil ou

de rencontrer des probl € mes de charge caus é s par des adaptateur
s de mauvaise qualité .

(3) Céble de suspension d'é quipement d é di é en option pour
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une portabilit é et une protection faciles, r é duisant le risque de ¢
hutes accidentelles.

3.2 Pr é paration du logiciel

3.2.1 Installer 1'application mobile

(1) 10S : Ouvrez I'App Store, recherchez "PulaoEcho" et appuy
ez sur "Obtenir" pour té1é charger et installer. Cette application est

compatible avec 10S12.0 et versions ult é rieures.

(2) Systé me Android : Ouvrez le march ¢ des applications (c
omme le march é des applications Huawei, le magasin d'application
s Xiaomi, I'App Store, etc.), recherchez "PulaoEcho", té 1é chargez
et installez, et cela prend en charge Android8.0 et versions sup é rie
ures.

(3) Si l'application n'est pas trouv é e dans I'App Store, visitez
www.pulaoecho.com et allez au Centre de té1é chargement pour t
é 1 é charger le package d'installation. Installez-le dans votre navigat
eur en activant la permission 'Autoriser l'installation d'applications p
rovenant de sources inconnues'.

3.2.2 V érification de la compatibilit é du logiciel

(1) Apré s l'installation, lancez I'APP et compl é tez I'enregistre
ment et la connexion. V é rifiez si I'APP charge ses modules foncti
onnels sans plantages ni ralentissements.

(2) Assurez-vous que votre r é seau mobile est stable (WiFi ou
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donn é es mobiles) pour compl é ter le lien de l'appareil, les mises
a jour du firmware et d'autres op é rations.

3.2.3 Pr é parer sur votre ordinateur

(1) Syste me Windows : Compatible avec Windows10 et versio
ns ult é rieures. Aucun pilote d é dié requis, car le systé me recon
nait automatiquement l'appareil comme un dispositif audio d'entr é e/
sortie.

(2) systé me macOS : Compatible avec macOS10.15 et version
s ult é rieures. Apr & s connexion, v é rifiez I' é tat de reconnaissance
de l'appareil dans les param é tres son du syst & me.

(3) L'ordinateur doit disposer d'un port USB libre pour connect
er un cable de donn é es Type-C afin d'activer la communication av

ec l'appareil.
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4. Guide d'utilisation de base

4.1 Op é ration d'allumage/extinction

1. Allumer

Pour s'assurer que l'appareil est compl e tement charg é , appuye
z et maintenez le bouton d'alimentation pendant plus de 3 secondes.

Les trois indicateurs LED USB s'allumeront successivement. Une f
ois que les trois indicateurs sont allum é s, l'appareil a été allum
¢ avec succe s.

2. Op é ration d'extinction

(1) Lorsque l'appareil est allum é , maintenir le bouton d'alimen
tation 1' é teindra imm é diatement, l'indicateur LED USB &' é teignan
t simultan é ment.

(2) Si l'appareil reste inutilis ¢ pendant 30 minutes cons é cutiv
es, 1l s'é teindra automatiquement avec l'indicateur LED USB s'é te
ignant simultan é ment.

4.2 Connexion de I'é quipement & l'ordinateur

4.2.1 Etapes de connexion physique

(1) D é branchez le cable Type-C, connectez une extr é mité a
u port Type-C de l'appareil et branchez fermement l'autre extr é mit
¢ dans le port USB de l'ordinateur (pré fé rez USB3.0 pour un tr
ansfert de donn é es stable).

4.2.2 Param é tres PC
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(1) Systé me Windows : Cliquez avec le bouton droit sur l'icd
ne du haut-parleur dans la barre des taches en bas & droite, séle
ctionnez Param é tres de son, puis choisissez PuLaoMS (Universal
USB Audio) comme p é riph é rique de sortie et d'entr é e. Cliquez s

ur Tester pour v é rifier la fonctionnalit é sonore.

Computer View

= v 1 =) ThisPC

~ Folders (7)
5+ Quick access

= Desktop 3D Objects
¥ Downloads ; . -
&= Pictures N
5 Documents ; )
pulio ~ Devices and drives (7)
taixi1210
PuLaoM5
temp
N PN e R DR _—

(2) Syste me macOS : Ouvrez Pré fé rences Systeé me, s é lect
ionnez Son, puis choisissez PuLaoMS dans les onglets Sortie et Ent
rée. Ajustez le curseur de volume pour v é rifier le bon fonctionne
ment de l'appareil.

(3) Si l'appareil n'est pas reconnu, ouvrez le Gestionnaire de p
é riph é riques (Windows) ou Rapports syst ¢ me (macOS) pour v é
rifier la liste des appareils audio pour "PuLaoMS". Si un point d'ex
clamation jaune apparait, essayez de mettre & jour le correctif syst
¢ me ou de remplacer le cable de donn é es.

4.3 Op é ration du r é seau WiFi
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4.3.1 Conditions pr ¢é alables pour le ré seau de distribution

(1) Assurez-vous que l'ordinateur est connect é a Il'appareil vi
a un cable Type-C et que l'appareil est sous tension.

(2) Pré parez le nom du ré seau WiFi 2.4GHz disponible (SSI
D) et le mot de passe (la bande WiFi 5GHz n'est pas prise en cha
rge), et assurez-vous que le signal WiFi est stable sans restrictions
r ¢ seau.

4.3.2 Etapes op é rationnelles sp é cifiques

(1) Appuyez et maintenez le bouton de fonction WiFi de l'appa
reil pendant 3 secondes. Le voyant WiFi clignotera rapidement, sign
alant que l'appareil est entr ¢ en mode de configuration r é seau, ta
ndis que l'ordinateur affichera une fen é tre contextuelle intitul é e 'A
uto Play-PulLaoMS'.

(2) Dans la fen é tre contextuelle, s é lectionnez 'Ouvrir 1'apparei
1 pour voir les fichiers (en utilisant 1'Explorateur Windows)'. Si auc
une fen é tre contextuelle n'apparait, ouvrez manuellement 'Ce PC', |
ocalisez le p é riph é rique de stockage 'PuLaoMS' et double-cliquez
pour y acc é der.

(3) Apré s avoir acc é dé au stockage de l'appareil, double-cli
quez pour ouvrir le "P é riph é rique de stockage Pulao" et localisez
les quatre dossiers : "config", "log", "lost+found" et "REC". Conce

ntrez-vous sur le dossier "config".
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# Quick access config log
I Desktop
& Downloads

lost+found REC

(4) Double-cliquez pour ouvrir le dossier "config", localisez le
fichier "wifi.json", faites un clic droit et s é lectionnez "Copier", pui
s collez-le sur votre bureau ( é vitez de modifier directement sur l'a

ppareil pour ¢é viter la corruption des fichiers).

&)=l VB » PulaoMs » PulaomEE » config ~[4][ = config »
TP REE DBV TEM B8
T

m=E

5 BEREE

B EEFaRrsE

-]
& WpsiR
H EERsRsER
A=

s
% @)
o AR (D)
& WPSEE
Y PuLaoMS
o PulaciziEiE
i s

T 24me

(5) Ouvrez le fichier "wifijson" sur votre bureau a l'aide de
Notepad ou d'un autre ¢ diteur de texte. Le fichier contient des ent
rées de configuration WiFi telles que "wifil" et "wifi2". Entrez le

nom du WiFi entre les guillemets apr é s "ssid" pour l'entr é e cibl
e (par exemple, "wifil"), et entrez le mot de passe WiFi entre les
guillemets apr é s "password".

Exemple : "ssid": "Home WiFi", "password": "12345678".

(6) Apr e s avoir modifi é, cliquez sur "Enregistrer" pour ferme
r le fichier. Copiez le fichier "wifi.json" modifi é dans le dossier "

config" d'origine et ¢é crasez le fichier existant (sauvegardez le fichi
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er original avant de le remplacer pour ¢ viter les erreurs de config
uration). Ensuite, cliquez & nouveau sur le bouton WIFI pour entre
r en mode de connexion. Le voyant WIFI restera allumé apres u
ne connexion r é ussie.

4.4 Liaison de l'appareil

4.4.1 Pr é requis de liaison

(1) L'appareil a été connecté avec succes au ré seau, et I'
application "PulaoEcho" est install ¢ e sur votre t é1é phone avec u
ne inscription et une connexion compl e tes.

4.4.2 Etapes de liaison sp é cifiques

(1) Ouvrez l'application "PulaoEcho", connectez-vous, allez a 1
"é cran d'accueil, appuyez sur l'icOne "+" dans le coin sup é rieur dr
oit et s é lectionnez la fonction "Liaison de l'appareil".

(2) L'application vous invitera & 'Scanner le code QR de l'app
areil.'” A ce stade, localisez le fichier de code QR 'deviceid.png' dan
s le dossier 'config' de l'appareil (accessible via une connexion da
un ordinateur).

(3) Scannez le code QR avec l'appareil photo de votre télép
hone. Une fois scann é , l'application affichera le mod ¢ le de l'appa
reil, I'D et d'autres d é tails. Appuyez sur 'Confirmer la liaison' pou
r compl é ter le processus.

ré s une liaison r é ussie, vous pouvez Vv é rifier 1' é ta
4) A | , fier 1'é tat d
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e l'appareil, le niveau de batterie et la connexion r é seau dans la s

ection "Mes appareils" de l'application pour finaliser le processus de

liaison.
09:51
e
Devices
Q Search
My Devices
o Battery100% @ Online

Black8723bt [

&

HU R ]

Search

Manual

Scan to add

24



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

5. Op é rations des fonctions principales

5.1 Activation et gestion de l'enregistrement de r é union
5.1.1 Enregistrement d é marr é

(1) Assurez-vous que l'appareil est allumé et en ¢ tat de veill

e (aucune autre fonction en cours), avec le voyant d'enregistrement

restant allum é .

(2) Appuyez et maintenez le bouton "Enregistrement & la tran
scription". Le voyant d'enregistrement s'allumera, indiquant que les f
onctions d'enregistrement et de transcription sont activ é es simultan

é ment, et le microphone commencera & capturer l'audio.
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(3) Pendant l'enregistrement, ¢ vitez de bloquer 1'ouverture du
microphone pour garantir un son clair.

5.1.2 Arr é ter et enregistrer l'enregistrement

(1) Apreé s la fin de l'enregistrement, appuyez et maintenez le
bouton "Transcrire" ou cliquez sur le bouton Fin dans le logiciel po
ur arr é ter la transcription, indiquant que le fichier d'enregistrement
est sauvegard é .

(2) Si l'appareil est connecté au réseau et lié¢ a I'APP, les
enregistrements audio se synchroniseront automatiquement dans la s
ection 'Enregistrement’. Vous pouvez les visualiser, les t é 1é charger
ou les partager directement via 1'APP.

5.2 Utilisation de la fonction de transcription vocale

5.2.1 Initiation de la transcription et param ¢ tres de mode

(1) Lorsque la fonction d'enregistrement est activ é e, la transcri
ption vocale se synchronise automatiquement (disponible uniquement
pour les membres premium). Les r é sultats de la transcription sont
générés en temps réel et li és au fichier d'enregistrement san

s é tapes suppl é mentaires.
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His wife, Meryl, is an actress.

9 Our side 02:09 °

Original Edit
His best friend, Marlon, is an actor.

© Ourside 0212 @

Original Edit

His mother and father are actors, too.

O] 1 4 Al

End Record Mute Al Denoise

(2) Prend en charge la transcription en 17 langues. S é lectionn

ez dans les "Param é tres de transcription" de l'application :

27



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

Select Language X

English

Confirm

(3) Le mode en ligne utilise la puissance de calcul du cloud p
our une transcription de haute pr é cision et prend en charge la rec
onnaissance de sc é narios complexes.

(4) Le texte transcrit est trés pré cis. Aprés la r é union, seu
le une 1é ge re relecture est n é cessaire avant qu'il puisse & tre uti
lis ¢ directement.

5.2.2 Exporter les fichiers transcrits

Format d'exportation : Prend en charge l'exportation au format
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PDF

5.3 Ré pondre & l'appel et ajuster 1'audio

5.3.1 Configuration de la connexion d'appel

(1) Assurez-vous que votre té1é phone est appair é avec l'app
areil et que le Bluetooth est activ é . L'appareil se connectera autom
atiquement & votre té1é phone (le premier appairage n é cessite de
s é lectionner "PuLaoMS" dans la liste Bluetooth).

(2) Apr é s une connexion r é ussie, 1'audio de votre t é1é phon
e se synchronisera avec l'appareil. Utilisez les boutons de I'appareil
pour ajuster le volume de l'appel et ré pondre aux appels entrants.

5.3.2 R é pondre et raccrocher des appels

(1) Lorsqu'un appel arrive, l'appareil sonnera avec un son de n
otification et le voyant d'indication d'appel clignotera bri & vement.
Appuyez bri & vement sur le bouton 'R é pondre' pour r é pondre a
'appel.

5.3.3 Ajustement de 1'audio de l'appel

(1) Pendant un appel, appuyez et maintenez le bouton d'augme
ntation du volume pour augmenter le volume, ou appuyez et mainte
nez le bouton de diminution du volume pour le diminuer.

(2) Pour couper le son de l'appel, appuyez et maintenez le "Bo
uton de coupure" pour emp & cher l'appelant de vous entendre. Appu

yez et maintenez & nouveau le "Bouton de coupure" pour r é tablir
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le son.

(3) Apre s la fin de l'appel, l'appareil revient automatiquement
en mode veille avec le voyant LED restant allum ¢ et la connexion
Bluetooth maintenue, permettant une r é utilisation rapide pour le p

rochain appel.
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6. Gestion de 1' é quipement

6.1 Gestion de mes appareils sur l'application

6.1.1 V érifier 1' é tat de l'appareil

(1) Ouvrez l'application "PulaoEcho" et allez & la page "Mes
appareils" pour v é rifier I' é tat en temps r é el de l'appareil (en lign
e/hors ligne), le niveau de batterie, la force du signal WiFi et d'aut
res d é tails.

6.1.2 Mise da jour du logiciel

Mise a jour du logiciel : L'appareil d é tectera automatiqueme
nt le package de mise a jour du logiciel apre s s'é tre connect é
au WiFi.

6.1.3 Gestion des fichiers d'enregistrement

(1) Dans la section "Historique des enregistrements" de l'applic
ation, vous pouvez voir tous les enregistrements synchronis é s et le
s filtrer par date, dur é e ou é tiquettes.

(2) Prend en charge la lecture en ligne, le t é1é chargement su
r un appareil mobile, le partage avec d'autres ou la suppression de
fichiers inutiles (une double confirmation est requise avant la suppre
ssion pour é viter une suppression accidentelle).

(3) Apré s avoir activé "Stockage Cloud", le fichier d'enregist
rement sera automatiquement sauvegard é dans le cloud.

6.2 Portail d'acc és au manuel d'instructions
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6.2.1 V é rifiez dans 1'application

(1) Ouvrez l'application "Pulao Mingsheng", allez & la page "
Mon", appuyez sur "Centre d'aide", puis s é lectionnez "Manuel de 1
'utilisateur" pour consulter la version ¢é lectronique compl é te.

(2) La version ¢ lectronique du manuel d'instructions prend en char
ge la navigation par r é pertoire et la recherche par mots-cl é s, per

mettant de localiser rapidement les ¢é tapes op é rationnelles requises

pour une r é fé rence pratique a tout moment.

32



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

7. Questions Fr é quemment Pos é es et D é pannage

7.1 D é pannage des Anomalies d'Allumage/Extinction

7.1.1 Impossible de d é marrer

(1) V érifiez le niveau de batterie de l'appareil. Connectez-le
a la source d'alimentation et chargez-le pendant 15 minutes avant
de ré essayer. Si l'indicateur LED reste é teint pendant la charge, r
emplacez le cable de donn é es et l'adaptateur secteur.

(2) Si l'appareil reste non fonctionnel apré s la charge, appuye
z et maintenez le bouton d'alimentation pendant 3 secondes pour fo
rcer l'arr é t. Si le probl @ me persiste, contactez le service client a

info@pulaoecho.com.

7.1.2 Arr é t automatique

(1) Batterie faible : Chargez rapidement pour é viter un arr ét

automatique d0 & une d é charge excessive.

(3) Panne mat é rielle : Des arr é ts automatiques fr é quents lor
sque la batterie est compl e tement charg é e peuvent indiquer un pr
obl & me mat é riel. Contactez le service apr é s-vente pour inspectio
n et ré paration.

7.2 Probl &é mes de connexion

7.2.1 L'ordinateur ne peut pas reconnaitre l'appareil

(1) Remplacez le cable Type-C ou le port USB de I'ordinateur

pour garantir une connexion s é curis é e et ¢ viter un mauvais con
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tact.

(2) Syste me Windows : Ouvrez "Gestionnaire de p é riph é riq
ues - Contrbleurs audio, vid é o et de jeu", v érifiez si le p é riph
é rique "PuLaoMS" est pré sent. Si un point d'exclamation jaune a
pparait, faites un clic droit pour mettre a jour le pilote.

(3) Syste me macOS : Allez dans Rapports syst ¢ me > Audio
pour v érifier si l'appareil est r é pertori é . Si ce n'est pas le cas,
red é marrez votre ordinateur et reconnectez-le.

7.2.2 Echec de la configuration du r é seau WiFi

(1) V érifiez si le nom et le mot de passe du WiFi sont corre
ctement saisis, en faisant attention & la casse et aux caract é res sp
é ciaux pour é viter les erreurs.

(2) Le WiFi est ré glé sur 2,4 GHz. L'appareil ne prend pas
en charge le 5 GHz. Changez la fr é quence WiFi et r é essayez.

(3) R¢ éditez le fichier "wifi.json" pour garantir un formatage
correct (format JSON strict, ¢é viter les espaces ou symboles suppl
é mentaires). Apr és avoir é crasé le fichier original, appuyez sim
plement sur le bouton WIFIL.

(4) Si le signal WiFi est trop faible, d é placez l'appareil vers
une zone avec une couverture WiFi plus forte, ou red é marrez le r
outeur avant de vous reconnecter.

7.2.3 Echec de la liaison de l'appareil
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(1) V érifiez si le code QR est clair et si la caméra du tél
é phone mobile fonctionne correctement pour ¢ viter les ¢é checs de

num ¢é risation dus & des reflets ou a un flou.

(2) Quittez l'application, reconnectez-vous, videz le cache de I'a
pplication et r é essayez. Si cela é choue toujours, contactez le servi
ce client.

7.3 Probl &é mes de connexion d l'application et d'utilisation

des fonctions

7.3.1 Impossible de r é cup é rer le code de v é rification

(1) V érifiez si le numéro de télé phone est correct, si la f
onction de blocage des SMS est activ é e et si la boite de ré cepti
on des spams contient un code de v é rification.

(2) Modifiez vos param é tres r é seau (passez du Wi-Fi aux do
nn é es mobiles) ou attendez 1 minute avant de cliquer a nouveau
sur "Obtenir le code de v é rification" pour é viter les restrictions
d'envoi caus é es par des clics fr é quents.

(3) Si votre num éro de télé phone a changé, mettez a jou
r le numéro lié dans la section "S é curité de mon compte" de
'application avant d'essayer de vous connecter.

7.3.2 L'application plante ou ralentit.

(1) V érifiez si l'application est a jour. Si ce n'est pas le cas,

mettez & jour vers la dernié re version pour corriger les bogues
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connus.

(2) Effacez le cache de l'application (i10S : R é glages > Gén
é ral > Stockage iPhone > Pulaoming Sound > Supprimer et r é ins
taller l'application ; Android : R é glages > Applications > Pulaomin
g Sound > Stockage > Effacer le cache).

(3) V érifiez si la version du syst e me de votre té1é phone r
é pond aux exigences. Si elle est obsol & te, mettez a jour le syst
é me avant d'utiliser l'appareil.

7.4 Traitement anormal des fonctions d'enregistrement/transc
ription

7.4.1 L'enregistrement est silencieux

(1) V érifiez si l'ouverture du microphone est bloqu é e, nettoy
ez la poussiére ou les objets é trangers de l'ouverture et assurez-v
ous que la capture sonore est fluide.

(2) V érifiez si la fonction d'enregistrement fonctionne (indiqu
é e par le voyant clignotant). Si ce n'est pas le cas, appuyez et ma
intenez & nouveau le bouton "Enregistrement & Transcription".

(3) V érifiez les param e tres de volume de l'appareil pour vou
s assurer qu'il n'est pas en mode silencieux. Ajustez le volume et r
¢é essayez.

(4) S'il n'y a toujours pas de son, le microphone peut & tre d

é fectueux. Contactez le service client pour inspection.
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7.4.2 Qualité audio m é diocre avec bruit

(1) Ajustez la position de l'appareil pour maintenir une distance
optimale par rapport au haut-parleur, é vitant ainsi un retour sonor
e fort en é tant trop proche ou un audio faible en ¢ tant trop loin.

(2) V érifiez si l'appareil dispose de mises a jour du firmwar
e. La mise & niveau vers la derni e re version peut optimiser l'algo

rithme d'enregistrement et am ¢é liorer la qualit é audio.
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8. Pr é cautions

8.1 Rappel de conformité & la politique de confidentialit

8.1.1Lignes directrices sur l'utilisation de I'enregistrement

(1) Lorsque vous utilisez 1'appareil pour I'enregistrement audio,
vous devez respecter les lois et r e glements pertinents du lieu d'util
isation de l'appareil ainsi que les directives g é n é rales de protectio
n de la vie privée. Il est strictement interdit d'enregistrer les voix
d'autrui, des informations priv é es ou du contenu sensible I é galem
ent prot é gé sans le consentement explicite de toutes les parties ¢
oncern ¢ es.

(2) Les enregistrements audio doivent & tre utilis é s exclusivem
ent a des fins personnelles 1é gitimes telles que la documentation
et la communication professionnelle. Leur utilisation & des activit
é s ill é gales, y compris la diffusion non autoris é e, l'invasion de 1
a vie priv é e ou l'extorsion, est strictement interdite, et les contreve

nants sont responsables des cons é quences juridiques correspondante

8.1.2 Protection de la s é curité des donn é es
(1) Les fichiers audio et le texte transcrit sont stock é s unique
ment sur votre appareil et dans le compte de l'application 1li é e. No

us recommandons de sauvegarder r é guli & rement les fichiers impor
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tants pour ¢é viter la perte de donn é es due a la perte ou a l'end
ommagement de l'appareil.

(2) Ne pré tez jamais votre appareil a d'autres personnes et n
e partagez pas vos identifiants de compte d'application avec des tier
s pour ¢ viter tout acc & s non autorisé a vos enregistrements.

(3) Avant de restaurer les param e tres d'usine ou de jeter l'app
areil, supprimez soigneusement tous les enregistrements audio pour
garantir qu'aucune donn é e priv é e ne soit divulgu é e.

8.2 Sp é cifications d'utilisation du mat é riel

8.2.1 Sp é cifications des op é rations clé s

(1) Appliquez une pression mod éré e lors de l'utilisation du b
outon pour ¢ viter une force excessive ou des tapotements, ce qui
pourrait causer des dommages ou des dysfonctionnements.

(2) Evitez d'utiliser les boutons dans des environnements humid
es ou poussi é reux. Si des taches sont pr é sentes sur les boutons,
essuyez-les d é licatement avec un chiffon doux et sec. Ne les rince
z pas a l'eau et n'utilisez pas de produits de nettoyage corrosifs.

8.2.2 Sp é cifications d'utilisation de l'interface

(1) Lors de la connexion ou de la dé connexion d'un cable Ty
pe-C, alignez-le doucement avec l'orientation du port pour ¢ viter d
es dommages ou un desserrage caus é s par une insertion forc é e.

(2) Lors de la charge de l'appareil, é vitez une charge prolong
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é e (d é branchez imm é diatement apr ¢ s la charge compl ¢ te). Si 1
'appareil surchauffe pendant la charge, arr & tez imm é diatement la ¢
harge et v érifiez si l'adaptateur est conforme aux normes.

(3) Si l'interface est contamin é e par de la poussi é re, nettoyez
-la d é licatement avec un pinceau sec. N'utilisez pas d'objets pointu
s tels que des aiguilles en m é tal pour piquer les broches de l'inter
face.

8.2.3 Normes d'observation des voyants lumineux

(1) V érifiez I' é tat de l'appareil en observant le voyant LED.
Si un é clairage anormal se produit (par exemple, allum é en conti
nu sans clignoter ou fr é quence de clignotement irr é guli é re), cons
ultez la FAQ ou contactez le service client.

(2) Evitez I'exposition directe du voyant lumineux & une lumi
é re intense ou de rayer sa surface avec des objets durs, car cela
pourrait alt é rer la qualit é d'affichage.

8.3 Recommandations pour l'entretien et le soin des é quipe
ments

8.3.1 Nettoyage quotidien

(1) Nettoyage de surface de l'appareil : Essuyez doucement ave
¢ un chiffon en coton doux et sec pour enlever la poussié re et les
taches. Pour les taches tenaces, appliquez une petite quantité d'alc

ool sans alcool et essuyez. Apré s essuyage, laissez s é cher avant
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de r é utiliser.

(2) Nettoyage du port microphone : Eliminez doucement la po
ussi e re avec un pinceau a poils doux, ou utilisez une bouteille d'
air comprim ¢ (pression 0,3-0,5 MPa) pour souffler de l'air depuis 1
'ext é rieur du port afin d' é liminer la poussi e re interne.

(3) Ne pas utiliser d'eau pour rincer ou tremper 1'é quipement,
ni l'utiliser dans des environnements humides tels que les salles de
bains ou par temps de pluie, afin d'é viter des dommages par cou

rt-circuit.

8.3.2 Stockage et placement

(1) Lorsqu'il n'est pas utilis ¢ pendant une p é riode prolong é e,
chargez l'appareil a 30%-50% de sa capacit é de batterie et rang

ez-le dans un environnement sec, bien ventil &¢ et frais, en ¢ vitant
la lumi é re directe du soleil, les temp é ratures ¢ lev é es, 1'humidi
té ou les temp é ratures basses.

(2) Evitez le contact avec des objets tranchants ou des charges
lourdes lors du placement pour pré venir la d é formation ou les r

ayures caus é es par la pression.

8.3.3 Entretien de la batterie

(1) Suivez le principe de "charge 1é gere, d é charge 1é gere
" pour ¢ viter la surcharge (apr é s une charge compl é te de plus d

e 2 heures) ou la dé charge excessive (en dessous de 10% de capa
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cité¢ ), prolongeant ainsi la dur é e de vie de la batterie.

(2) Effectuez un cycle de charge-d é charge complet chaque mo
is (de moins de 20% & 100%) pour calibrer l'affichage de la puiss
ance de la batterie.

(3) Pour les appareils laiss é s inactifs pendant de longues p ér
iodes, rechargez tous les trois mois pour maintenir l'activité de la

batterie et ¢ viter les pannes d'activation dues a une faible charge.
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9. Service apr & s-vente et support

9.1 Canaux de consultation apr & s-vente

9.1.1 Email officiel apr & s-vente

(1) Si les utilisateurs rencontrent des probl € mes lors de 1'utilisation
de l'appareil, ils peuvent envoyer un email & info@pulaoecho.com pour o
btenir de l'aide. L'é quipe apr é s-vente r é pondra dans un délai de 1 a

3 jours ouvrables.

(2) Le format recommand é pour l'objet de l'email est : "Retour d'inf
ormation sur le probl ¢ me de l'appareil - ID de l'appareil - Informations
de contact" pour aider 1'é quipe apr é s-vente & identifier rapidement le p
robl & me.

9.1.2 Autres canaux de support

(1) Visitez le site officiel www.pulaoecho.com, allez & la page 'Cont
actez-nous', remplissez le formulaire de consultation en ligne et obtenez u
n support technique.

(2) Dans I'APP, acc é dez & 'Mon-Centre d'aide-Service client en lign
e' pour une assistance en temps ré el pendant les heures d'ouverture (9h0
0-18h00, hors jours fé rié s).

9.2 Processus de retour d'information

Pr é paration des retours

(1) D é crivez le probl ¢ me en dé tail : y compris le sc é nario op é

rationnel, les symptdmes de d é faut, les messages d'erreur (le cas éché

43



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

ant) et la fr é quence d'occurrence (occasionnelle ou persistante).

(2) Fournissez des informations pertinentes : ID de l'appareil, version
de l'application, version du syst ¢ me mobile/ordinateur, et captures d'é cr
an ou vid é os li é es au probl & me (facultatif).

(3) D é crivez les solutions tent é es pour aider 1'é quipe apr & s-vente
a ré soudre rapidement le probl & me.

9.2.2 Soumettre des commentaires

(1) Veuillez compiler les informations ci-dessus et les soumettre a I
email apr e s-vente info@pulaoecho.com, ou via les canaux en ligne du sit
e officiel ou de l'application.

(2) Apr e s soumission, veuillez patienter pour une r é ponse. Notre
é quipe apr é s-vente peut demander des informations suppl é mentaires, al
ors veuillez garder vos coordonn é es & jour.

9.2.3 Gestion des probl ¢ mes

(1) Le personnel apr é s-vente fournira des solutions bas é es sur les r
etours. Les utilisateurs peuvent suivre les instructions pour proc é der. Pour
une assistance a distance, les é tapes sp é cifiques seront fournies.

(2) Si la solution s'av é re inefficace, I' é quipe apr e s-vente ¢ valuera
si un retour en usine pour inspection et r é paration est n é cessaire, en f
ournissant l'adresse de retour et les pr é cautions n é cessaires.

9.3 Explication de la politique de garantie

9.3.1P é riode de garantie
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L'appareil est accompagn é d'une garantie gratuite d'un an & partir d
¢ la date d'achat, la p é riode de garantie commengant & la date indiqu
é e sur la preuve d'achat (par exemple, facture ou capture d'é cran de co
mmande).

9.3.2Champ de garantie

(1) Pendant la p é riode de garantie, les pannes d'é quipement caus é
es par des probl ¢ mes de qualité du produit (par exemple, impossibilit é
de s'allumer, boutons d ¢ fectueux, enregistrement anormal) sont ¢é ligibles
pour une r é paration gratuite ou un remplacement de pi e ces.

(2) Couverture non garantie : Dommages caus é s par une erreur hum
aine (par exemple, chutes, exposition & I'eau, d é montage non autoris é
ou pression excessive sur les boutons), force majeure (par exemple, trembl
ements de terre, incendies ou coups de foudre), pannes apré s la p é riode
de garantie, ou mauvaise utilisation du manuel.

9.3.3Processus de garantie

(1) L'utilisateur contacte le service apr é s-vente pour signaler le probl
é me. Une fois que I' é quipe de service confirme que le probl ¢ me est ¢
ouvert par la garantie, elle fournira l'adresse de retour et les d é tails d'ex
p é dition.

(2) L'utilisateur doit retourner l'appareil et une copie du regu d'achat
a l'adresse sp é cifi é e (les frais d'exp ¢ dition sont & la charge de l'utili

sateur, tandis que nous prendrons en charge les frais de retour apres la r
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é paration).

(3) A la ré ception de I'¢ quipement apré s vente, nous effectuerons
I'inspection et la r é paration dans un délai de 7 a 15 jours ouvrables,
et le renverrons & ['utilisateur par courrier une fois la r é paration termin
ée.

9.3.4Autres notes

(1) Lors de la maintenance de I' é quipement, les utilisateurs doivent
sauvegarder les donn é es critiques a l'avance, car le fournisseur de servi
ces n'assume aucune responsabilit é en cas de perte de donn é es.

(2) Pour les pannes d'é quipement au-del ¢ de la p é riode de garantie, v
ous pouvez contacter notre service apr ¢ s-vente pour des r é parations pay
antes. Le coUt de la ré paration sera estimé en fonction de 1'é tat de la

panne et sera traité apré s votre confirmation.
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YerpoiicrBo Tpanckpunuuu peuu PULAO
ECHO
cnenupukamusa NMPoayKTa

47



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

KaraJior

1. Q030D MPOIYKTA ceeeenrrersnrrcssanesssssesssnessassessssassssesssssesssssessassesssasssssassens |

1.1 BBEACHHUE B IIPOIYKT ....vveeeenerreeeeirreeeeerreeeennsreeeannseesssnsseesenssseesennnns 1
1.2 OCHOBHBIC XAPAKTEPHUCTHKM ......veeeeerrreeeserreeeasrreeeesrreeessseesesnseeens 2
1.3 PykoBOACTBO MO O(DUIIMATBEHOMY CANTY MPOAYKTA ....vvveeevveeanrrennne 4

1.4 Onucanue pauarpaMMmbl (BHEIIHUM BUJ ~ 0O0OpyIOBaHUS,
UHTEPPEUCHI, HHIIAKATOPDI) ...eenvveenreeereeieenreenseesseenseesseesseesseessesssnens 5

2. BBeieHNE B PYHKIIMHU KHOTIOK eeceecssserccssssssesssssssessssssssssssssssssssssssssnansss O

2.1 KHOIIKA IHATAHUS ..cuvveeeniieeeiieeeiieeeiieeesieeseieeesiteesiteesbteesaneeesaneeens 8
2.2 KHOTIKA TPOMKOCTH M KHOTIKH ....veeeeuevreeeenereeeennreeeessseeesssnseesssssseeens 8
2.3 KHOMKA YMEHBIICHUS TPOMKOCTH ...eeeeuevreeenereeeeeereeeenereesesnseeeennnns 9
2.4 KHonka TPaHCKPUIILIUHN JIJIST QYTHO3AIUCEH «...eevvveeneieeiieeeieeenne 10
2.5KHOMKA OTKITFOUCHUS 3BYKA .....vvveeeeerreeeesirreeeennreeeessreeessnsseesssssseens 11
2.6KHomka oTBeTa Ha TEIE(HOHHBIN 3BOHOK .....vveeeeveeeereeeereeeereeennnens 12
2.7Knonka GyHkmn Bluetooth............coooeiiiiiiiiiiieeee, 13

3.J10ATOTOBKA K MCIIOJIB30BAHHIO ceeeeeeeereeeeeseeeceseesssssseossssssssssssosssssssssese 1)
3.11IpOBEPKA OOOPYIIOBAHMSL .........vveeereeenereeerreeereeessreeeereeeeseesseeeens 15
3.2I1oAroToBKa TPOTrPAMMHOTO OOCCTICUCHHUS «..c.vvvenveenreenereeneeenneennss 15

4. OCHOBHOE€ PYKOBOJACTBO O IKCIIIIYATAIMHE «evvvereesssssesssrsssesssassessssss 18
4.10mnepanus BKIOUCHUS/BHIKITIOUCHUS TTUTAHUS ....eevveenereeneeenenenns 18
4 21ToaxnroueHre 000PYIOBAHUS K KOMITBIOTEPY ...eevvernvrereveeveennvenns 18

4.30mepaitist € WiF1 CETBIO ...ccuviiiiiieeiieeciieeciee et e 19



Manuel du produit de dispositif de transcription vocale PULAO ECHO

4. 4O0CHOBHOE TEPEBO/I .........uvveeeeerreeeairreeeaierreeesssreeeeassseeeessssesessssees 21

5. OCHOBHBIC QYHKIMHU OTEPALMHE ..cvevrerreeessaressassessssncssssasssssesssssesnsasses 24

5.1 AKTUBaLMS U YIIPABICHHUE 3AMACHI0 BCTPEU ....vvveenvreeneeeeireeananens 24
5.2 OYHKIUSA TPAHCKPUIIIIAM PEUM «..onevreennreeennreerreeeneeeesseeenaneeenanens 25
5.3 OTBET Ha 3BOHOK U PETYIUPOBKA 3BYKA ..ccuuvveeuireeirieaireenareennnens 27

6. YIIPABIICHUE O0OPYIOBAHMEM ..cuevrernrrcssaseessasessassesssssesssssssnsassssssssasses 29
6.1 YnpasneHre MOMMU YCTPOUCTBAMU B MPUIIOKEHHH .................... 29
6.2 [lopTtan noctyna K pyKOBOJCTBY MOJIB30BATEM ....veeeruveernereennnnens 29
7. YacTo 3a1aBaeMble BONPOCHI U YCTPAHEHUE HEMOIATOK «.eveeeeenneeees 31
7.1 YcrpaHeHue HeroaI0K MPH BKIFOYECHUH/BBIKITIOUEHHH .............. 31
7.2 TIpOOIEMBI C TIOIKITFOUCHHEM ......vveeerereeerreeenreeenreeesreeesseesnsseesnnns 31
7.3 IIpo6GieMbl C BXOIOM B IPUIIOKEHUE U UCIIOJIb30BAaHUEM (DYHKITUI32
7.4 HenopManbsHoe oOpatieHue ¢ GyHKIUSIMU 3aMMCH/TPAHCKPUTIIKA3 3
8. IIPCIOCTEPCIKEHMS ceceeerrerunrecssressasnessasscssssessssasssssesssssessssasssssesssssessasss 39
8.1 HanmomMuHaHue o cOOMIOIEHNN TTOJIMTUKHU KOH(DHUICHIIMATBHOCTH3 S
8.2 CreruuKaiui UCTIOIB30BAHUS OOOPYIOBAHUS .......vveeeerveennnieess 36
8.3 PexoMeHgaiuu o o0CIy>KMBaHUIO U yXOy 3a 000opynoBaHuem .37
9. ITocsienpoaakKHOe 00CTYKMBAHUE U MOJACPIKKA coeverecsnseecsasecssssecess 39
9.1 KaHasbl KOHCY/IBTAIIMH 110 TOCJICTPOIAKHOMY 00CITYKHBaHUIO . 39
9.2 TIpOIIECC OOPATHOM CBIBH ....eecuvveeevreeeereeennreeeeereesssreessseesseeensesans 39

9.3 OOBSACHEHHUE MOTUTUKHU TAPAHTHH ....evveenereeeereeanveeerreeereeensreeenens 40



PykoBoACTBO nosib3oBaTens YCTPOMCTBA AJIA TPAHCKPUMNLMWN peun
PULAO ECHO

1. O630p npoaykra

1.1 BBeagenue B NPOAYKT

1. 1.1 OcHoOBHOEe NO3ULMOHUPOBAHME

(1) Yerpoitcteo PULAO ECHO ana mpeoOpa3zoBaHus peud B Te
KCT SIBJISIETCS WHTEJUICKTYaJIbHBIM pEHICHUEM JJisi o0paboTKH ayauo,
KOTOpPO€ OECIIOBHO MHTEIPUPYET 3alliCh B BBHICOKOM Pa3peIICHUU, TP
AHCKPUIIIMIO B PEAIIbHOM BPEMEHU UM CHUHXPOHHU3ALMIO C HECKOJIbKHM
u ycrpoiictBamu. OHO crHenuaIbHO Pa3padOTaHO JIs PEIICHUS] TaKUX

npo0ieM, KaKk YTOMHTEIbHbIE MPOTOKOJIBI BCTped M HedDPeKTUBHAS

ayIMOAOKYMEHTALUS, U TOAXOIUT ISl Pa3lIUYHbIX CUEHAPUEB, BKIIIOY
asi J1eNIoBble KOH(EpPEHIHU, aKaJeMHUYEeCKHe CEMHUHAphl, pabodne KOM
MYHUKAllMd U TOBCEIHEBHBIE HHTEPBBIO.

(2) YerpoiicTBO MMeeT JIETKMI M TMOPTATUBHBIA JW3allH C KOMIa
KTHBIM M 3JIETAHTHBIM KOPITyCOM I ya00CTBAa MEPEHOCKH, MPU ITO
M oOecrieunBasi CTAaOWIbHYIO MPOU3BOAUTEILHOCTh U YIOOCTBO B IKC
IJIyataiuu. byap TO MCHONIB30BAaHME B MOMEMICHUU AJISI CTAIMOHAPHO
W 3amucu WM Ha yauIe Il MOOWJIBHOM 3amucH, OHO MPEIOCTaBIIse
T 3¢ (deKTUBHBIE U HAJCKHBIC aAyTUOPECIICHUS.

1.1.2 [usaiiHepckass puinocodpus

(1) C ocHoBHO#M au3aitHepckoi (unocodueit "MUHUMATUCTUYHAS

omnepanys U MaKCUMaJbHBIM OMBIT" OHO YNPOIIAET CJIOXKHBIE (PYHKII

U1, IIO3BOJIAA ITIOJIB30BATCIIIM BCCX BO3PACTOB U ypOBHGﬁ HaBBIKOB O
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BICTPO HayaTh paboTy.

(2) TlomuepkuBaeTcss CMHEpPreTHYecKas ONTHUMM3AILMS arnmapaTHOT
0 U TNPOTrpaMMHOTO oOecrieueHus. AnmapaTHas 4acTh OCHAIllEHa BBIC
OKOYYBCTBHUTEIIPHBIMU ayJTMOKOMIIOHEHTAMH M CTaOWJIBHBIMH MOJYJISIM
M CBS3U, B TO BpeMs KaK MIpOorpaMMHas 4acTh MOJJACPKHBACTCS IPHU
noxkernreM "Pulao Mingsheng" nis gOoCTHXKEHUS CHHXPOHHU3AIUMU JaH
HBIX U yIpaBieHus (QYHKIUSIMH, GOPMHUPYS TOJHBIA 3aMKHYTBIH ITUK
1 "cOop-00paboTka-xpaHEeHUE-IKCIOPT".

1.2 OcHoBHbIe QyHKUINH

1.2.1 HD 3anuch

(1) OcHamen 8 BBICOKOUYBCTBUTEIBHBIMU MHUKpO(QOHAMHU I 3a
XBaTa TOJIOCOB TOBOPSIIMX C Pa3HBIX HaIpaBiICHUU, OH oOecreYyrnBacT

MOJTHOE ayquo0 MOKPBITUE, FapaHTUPYysd YETKYIO 3aIllUCh BCEX TOBOPS
IIAX HE3aBUCUMO OT UX MOJokeHus. CucremMa TOYHO BOCIPOU3BOAUT
pealbHBIC ayJaro Cpeibl, TOUHO 3axXBaThIBas KaKIYyIO JIeTallb 3ByKa

Ja’)K€ B CIIEHAPUSIX C HECKOJbKHMM TOBOPSAIIMMHU.

(2) C uHTErpMpOBaHHBIM HHTEIICKTYaJIbHBIM aJITOPUTMOM IIIYMO
MO/IABJICHUS, OH aBTOMAaTHYeCKH (GUIBTpyeT (DOHOBBIA IITyM M 3XO, II
puiaBas MPUOPUTET 3axXBaTy YEJIOBEUECKOIO rojoca. IOTO 3HAYUTEIbH
0 YIy4YIIaeT Ka4eCTBO 3allUCH U CHIDKACT 00BheM pabOThI MO IMOCTOO
paboTke ayauo.

1.2.2 PeanbHoe BpeMsi TPAHCKPHUIILMHU pPevH
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(1) dOyHKIMS TPaHCKPUNIIMK AKTUBUPYETCS BO BpEMs 3amuCH, II
OJIEPKMBAas PEAJbHYI0 TPAHCKPUIILHNIO Ha 17 s3BIKaX C TOYHOCTHIO
6onee 95%. OHa MrHOBEHHO MpeoOpa3yeT pedb B CTPYKTYPUPOBAHH
BIil TEKCT, yCTpaHssi HEOOXOJUMOCTh B PYYHOW TPAHCKPHUIIIIUU.

(2) TpanckpuOMpPOBaHHBIN TEKCT MOAJIECPKUBACT OHJIANH peIaKkTh
pOBaHHE, aBTOMAaTHUYECKOE JOIMOJIHEHUE MYyHKTYallUH U ONTHUMH3ALIHIO
MPEJIOKEHUH, U MOXKET OBITh SKcroptupoBaH B gopmare PDF nmms
HETOCPEICTBEHHOIO HMCIOJIb30BAHUSI B OpPraHU3alluu JOKYMEHTOB H

HaIlMCaHUU OTYETOB.

1.2.3 MHOrono/ib30BaTejJibCKasi CHHXPOHU3AIUSA YCTPOHCTB

(1) Ka6ens Type-C mopnepxXuBaeT NpsMOe MOJKIIOYECHUE K KOM
MBIOTEPY, MO3BOJISIS JIBYCTOPOHHHUIM OOMEH ayauo (ayMOBBIXOZ C KOM
MbIOTEpa Ha YCTPOMCTBO M CHUHXPOHHU3AIMS 3alMCH HAa KOMIIBIOTED),
a TaKKe MPSMOE YIPABICHUE 3alUCAIMH YCTPONCTBA 4Y€pe3 KOMIIBIOTE
p.

(2) TlogxmrowaiiTe ycTpoWcTBa 4epe3 MOOUIIBHOE MPUIIOKEHUE U

yhOpaBigiTe uMu yaaieHHo udepe3 WiFi. OyHKIMM BKIIOYAIOT aBTOM
aTMYECKYI0 CHHXPOHM3AlMIO (DailioB 3amvcy, MOHUTOPUHI CTaTyca y
CTpPOWCTBA B peaJlbHOM BPEMEHU U OHJIAWH OOHOBJICHHS MPOIIMBKH,
YTO TO3BOJIIET YMNPABIATH YCTPOWCTBAMH O€3 OTpaHMYEHUUN MO TPOCT
PaHCTBY.

1.2. 4 WiFi cerb xkoHpurypauus
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(1) Tlpomecc HACTpOMKM MPOCT U MHTYUTUBHO TOHSTEH, HE TpE
OoyeT cnoxkHoil koHpurypauuu. [Ipocto orpemaktupyite daiin koHbuU
rypalMyd Ha BallleM KOMIIbIOTEpE, YTOObl YCTAaHOBUTH coenuHenue Wi
Fi, uTo nmemaer ero COBMECTHMMBIM C OOJBIIMHCTBOM JOMAIIHUX U O
(UCHBIX OECIPOBOJHBIX CETEBBIX CpE/l.

(2) Tlocne ycmnemHoW HACTPOWKH paclpeieNuTeIbHON CeTU yCTp
OMCTBO aBTOMATHYECKH MOAKIIOYaeTca K ycraHoBieHHou WiFi-ceru,
YTO TO3BOJIAECT 3arpyxaTh ayauo(dailibl B peaJbHOM BPEMEHM U WHU
[MMPOBATh YJAJICHHYIO 3aliCh, TEM CaMbIM YJOBIETBOpsS TpeOOBaHU
s TIOJIb30BaTeNied K CUHXPOHU3AIMM JAHHBIX U YHaJleHHOW palbore.

1.2.5 Jlerkoe ympasiieHHe KHONKAMM

(1) Kaxnmass ocHOBHasi (pyHKIIMSI UMEET CBOIO COOCTBEHHYIO BBIJI
CJICHHYIO KHOIKY C YE€TKOW MapKUPOBKOW, UYTO MCKIIOYAET HE0OXoau
MOCTh B HAaBUTAllMM [0 MHOTOYPOBHEBBIM MEHIO. Takue HeicTBUS, K
aK BKJIFOUCHHUE/BBIKIIIOUEHHUE, 3aIUCh, OTKIIOUYEHUE 3BYKa M OTBET Ha
3BOHKH, JOCTYIHBbI OJHUM Ha)KaTUEM, YTO 3HAUUTEIIbHO CHUKAET IOpP
OT OIEPALMOHHON JOCTYIHOCTH.

(2) Knonka oOecrieuynBaeT 4ETKYIO TAaKTHWIbHYIO OOpaTHYIO CBS3b

C YMEPEHHOW YyBCTBUTEIBLHOCTHIO K JABJICHUIO, UYTO TAPAHTUPYET [
OJITOCPOUYHYIO JKCIUTyaTaluio 6e3 ycramoctd. OHa BKIOYAeT B cels
3alIUTy OT CIy4YalHBIX Ha)KaTUH, 4TOObBI MHUHUMHU3UPOBATH OIEPaIHo

HHBIC OIMMOKH B ITIOBCCOIHCBHOM HCIIOJIb30BAHHH.

4
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1.2.6 Bluetooth-coennnenue

(1) CoBmectuM ¢ moOunbHbIMEU ycTpoiicTBamu (10S/Android) u
kommnbioTepamu (Windows/Mac), pabotaer mo TOH ke JIOTHMKE, YTO U
crangaptaeie Bluetooth-yctpoiicTBa, 4TO Jemaer e€ro mpocThIM B HC
MOJIb30BAHUH.

(2) JdByxbsimepHas (pyHKIIMOHAIBLHOCTh: B Ka4eCTBE YCTPOMCTBA
BBIBO/Ia 3BYKa OHO MOXKET BOCHPOU3BOJUTH MY3BIKY, TOJOCOBBLIC BBI3O
BBl M BHJICOAYIMO C MOOWIBHBIX Tele(OHOB WJIM KOMIBIOTEPOB. B Kk
auecTBe YCTPOWCTBA 3axBara 3ByKa OHO TOYHO 3alMCHIBAET 3BYKH W3

TaKUX CIIEHApUEB, KaK 3BOHKUM M Pa3roBOphI, U 0Oojee yI0OHO B HC
MOJIb30BAaHUM B COYETAHUHM C (YHKUUSIMH TPAHCKPHUIILIUU.

1.3 PykoBoaCTBO 1m0 O(PUIHAIBLHOMY CAlTy NMPOAYKTA

1.3.1 OcHoBHBbIe (PYyHKIUN O(PUIIHAIBHOIO cailiTa

(1) Tlonmp3oBaTenu MOTYT OCTaBaThCsl B Kypce pa3pabOTKH MPOIy
KTOB 4epe3 oduimanbHbii calT (www.pulaoecho.com), BkiItouass oOH
OBJICHUSI (DYHKIIMI, 3aIyCK HOBBIX MPOJIYKTOB U 3arpy3Ky OOHOBIICHU
W TOpOIIMBKH, YTO OOECIEYMBAET ONTUMAJIBHYIO MPOU3BOJUTEIHLHOCTh

YCTPOMCTBA.

(2) OdunmanpHblil CaT MPEAOCTABISET IMOJHBIE TEXHUYECKHE X
apaKTEPUCTHUKH, JIeTadu OOOpYIOBaHUS M ONMUCAaHUS (DYHKIMMA, 4TO T
OMOTaeT MOJIb30BATEISIM MOJHOCTHIO TMOHATH MPOU3BOIUTEIHLHOCTh YC

TpOP'ICTBa H HUCCICAOBATDH OoJbIIIe COCHAPHUCB HCIIOJIb30BAHHA.
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1.3.2 /lonoJiHUTEJIbHbIE YCJAYrH HAa OQUUIHMAJIBLHOM caiTe

(1) Hoctynen cneuuanbHblii pazaen "YueOHMK moJib30Bareis', B
KOTOPOM MPEJICTABICHBI MOIIArOBbIE PYKOBOACTBA U BUJIEOPYKOBOACT
Ba M0 KJFOYEBBIM OMNEpalusM, TaKUM Kak IMOAKIIOYEHUE YCTPOICTBA,
HACTpOMKa CETH, MPUBSA3KA M TPAHCKPHUIIIMS ayAHO, YTOOBI OTBETUT
b Ha 3ampocChl MOJIb30BATENEH.

(2) Mol 3anyctunu ka"an "OOpaTHasi CBSI3b OT IOJIb30BaTelsei",
IJIe TOJIb30BAaTEIM MOTYT OTIPABIATh MPEAJIOKEHHS W 3alpOChl HA
GyHKIMU 4Yepe3 Haml OoPUIMaIbHBIA calT. Mbl OyneM MOCTOSHHO YiI
YUIlIaTh OMNBIT HMCIOJIb30BAaHUS MPOAYKTa HAa OCHOBE OT3BIBOB IOJIb30B
areneii. Kpome Toro, Mbl npejocTaBisieM MOAPOOHBIE OOBSCHEHHUS IO
JUTUKHA TIOCJIETPOAAKHOTO OOCITY)KMBAHUS W CBOJKY 4YacTO 3a7aBaecM
BIX BOIIPOCOB JJIsi OBICTPOTIO OOpAIlCHHS.

(3) OdunmanpHblil caT TakXe MPEAOCTABIACT KaHAJbBI JIJIST TOK
YyIOKA aKCecCcyapoB, MO3BOJISS MOJIL30BATENISIM HAMPSMYIO MPUOOpETATh
OpUTHHAJIbHBIE aKcecCyaphl, Takue Kak Kabenu mepenadyd AaHHBIX T
ype-C U 3alllUTHBIE YEeXJIbI JIJISi YCTPOMCTB, YTOOBI OOECIEUYUTH JIOJITO
BEYHOCTh YCTPOMCTBA.

1.4 Onucanue auarpamMmbl (BHEIIHMH BHJ O00pPYIOBaHWSI, MH
Tepdelcbl, HHINKATOPHI)

1.4.1 Pa3nen mnTepdeiica

(1) NuTepdeiic nepenaun ganubix Type-C
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(D®ynkuus: codyetaeT B ceOe BO3MOKHOCTH 3apsIKM M IHepenad
n aaHHbiX. [Ipy moakItOYeHUM K ajantepy MUTAaHUS OH 3apsKAeT yC
TpoiicTBO. IIpu moAkIIOYEeHHH K KOMIIBIOTEPY OH OOECIEUMBAET COEJ
WHEHUE YCTPONCTBA C KOMIBIOTEPOM, Tepenady ayauogailiioB U COBM
€CTHOE HCIIOJIb30BaHUE 3BYKA.

@ Cnemudukanuu: CoBmectuMocTh ¢ npoTokonamu USB2.0 u
Oosee MO3HMMHU, YTO OOECIEYMBAET BBICOKOCKOPOCTHYIO TMepenady i

aHHBIX 11 A((HEKTUBHOTO U OBICTPOTO SKCIIOPTA AyAMO3ANMUCEH.

1.4.2 Cexkuusi MHAMKATOPHOIO0 CBeTa
(1) YerpoiicTBO OCHAIIEHO TpeMs CBETOIMOMHBIMU HHAMKATOpPaM
U TUTaHUs, KOTOphIE OTOOpaXKaroT pasiinyHbie paboyue CTaTychl C 4e

TKUMHU H JICTKO PACIIO3HABACMBbIMHU YBCIOMIICHHUAMH O COCTOSAHHH.
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1.4.3 /Ipyrue kjio4eBble HACHTH(PUKATOPHI

(1) OtBepctrie Muxpodona: OcHaIEHO METKO3EPHUCTHIM PEIIET
YaThiM JU3aHHOM C 8 BBICOKOYYBCTBUTEIHHBIMH MUKPO(OHAMHU, YTO
oOecrieynBaeT MIUPOKUNA OXBaT MPU MUHUMHU3AIUU TOMAJAHUS THUIH.

Hepxure 3Ty 001acTh CBOOOIHON BO BpeMs HUCIOJIb30BAHUS ISl TIO
JJIepKaHUS KPUCTAJbHO YMCTOTO KayecTBa 3BYKA.

(2) HaszBanue obGopymoBanus: OToOpaka€T OCHOBHBIE XapaKTepU
CTUKH, BKIIIOYasi MOJIENb MPOAYKTa, HOMHHAJIbHOE HaNpsHKeHHUE, HOMHU
HaJbHYI0 MOIIHOCTb, JaHHBIC O TMPOU3BOAUTENE W KOHTAKTHYIO HH(DO
pMaIMIo, YTO TMO3BOJISIET MOJIb30BATEISIM OBICTPO MOJIY4aTh JOCTYI K

mapamMcTpam YCTpOﬁCTBa H KaHaJlIaM HOCJIerO,Z[a)I(HOﬁ IIOAACPKKH.
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2. BBegenne B pyHKIMH KHOIOK

2.1 Knonka nutanus

1. MapkupoBka: UYeTko 0003HAUEHHBIN 3HAUYOK MUTAHUSA JUIsSI OBI
CTPOIO PaclO3HABAHUS.

2. OyHKUUA: YOpaBIsSIET ONEpalMsIMUA BKJIOYEHUS U BBIKIIFOUCHH
s YCTPOWCTBA, OTCIEKHUBACT U3MEHEHHUsI CTaTyCca WHIMKATOPHOTO CBET
a W TMPEeAOoCTaBIIIET OOpAaTHYIO CBSI3b O COCTOSHUM TUTaHUS B pealib
HOM BpPEMEHH 4epe3 HMHAUKATOPHBIA CBET.

3. Jloruka paboThl: YaepkuBaiiTe KHOMKY Oojiee 3 CEKyHJ, 4TO
Obl BBITIOJHUTH KOMaHJy BKJIIOYEHMSI WU BBIKIIOUEeHUs. WHIuUKaTopH
bIil CBET IMOCTEIEHHO 3aropaercs IMpPU BKIOYEHUH, a MPH BBIKIIOYEH

nn YCTpOﬁCTBa ITOJJHOCTBIO T'aCHCT.

2.2 T'pOMKOCTh M KHONKH



PykoBoACTBO nosib3oBaTens YCTPOMCTBA AJIA TPAHCKPUMNLMWN peun
PULAO ECHO

1. Metka: O603HaueHa CUMBOJIOM "+", COOTBETCTBYIOIIUM (PYHK
AW YOPaBJIEHUS TPOMKOCTBIO.

2. OyHKUUA: YBEIMYMUBAET T'POMKOCThH ay[IHOBBIXOJA YCTPOWCTBA,
BKJIIOYAsi TPOMKOCTh BOCHPOM3BEACHUS JJIsl 3alUCAaHHBIX (HailyioB U
IPOMKOCTh BO BpEMS MOJKIIOYEHHBIX 3BOHKOB.

3. Jloruka pabotel: Kaxxgoe KOpOTKOe Ha)kaTHe YBEIUYHBACT TP

OMKOCTb Ha OIHWH YPOBCHb.

2.3 KHomnka yMEHBILIEHHUS TPOMKOCTH

nmn

1. Metka: O603HaueHa CUMBOJIOM "-", COOTBETCTBYIOIIUM KHOIIK
€ YBEJIMYEHUSI TPOMKOCTH.
2. OyHKUUA: YMEHBIIAET TPOMKOCTh ayqMOBBIXO/la YCTPOMCTBA,

C TCM JKC OHUAIIa30HOM PCTYIHMPOBKH, YTO W KHOIIKA YBCIHWYCHHUA I'PO

MKOCTH.

10
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3. Jloruka pa6OTBIZ KEDKIIOC KOPOTKOC HAXATHC YMCHLIIACT I'PO
MKOCTb Ha OJHMH YPOBCHbL, IIPU 3TOM MHHHMAJIbHAA HaCTpOﬁKa - 0e3

3BYKa.

2.4 KHonka TpPaHCKPUIIUMM JISl ayIuo3amucei

1. Metka: OcHarieHa (QYHKIIMOHAJIbHOW MKOHKOH M CIY>KUT KITIO
YOM IS OCHOBHBIX OIEpAlMid YCTPOWCTBA.

2. OyHKuug: YmpapieHHUE HAYaJIOM/OCTAHOBKOW 3alUCU M IEpeK
JIFOUCHUE PEXKUMOB 3aIUCH.

3. Jloruka pabotel: KpaTkoe HaxaTwe OIMH pa3 i Hadaja 3ail
HCH; KPATKOE HaXaTHUE CHOBA JUISI OCTAHOBKM 3allCU M AaBTOMATHUYEC
KOTr0 coxpaHeHusi ¢aiiia; JIUTEIbHOE HaKaTHE IS MEPEKIIOUCHUS M
exay Ttpems pexumamu: HopmanbHbil pexum, Pexum WU mymonon

aBJICHUS W OKCKJIIO3HUBHBIM PCXKHUM TI0JI0CA.

11
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2.5 KHonka OTK/IIOYEeHHS 3BYKa

1. 3nauok: MMeeT cnenuanbHbld 3HAYOK "OTKIIOUWATH 3BYK' JId
SICHOM (PYHKIIMOHAJILHOCTH.

2. ®yukiusa: OtkaoyaeT MUKpoQoH (MHK), OCTaHABIMBas 3axBa
T ayaro, YTOObI MPEIOTBPATUTh 3aMKCh HEXKEIATEIbHBIX 3BYKOB.

3. Jloruka pa6otel: KpaTkoe Haxkathe OAMH pa3 JJisg OTKIIOYEHU

A MI/IKpO(bOHa, 3aTCM KpPATKOC HaXXAaTHUC CHOBA JI1 BKIIIOUCHHS 3BYKA.

12
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2.6 Knonka orBera Ha Tejie)OHHBII 3BOHOK

1. 3nayok: 3Ha4ok B QopMe TenedoHa, COOTBETCTBYIOIIUN (YHK
U1 BBI30OBA.

2. OyHKuua: JTa CrneuHalibHash KHOIMKA BbI30BA HCIOJIB3YETCS [T
71 OTBETAa Ha BXOJSIIME 3BOHKH, KOTJA YCTPOMCTBO MOAKIIOYEHO K T
eneoHy U CTaTyC BBI30BAa CHUHXPOHH3UPOBAH.

3. Jloruka paGotel: Korma mocTyraer 3BOHOK M CHHXPOHU3HPYET
CSl C YCTPOWCTBOM, KpParko HaXKMHTE 3Ty KHOIIKY, 4TOObI OTBETUTH. Y
JIEpP’)KUBAMTE ATy KHOIIKY BO BpeMsl 3BOHKA, YTOObI HEMEIJIEHHO IOBE

CUTh TPYOKY.

13
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2.7 Knonka d¢ynkuuu Bluetooth

1. MapkupoBKa KHOIOK: YCTPONCTBO OCHAILCHO CHEIUAIBHON K
Honkoil Bluetooth ¢ mororunom crangapra Bluetooth.

2. llaru: Haxmure u ynepxkuBaiite kHomKy Bluetooth, uToObI B
ONTH B pEeXUM colpsbkeHusa. 3ateM Haiaute PLMS B Hactpoiikax B

luetooth Bamero Tenedona. BriOepute ero st COnmpsiHKEHHS.

14
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3. IloaroroBka K MCHOJIb30BAHUIO

3.1 IIpoBepka oOopynoBaHusi

3.1.1 IloaTBep:KaeHHEe COCTOSAHHMS YCTPOICTBA

(1) TlpoBeprTe BHemHMII BUJ O00OPYIOBaHUS Ha IIEIOCTHOCTH, Y
OenurTech, YTO HET BUAMMBIX IIApalliH, MOBPEXKICHUN win aedopmail
WA, U TPOBEPHTE, YTO KPUTHUUYECKH BAXKHBIE KOMIIOHEHTBI, TAKHE KakK

oTBepcTUs st MUKpodoHa U uHTEp(deichl, cBOOOMHBI OT HAKOILJIECH
U TbUIM WIM TPEMSITCTBHI OT MOCTOPOHHUX MPEIMETOB.

(2) TlpoBepwTe, noctatouHo Jiu 3apsana Oarapeu. Haxmwure u ya
€p’KUBATEe KHOIMKY MUTaHHUS, YTOOBI BKJIIOUHUTH YCTPOWCTBO, 3aTeM I
pOBEpBTE, pEearupyer M CBETOAUOJHBIA MHIAUKATOP HOpMaibHO. Ecin

WHJUKATOp HEaKTUBEH WM MHTaeT OBICTPO, B TMEPBYIO OYEpeab 3ap
SIIATE YCTPOMCTBO.

3.1.2 IIpoBepka M MOATOTOBKAa aKCeCCyapoB

(1) Wcnonp3yiiTe OpUTHHAIBHBIA WIH CEPTUGUIIMPOBAHHBIN Kabe
b Type-C, yOenuBIIMCh, YTO Pa3beM HAJIEKHO 3aKPEIUICH U HE TOB
PEXIEH I MPaBUIBHOM MEPENayu JaHHBIX U 3apSIKU.

(2) Hns 3apsiakyd uCoyib3yiWTe OJOK MUTaHUS ¢ HOMUHaioMm 5B/
2A wnu BbIMIE, YTOOBI MPENOTBPATUTH MOBPEXKICHHUE YCTPOWCTBA WM
npoOieMbl C 3apsiKOW, BhI3BAHHBIC HEKAUECTBEHHBIMH aJalTEPaMH.

(3) JlomomHUTENbHBIA CIENHAIBHBIN MOJBECHOW TpOC Il 000py

JOBaHUA JIA y,Z[06H0ﬁ IICPCHOCKHN MW 3alllHTHhI, CHI/I}KaIOHII/Iﬁ PHUCK CIIY

16
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YJaHBIX IaJcHUM.

3.2 IloaroroBka NmporpaMMHOro odecrne4eHust

3.2.1 YcraHoBka MOOHMJIBHOIO TNPHJIOKEHHUS

(1) 10S: Otkpoiite App Store, Haligute "PulaoEcho" u naxxmur
e "[lomyuuts", 4TOOBI CKa4aThb U YCTAHOBUTH. IJTO TPHUIIOKEHUE COB
mectumo ¢ 10S12.0 u BblIE.

(2) Android: Otkpoiite marazuH npuioxkeHud (Hampumep, Huaw
ei App Market, Xiaomi App Store, App Store u T.1.), HaiiguTe "Pul
aoEcho", ckauaiite u ycranoBute, oHo momnepxkuBaetr Android8.0 u
BBIIIIC.

(3) Ecnu npunokeHue HE HailIeHO B MarazuHe MNPUIIOKEHUH, T
ocetute www.pulaoecho.com u mepeitnure B Llentp 3arpy3ok, 4To0
bl CKayaThb YCTAHOBOYHBIM IMakeT. YCTAaHOBUTE €ro B BaileM Opaysepe,

BKJIIOUMB paspenieHue "Pa3pemnTs yCTaHOBKY MPUIOKEHUN M3 HEU3
BECTHBIX HMCTOYHHUKOB'.

3.2.2 IIpoBepka COBMECTHMOCTH HMPOTrPAMMHOIO odecreveHus:

(1) Tlocne ycTaHOBKM 3allyCTUTE TMPUIIOKEHUE M 3aBEPIIUTE PET
ucTpanuio u Bxon. lIpoBepwTe, 3arpykaer Jid MPWIOKEHHE CBOM (YyH
KIIMOHAJIbHBIE MOAYJIH 0e3 COOEB M 3a/IepiKeK.

(2) Yo6enurech, uto Bamia MoOWiIbHas ceTh crtabunbHa (WiFi un
1 MOOWIBbHBIC JTaHHBIC), YTOOBI 3aBEPIIUTHh IMPUBI3KY YCTPOHCTBA, 00

HOBJICHU IIPOIIMBKHW WM APYIUC OIICPAllUH.

17
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3.2.3 IloaroroBka Ha BalleM KOMIIbIOTepe

(1) Windows: CoBmectumo ¢ Windowsl0 u 6Gojee mo3gHUMH B
epcusimu. CrienuasibHBIN JpaiiBep He TpeOyercs, Tak Kak CUCTEMa aB
TOMAaTUYECKH PACMO3HAET YCTPOMCTBO KakK ayJuOBXO]1/aydHOBBIXOI.

(2) macOS cucrema: CoBmectuma ¢ macOS10.15 u Beime. Iloc
Jie TOAKJIIOYEHHs MPOBEPHTE CTATyC pACIO3HABaHUSI YCTPOMCTBA B Ha
CTpOMKaxX 3ByKa CHUCTEMBI.

(3) Kommbrotep momkeH uMeTb cBOOOAHBIM USB-mopT mnst moak

modeHus: kabens Type-C st obecriedeHHs! CBSI3U C YCTPOMCTBOM.

18
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4. OCHOBHOEe PYKOBOJACTBO IO JIKCILUIyaTaAllUH

4.1 BxiroueHue/BBIK/IIOUECHHE YCTPOIiCTBA

1. BxmtoueHue

Uto6bl yOEIUTHCS, YTO YCTPOMCTBO MOJHOCTBHIO 3apsKEHO, HaXKM
UTe W yIepKHBaiiTe KHOMKY nurtanus Oosee 3 cekyHn. Tpu ceroau
onma USB OymyTr mocnepoBareiabHO 3aroparbcsa. Kak TONBKO Bce TpH
WHJIUKATOpa 3aropsArcsi, YCTPOWCTBO YCIEIIHO BKIIFOUEHO.

2. BrpiknroueHue ycTpoucTBa

(1) Korma ycTpoiiCTBO BKJIIOYEHO, yAEpKUBAaHHWE KHONKHU MUTAHU
s HEMEMJICHHO BBIKJIIIOUHUT €ro, npu 3ToMm cBetoauon USB Ttakxke mor
aCHET.

(2) Ecnu yctpoiicTBO HE ucronb3yerca B TedeHwe 30 MHUHYT 1O
Ipsifl, OHO aBTOMATUYECKU BBIKIIOUMUTCS, U cBeroauon USB moracHer
OJTHOBPEMEHHO.

4.2 IoakaoyeHue 000PYI0BAHHMS K KOMIIBIOTEPY

4.2.1 PuznyecKue mMIard NOAKJIIOYECHHUS

(1) Otxmrounte kabenb Type-C, MOAKIIOUUTE OIWH KOHEIl K TOp
Ty Type-C ycrpoiicTBa, a Apyroi koHel HaAexkHO BcTaBbTe B USB-
nopt KommbioTepa (mpenmnoururenbHo USB3.0 mis crabuinbHOM miepe
Ja4d JTAHHBIX).

4.2.2 Hacrpoiiku I1IK

(1) Cucrema Windows: IllenknuTte mpaBod KHOMKOW MBIIIM Ha
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3HaYKe JMHAMHMKA B MPAaBOM HWKHEM YIUIy TaHENW 3ajad, BhIOEpUTE
"Hactpoiiku 3Byka", 3arem BbiOeputre PulLaoMS (Yuusepcamshnoe US
B aymmo) B kauecTBe ycTpoicTBa BbIBoja M BBojma. Haxkmute "Tect",

YTOOBI MPOBEPUTHh (DYHKIIMOHATIHLHOCThH 3BYKA.

Computer View

= v 1 =) ThisPC

~ Folders (7)
5+ Quick access

I Desktop b
¥ Downloads _j -
& Pictures .
_r| Documents 3 )
s ~ Devices and drives (7)
taixi1210
PuLaoMS
temp
T

—_— i A I A —w et R

(2) Cucrema macOS: Otkpoiite "CucremMHble HACTPOUKHU'", BBIOE
pute "3Byk", 3areM BbiOepuTe PulaoMS Ha Bkiagkax "BsiBog" u "
BBon". Otperynupyiite MOJ3YHOK T'POMKOCTH, YTOOBI MPOBEPUTH IIpa
BUJIbHYIO PabOTy YyCTpOMCTBA.

(3) Ecnu ycrpoiicTBO He pacmo3HaeTcsi, oTkpoiTe "ucneruep y
ctpoiictB" (Windows) mmm "Cucremusle otderhl" (macOS), 4ToObl I
POBEPUTH CIIMCOK ayauoycTpoulcTB Ha Hanmuuue "PulLaoMS". Eciau 1o
SABIJIICTCS] KENTHIA BOCKIIMIATEIBHBIA 3HAK, MOMPOOYHTe OOHOBUTH CU

CTEMHBIM I1aT4 WJIM 3aMCHHUTH Kalelb JaHHBIX.

4.3 Onepauuss WiFi cern
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4.3.1 TlpenBaputenbHble YCIOBUS AJIA PACHpPE/ICIUTEIIBHON CETH

(1) Y6enurech, 4TO KOMITBIOTEp MOJKIIOYEH K YCTPOMCTBY uepes

kabenb Type-C U yCTpPOWCTBO BKIIFOUEHO.

(2) TlogrotoBere mocrynmHoe ums WiFi cetn 2.4GHz (SSID) u
napois (nuanazon SGHz He momnepkuBaeTcs), U yOeaUTeCh, UYTO CU
rHan WiFi crabuiieH ¥ HeT CeTEeBBIX OTpaHHYCHHI.

4.3.2 KoHKpEeTHbIE ONEPAIMOHHBIE IIAru

(1) Haxxmute u ynepkupaiite kHonky WiFi Ha ycTpoiicTBe B Te
yenue 3 cexkyna. WMumukarop WiFi Oymer ObIcTpo MuUrarh, CUTHAJIU3U
pyd O TOM, YTO YCTPOMCTBO BOIUIO B PEKHUM HACTPOUKU CETH, B TO

BpeMs KaK Ha KOMIIBIOTEpE IMOSBUTCS BCIUIBIBAIOIEE OKHO C 3arojio
BKOM 'ABTO BocmpousBeaeHue-PuLaoMS'.

(2) B BcrubiBaronieM okHe BbiOepute 'OTKPBITH YCTPOMCTBO IS
npocMoTpa ¢ainoB (¢ momomisto IIpoBoguuka Windows)'. Eciou Bc
IUTBIBAIOIIEE OKHO HE TMOSBISETCA, OTKPOWTE 'DTOT KOMIBIOTEp' Bpyd
HYIO0, HaWJIUTE YCTpOMCTBO xpaHeHus 'PulLaoMS' u nBaxapl IMICIKHUT

€, 4YTOOBbI MOIYYUTh K HEMY JOCTYIIL.

(3) Tlocne goctyma K XpaHWJIUILY YCTPOMCTBA ABAXKbI IICITKHU
Te, 4TOOBl OTKpBITh "YcTpolicTBo XxpaHneHnus Pulao" w nHaiiaute yeThip
e manku: "config", "log", "lost+found" u "REC". Cocpenorousrech H

a manke "config".
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# Quick access config log lost+found REC
I Desktop
& Downloads

(4) JABaxxapl MIEIKHUTE, 4TOOBI OTKPBITH manky "config", Haiiau

Te ¢ain "wifijson", MIEIKHUTE MPaBOM KHOMKOW MBI U BbIOEpUTE
"KonupoBats", 3areM BCTaBbTe€ €ro Ha pabouuit cton (u3zberaiite pe

JAKTUPOBAHUSI HETMOCPEJCTBEHHO HA YCTPOWCTBE, YTOOBI MPENOTBpaTu

Thb TOBpeXIeHue (Qaiina).

&)=l VB » PulaoMs » PulaomEE » config ~[4][ = conty P
~ -
T WAEO BV IED @8

LR £- 0O @
] 5

= BELRE
B SEFarErsE

-]
& WpsiR
H EERsRsER
A=
B wn

A Administrator
s
% @)
o AR (D)
& WPSEE
Y PuLaoMS
o PulaciziEiE
i s

T 24me

(5) Ortkpoiite ¢aitn "wifi.json" Ha pabodyem cTOJIE C MOMOIIBIO
brnokHoTa unu Apyroro TekcToBoro pepaktopa. daiin comepkutr 3amu
cu koHpurypanuu WiFi, takue xak "wifil" u "wifi2". Benure ums
WiF1 B kaBbrukax mocie "ssid" s 1eneBoi 3ammcu (Hampumep, "
wifil"), u BBegute maponr WiFi B kaBblukax mocine "password".

[Tpumep: "ssid": "Home WiFi", "password": "12345678".

(6) Tlocne penmaktupoBanus HaxmuTe "COXpaHHUTh'", 4TOOBI 3aKp
bITh (paitn. Ckonupyite m3MeHeHHbIH ¢ain "wifijson" obpaTtHO B op

UTMHAIBHYI0 manky "config" u mepe3anuimmre CymecTBYIOIUNA (haii
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(co3maiite pe3epBHYIO0 KOMHIO OpUTHHAIBHOTO (haiiyia mepen mepesan
UChIO, YTOOBI M30€KaTh OMIMOOK KOH(MUTrypanuu). 3aTeM CHOBA HaXM
ute kHomky WIFI, 4ro6s1 BoMTH B pexkuMm mnoakmtoueHus. MHAMKATO
p WIFI ocranercss BKIIOYEHHBIM MOCJE YCIEUIHOTO MOAKIIOYEHHS.

4.4 OcHOBHOe TiepeBOI
4.4.1 IlpenBapuresbHble YCJIOBUSl JJIA CBA3BIBAHUA
(1) YerpoiicTBO yCHEmHO MOAKIIOYEHO K CETH, M TPUIIOKEHUE

"PulaoEcho" ycranoBieno Ha BaiieMm TelieoHE C 3aBEpIICHHOW pPErH

CTpauued U BXOJOM B CHUCTEMY.

4.4.2 Cnenuduyeckne marv CBSI3bIBAHUS

(1) Otkpoiite mpunoxenue "PulaoEcho", Boitnure B cucremy, n
epeiiuTe Ha IVIaBHBIA 3KpaH, HAXXMUTE HAa 3HA4oK '"+" B mpaBoM Be
pxHeMm yriay u BbeiOepute QyHkiuio "llpusizka ycTporictsa'.

(2) Tlpunoxenue npemaoxut 'Ckanupyiite QR-xox yctpoiictsa.'
B sror moment nHaiimute daiin QR-xoma 'deviceid.png' B mamke 'conf
1g' ycTpoiicTBa (AOCTYIMHO uepe3 MOJKIIOUEHHUE K KOMITBIOTEPY).

(3) Ckanupyiite QR-xo7 ¢ moMOIIBI0 KaMmephbl Baiiero TenedoHa.
[Tocne ckaHupoBaHMS MPHUIOKEHUE OTOOPA3UT MOJIENb YCTPOUCTBA,
ID u npyrue neranu. Haxxkmurte 'TlogTBepauTh NpuBS3KY', 4TOOBI 3aB

EpIINTh MpOLECC.

(4) Tlocne ycnemHoW NPHUBSI3KKM Bbl MOXKETE IPOBEPUTH CTATYC

YCTPOMCTBA, YPOBEHb 3apsja Oaraper M CETEBOE COCAMHEHHE B pasll
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ene "Mou ycTpoiicTBa" MPUIOKEHUS, YTOOBI 3aBEPIIUTH IMPOIECC TP

HNBA3KHA.
09:51 sl @)
&
Devices
Q) Search Search
My Devices Manual

o Battery100% @ Online

Black8723bt [

&

Scan to add
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5. OcHoBHBbIe (QYHKIUU Omepanui

5.1 AKTHBanusi M ynpasJieHHEe 3aNHCbhI0 BCTpeY

5.1.1 3anuce Hayara

(1) Y6enurech, 4TO YCTPOMCTBO BKJIIOYEHO M HAXOJUTCS B COCT

OSIHUM OXuJaHusg (Apyrue (QyHKIUM He padoTaroT), WHIWKATOp 3aIlucC

n JOJDKCH OCTaBaTbCs BKIIOYCHHBIM.

(2) Haxxmute u ynepkuBaiiTe KHOINKY "3amuch B TPAHCKPHUIIIIUIO
". MlHaukaTop 3amucH 3aropuTcs, YTO YyKas3blBaeT Ha TO, 4TO (PyHKIH
M 3alMCU M TPAHCKPUIIIIMK AKTUBUPOBAHBI OJHOBPEMEHHO, U MHKPOQ

OH HAYHCT 3aXBaTbIBATb 3BYK.
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(3) Bo Bpems 3anmcu uzberaiite OJOKUPOBKHA OTBEPCTHS MHUKPO
¢doHa, yTOOBI OOECHEUYUTh YETKOCTh 3BYKAa.

5.1.2 OCcTaHOBUTH M COXPAHHUTH 3ANNCh

(1) Tlocne 3aBepiiieHHs 3aMUCH HAXKMUTE M YIEPKUBANUTE KHOIK
y "TpanckpuOupoBarh" WM HaXMUTE KHOMKY "3aBepuiuTh' B MPOTp
aMmMe, 4TOObl OCTAaHOBUTH TPAHCKPUIIIMIO, YTO YKa3bIBa€T Ha TO, YTO

(aiin 3amucu COXpaHEH.

(2) Ecnu ycTpoHCTBO MOAKIIOYEHO K CETH M CBS3aHO C MPHIIOK
€HUEM, ayJuO3alMCU aBTOMATHYECKU CHUHXPOHU3UPYIOTCS B pazjaene '
3anucu'. Bl MokeTe mpocMaTpuBaTh, 3arpykaTh WA ACIUTHCS UMHU

HaIpsIMYyI0 4Yepe3 MPHUIIOKEHUE.

5.2 UcnoJub3oBaHue (YHKIUM TPAHCKPHUIIIUU Pedu

5.2.1 UHuuuanus TPAHCKPHUIIMUA M HACTPOHMKH pexuMa

(1) Korma ¢yHkius 3amnvcy BKIIIOUEHA, TPAHCKPUIIMS Trojioca aB
TOMATUYECKH CUHXPOHM3UPYETCS (JIOCTYMHO TOJIBKO JIJISi MPEeMHYyM-y4

aCTHUKOB). Pe3ynbTaThl TpaHCKPUIIMK TEHEPUPYIOTCS B PEalbHOM Bp

CMCHHN N CBiA3aHBI C (baﬁHOM 3ammmMcu 0e3 JOITIOJIHHUTCIIBHBIX IIIaros.
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09:45 TR B
< 2025-12-19 09:42 Records
= ()
Online  100%

© oOurside 0202 @

Original

m
Q.
=3

g

All the people in his life are actors.

© Ourside 0205 @

Original Edi

=3

His wife, Meryl, is an actress.

9 Our side 02:09 o

Original Edit

His best friend, Marlon, is an actor.

e Qur side 02:14 °

Original Edit
His mother and father are actors, too.
| .
O i ¢ s
End Record Mute Al Denoise

(2) TlonnepxxuBaer Tpanckpumniuioo Ha 17 s3pikax. BwiOepute B

"Hactpolikax TpaHCKpPUIIIHUH" MPUIOKEHHUS:
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Select Language X

English

Confirm

(3) OwnnaifH-pexuM HCHOIB3YET O0O0JIAYHbIE BBIYUCIUTEIBHBIE MO
IIHOCTH JJisi BBICOKOTOYHOW TPAHCKPHUIIUM M MOJJICPKUBAET PACIO3H
aBaHUE CJIOKHBIX CIICHAPUEB.

(4) TpanckpuOMpPOBAaHHBIN TEKCT UMEET BBICOKYIO TOYHOCTb. [lo
CJIe BCTpEYM TPeOyeTCs JIMIb HE3HAYUTENbHAs KOPPEKTypa, Mpexe
YeM €ro MOXXHO OyJeT HCIOJIb30BaTh HAMPSMYIO.

5.2.2 JDkenopT TPaHCKPUOHUPOBAHHBIX (aiijioB
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®opmar skcniopra: [lognepxuBaer skcnopt B popmar PDF

5.3 OTBer Ha 3BOHOK M PeryjMpoBKa 3BYKa

5.3.1 Hacrpoiika coequHeHHsi JJsI 3BOHKA

(1) Yb6emurech, uTo Bam Tele@OH COMPSHKEH C yCTPOMCTBOM H
Bluetooth BkirodeH. YCTpONCTBO aBTOMAaTMUYECKH MOIKIIOUYMTCS K Ba
meMy TenedoHy (MpuU MEPBOM CONMPSKEHUHW HEOOX0oauMo BbIOpath "P
uLaoMS" u3 crnucka Bluetooth).

(2) Tlocne ycnemHoOro MOAKIIOYEHHUS 3BYK Bamiero teinedona Oy
€T CHUHXPOHU3HUPOBAH C YCTPOMCTBOM. VMCHONB3yWTE KHONKHU YCTPOU
CTBa JUIsl PETYJIUPOBKM T'POMKOCTHM 3BOHKAa M OTBETAa Ha BXOJSILIUE B
BI30BBI.

5.3.2 OTBer Ha 3BOHKHM W 3aBeplIeHHE BbI30BOB

(1) Korma moctymaer 3BOHOK, YCTPONCTBO Oy/l€T 3BOHHUTH C YBE
JOMJISIIOIIIMM 3BYKOM, a WHAMKATOP BbI30Ba OyleT KPAaTKOBPEMEHHO M
uratb. Haxmure kHomky 'OTBETUTH' Ha KOPOTKOE BpeMsi, YTOOBI OTBE
TUTh Ha 3BOHOK.

5.3.3 PeryampoBka 3ByKa BO BpeMsi 3BOHKA

(1) Bo Bpems 3BOHKAa HaXMHUTE U YIACPKUBAUTE KHOIKY YyBEJIHY
€HUS TPOMKOCTH, YTOOBI YBEJIMUYUTH TPOMKOCTb, UJIU HAXKMHUTE U Y€
PKUBATE KHOMKY YMEHBIIEHHUS T'POMKOCTH, YTOOBI YMEHBIIUTH €€.

(2) YUToOBI OTKIIOYUTH 3BYK BO BpeMs 3BOHKA, HAXKMUTE U YAEP

*KuBaTe KHOMKY "OTKIIOUUTH 3BYK', 4TOOBI MPEIOTBPATUTH CIIBIIITUM
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OCTh Balllero rojioca s 3BOHsIIEro. Haxmure u yaep:kuBaiTe KHO
nky "OTKJIIOUUTh 3BYK' CHOBa, YTOOBI BKJIIOYHUTH 3BYK.

(3) Tlocne 3aBepiiieHHs 3BOHKA YCTPOMCTBO aBTOMATUYECKH BO3B
pam@aercs B PEKUM OXUIAHUA, MPU ITOM CBETOAUOIHBIA WHIUKATOP
OCTaeTcsl BKIIIOUEHHBIM, a coenuHenue Bluetooth momumepskuBaetcs, 4
TO TO3BOJISIET OBICTPO HCIOJIb30BATh YCTPOMCTBO JIJISl CJICAYIOIIETO 3

BOHKaA.
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6. Ynpasienue 000pyroBaHueM

6.1 YnpapiieHMe MOMMH YCTPOMCTBAMM B NPWJIOKEHHUU

6.1.1 IIpoBepka cratryca ycTpoicTBa

(1) Otkpoiite mpunoxenne "PulaoEcho" u mepeiinure Ha crpan
uiy "Mou ycTporicTBa", 4ToObI MPOBEPUTH CTATyC YCTPOMCTBA B pea
JbHOM BpeMeHM (oHjaiH/odraliH), ypoBeHb 3apsia Oarapeu, CHIIy C
urHana WiFi u apyrue neranm.

6.1.2 OOHoOBJIeHME TPOrPAMMHOr0 OOecrevYeHust

OOHOBIIEHHE TPOrPAaMMHOTO OOECTICUEHHUs: YCTPOUCTBO aBTOMATHU
YeCKH OOHApY>KUT TMakeT OOHOBJIEHUS MPOrPaMMHOrO oOecreueHus I
ocie monakimoueHus k WiFi

6.1.3 Ynpasienue dainamm 3anucu

(1) B pazmene "Uctopus 3amuceit” NpUIOKEHUS BbI MOXETE TP
OCMOTPETh BCE CHUHXPOHU3HPOBAHHBIC 3alUCH U OTPUIHTPOBATH UX T
0 Jare, MPOJOKUTEIILHOCTA WM Teram.

(2) Tlonnepxka OHIIAH-BOCIIPOU3BENICHUS, 3arpPy3KH Ha MOOWIbH
0€ YCTPOWCTBO, OOMEHa C JIPYTUMHU WIH yJAJICHUS HEHYXHBIX (aiio
B (TpeOyeTcst MBOMHOE MOATBEPKICHUE TEpENl yAaleHUeM, 4ToObl u30
eXaTh CIYy4yalHOTO ylajeHus).

(3) Tlocne Bxmouenus "OOnaunoro xpanwimmma" ¢ain 3amucu 0
yIET aBTOMAaTMYeCKH COXpPaHEH B oOjake

6.2 Ilopraa noctyma K PyKOBOACTBY IOJIb30BATeJIA
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6.2.1 IIpoBepka B NPWIOKECHUHU

(1) Otkpoiite mpunoxkenune "Pulao Mingsheng", nepeiinure Ha c
Tpanuity "Moit", Haxkmure "llenTp momomu", 3atem BbIOepuTe "Pyko
BOJICTBO TI0JIb30BatTes", YTOOBI MPOCMOTPETH MOJHYIO 3JIEKTPOHHYIO
BEPCHIO.
(2) DOnexTpoHHasi BepcHs PYKOBOJICTBA MOJJCP>KMBAECT HABUTAILIUIO IO
OTJIaBJICHUIO M TIOMCK MO KIIFOYEBBIM CIIOBaM, YTO IO3BOJISIET OBICTD
O HaxOJWTh HEOOXOAMMBIC OMEpPAlMOHHBIE MIArd s ymoOHoro obpa

mieHusl B JIF000€ BpeMsl.
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7. YUacTo 3axaBaeMble BOIPOCHI M YCTPAHEHHE HEIOJIAJO0K

7.1 YcTrpaHeHHe HeMmoOJIAJA0K NMPH BKJIIOYEHNH/BHIKJIKYEHUU

7.1.1 He ynmaercs 3arpy3urhb

(1) IlpoBeprTe ypoBeHb 3apsga Oarapeu yctpoiicTBa. Iloakmroun
T€ €ro K WCTOYHUKY MUTAHUS U 3apsadTe B TEYEHUE 15 MUHYT, mpe
XKIe deMm mornpoOoBath cHoBa. Ecnu mHmukatop LED ocTaercss BBIKI
IOUEHHBIM BO BpeMsl 3apsjkd, 3aMEHHUTE KaOellb JaHHBIX M aJanTep
MUTaHMUS.

(2) Ecnmu ycTpoiicTBO To-TipekHEMY HE paboTaeT Iocje 3apsjiKu,
HOKMUTE U YACPKUBAUTE KHOIMKY NMUTAHUA B TEYCHUE 3 CEKyHI, 4T
00Bl TIPUHYIUTEIBLHO BBIKIIOUNTH ero. Eciam mpobnema coxpansiercs,
CBSDKMTECh CO CIIyKO0M mojjaepKku mo aapecy info@pulaoecho.com.

7.1.2 ABTOMaTHYeCKO€ BBIKJIIOYeHHUE

(1) Huskmit ypoBeHb 3apsina Oarapeu: 3apsauTe yCTPOMCTBO HE
MEJIJIEHHO, YTOOBI MPEJOTBPATHTh ABTOMATHYECKOE BBIKITIOYCHHE H3-3a
nepepaspsja.

(3) AnmaparHbiii cOoii: YacTble aBTOMAaTHYECKHUE OTKIIFOUCHHMS I
pY TIOJIHOM 3apsiIKe MOTYT YyKa3blBaTh Ha ammapartHyro mnpoomemy. O06
paTUTeCh B CIIYXkKOY MOCIEIPOJAXKHOTO OOCTYKMBAaHUS JIJIs IPOBEPKH
U pPEMOHTA.

7.2 1Ipob6yaeMbl ¢ MOAKJIIYCHUEM

7.2.1 KoMnboTep He MOKeT PaCHO3HATH YCTPOMCTBO

33



PykoBoACTBO nosib3oBaTens YCTPOMCTBA AJIA TPAHCKPUMNLMWN peun
PULAO ECHO

(1) 3amenure kabenp Type-C wiu USB-mopt kommbiorepa, uTo0
bl 00ECIEUUTh HAJEKHOE COCAMHEHHE U TMPEAOTBPATUTH IJIOXOW KOHT
aKT.

(2) Cucrema Windows: Ortkpoiite "[lucrieruep YCTpOWCTB - 3By
KOBBI€, BUJICO U UTPOBBIE KOHTPOJUIEPHI', MPOBEPHTE HAIUYUE YCTPOU
crBa "PuLaoMS". Eciau mosBisieTcst JKEITHIM BOCKJIMIIATEILHBIA 3HAK,

IICJIKHUTE MPAaBOM KHOIKOM MBIIIH, YTOOBI OOHOBUTH JIpaiBep.

(3) Cucrema macOS: Ilepeitnure B "OTueThl 0 cucteme > Ayn
no", 4ToOBl TPOBEPUTH, YKa3zaHO JM ycTpoicTBo. Eciam Het, mepesarp
y3UT€ KOMITBIOTEp U TOBTOPHO TMOJKIIOUYUTE.

7.2.2 He ynanocs Hactpouth WiFi-ceTh

(1) TIpoBepwte, mpaBunabHO U BBeAeHbl M WiFi u mapons, o
Opaiasi BHUMaHHE HA PETUCTP U CIEIHUATIbHBIE CUMBOJIBI, YTOOBI W30
eXarb OIIHOOK.

(2) WiFi nactpoen Ha 2.4GHz. YcrpoilcTBO He TOIEp>KUBAET
5GHz. Ilepexmtounte yactory WiFi u mompoOyiiTe CHOBa.

(3) Ilepeorpenaktupyiite daitn "wifi.json", yToObl oOecneynTh I
paBunbHOE (QopmatupoBanue (crporuit gopmar JSON, uzberaiite iu
HUX TpoOenoB uiu cumBoiioB). [locne mepe3anucu OpUTHHAIBHOTO

¢aiina npocto Haxkmute kHomky WIFL.

(4) Ecnmu curnan WiF1 ciaumkoMm crnaOblii, EpeMECTUTE YCTPOKC

TBO B 30HY C Oojiee CHIbHBIM TOKpbiTHeM WiF1 uiam mepesarpys3ure
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MapuIpyTH3aTOp Mepe]; MOBTOPHBIM MOJIKIIOYECHUEM.

7.2.3 Omubka npuBA3KM YCTPOMCTBA

(1) TIpoBepwre, ywetkuii i QR-kog U mpaBUIBLHO JU paboTaer
Kamepa MoOUIBbHOTO TenedoHa, 4ToObl M30ekaTh OMMOOK CKAaHMPOBA
HUS U3-32 OTPAKEHHUS WM Pa3MbITHS.

(2) Beritaure W3 NpPUIOKEHUS, BOWIUTE CHOBA, OUYUCTUTE KAII II
pUWIOKEHUST W TonpoOyiTe emie pa3. Eciu ommOka moBTOpsieTcs, CBA
KUTECh CO CIY>KOOU MOIJIEPIKKH.

7.3 IIpoGyaeMbl ¢ BXOAOM B NPUWJIOKEHHE W HMCIOJIb30BAHHEM
(1% 18111171

7.3.1 HeBO3MOKHO MOJYYHTH KOJ MOATBEPKIACHUS

(1) IlpoBepwTe, mpaBUIBHBIN T HOMEp TeledoHa, BKIIOUEHA JIU

byHkuua 6mokupoBkn SMS U ecTh JM B Manke CO ClamMoM KOJ IO
JTBEPKICHUS.

(2) Usmenute Hactpoiiku cetu (nmepekitounte Wi-Fi Ha mMoOuib

HbIE JIaHHBIC) WU MOAOXKAWTE | MHUHYTY, MpEXJe YeM CHOBA HaXaTh
"IToayunuTh KO MOATBEPXKACHUA", 4TOOBI M30€KaTh OTpaHUYEHUM Ha
OTIIPABKY, BBI3BAHHBIX YACTHIMH HaXKATHUSIMHU.

(3) Ecnu Bam HOoMep TenedoHa M3MEHUIICS, OOHOBUTE CBSI3AHHBI
i HOMEp B paszgene "be3onacHOCTh MOETro akkKayHTa" B IMPUIIOKEHUH
nepeja MOMBITKOM BXOJa.

7.3.2 IlpuiiokeHne 3aBHCAeT WJIHM BbIIAET OMIHOKM.
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(1) TIpoBepswTe, siBIsE€TCS JU MPUIIOKEHUE TMOCIETHEH BEPCHEH.
Ecnu Hetr, oOHOBUTE A0 TOCHEIHEW BEpPCUHU, YTOOBI HCIPABUTH H3BEC
THBIE OIINOKH.

(2) Ouucture xom npunoxenus (10S: Hacrpoitku> OcHOBHbIE™

Xpanunuie iPhone> Pulaoming Sound> VYnanuth u nepeycraHOBUT
b npuioxkenue; Android: Hacrtpoiiku> [lpunoxenus> Pulaoming Sou
nd> Xpanunumie> OUYUCTUTH K3III).

(3) IIpoBepwTe, COOTBETCTBYET JIM BEPCHUSl CHUCTEMBI Balllero Telie
¢ona TpeboBanusiM. Eciu oHa ycTtapena, oOHOBUTE CUCTEMY IMepe
MCIIOJIb30BAaHUEM YCTPOMCTBA.

7.4 AHomajibHOe oOpamieHre ¢ (PYHKIHMAMH 3alIUCH/TPAHCKPH
11010701

7.4.1 3anucs 0e3 3ByKa

(1) TIpoBepwTe, HEe 3a0NOKHPOBAH JIU MUKPO(DOH, OYHCTUTE OTBE
pPCTHE OT MbUIM WM MOCTOPOHHUX MPEAMETOB U YOEIUTECh, YTO 3BY
K 3aXBaTbIBAETCS HOPMAJLHO.

(2) IlpoBepwte, paboraer nu (yHKIUS 3anUCcH (MHIUKATOp MUTa
er). Ecnu Het, cHOBa Ha)XXMHUTE W yAEpXKUBaWTEe KHONKY "3amuch B T
PaHCKPUIILIHUIO".

(3) IlpoBeprTe HACTPOMKH TPOMKOCTH YCTPOMCTBA, YTOOBI yOemu
ThCS, YTO OHO HE OTKIIOYeHO. OTperynupyite TPOMKOCTh U MOMPOOy

WUTE CHOBA.
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(4) Ecnu 3Byka Bce elie HET, BO3MOXKHO, MUKPO(OH HEHCIpaBe
H. CBSOKUTECHh CO CIYKOOW TOMIEPKKHU ISl TIPOBEPKHU.

7.4.2 Ilioxoe Ka4ecTBO 3ByKa C IIYMOM

(1) Orperynupyiite IMOJOKEHHUE YCTPOMCTBA, YTOOBI MOJICPKHBA
Th ONTUMAJIBHOE PACCTOSHHUE OT JMHAMHKA, MPEIOTBpaIlas Kak T'poM
Kyl0 OOpaTHYIO CBSI3b OT CIIMIIKOM OJIM3KOTO PACIIOIOKEHHUS, TaK M
c1aObIii 3BYK OT CJIHMIIKOM J1aJIeKOTO.

(2) IIpoBepwTe, €cTh JIM OOHOBJEHHUS MPOIIUBKHU IS YCTPOMCTB
a. OOHOBIIEHHE O TOCIEAHEH BEPCUHU MOXET ONTHUMH3HPOBATH aJrop

HUTM 3alluCh W YIYUYIIUTb Ka4CCTBO 3BYKA.
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8. Mepbl npeaoCcTOPOKHOCTH

8.1 HamomuHaHue 0 COOJIOAEHUN NOJMTHKH KOH(PHUIAEHIHAIL
HOCTH

8.1.1 PykoBoacTrBo mo 3amucu

(1) Tlpu ucnonb30BaHUM YCTPOMCTBA JUIsl ayAHO3AKMCH BBl JIOJDK
HBbI COOJIIOZIaTh COOTBETCTBYIOIIME 3aKOHBI M TpaBWiIa MECTa HCHOJb3
OBaHUSl YCTPOICTBa, a Takke OOIIMEe PEKOMEHAAIMHU IO 3al[UTe KOH
(buIeHIIMaTbHOCTH. 3aMuCh TOJIOCOB JAPYTUX JIIOJEH, 4YacTHOM HH(OpP
MallMM WA 3aKOHOJATENbHO 3al[UIIEHHOIO YYBCTBUTEJIBHOTO KOHTEHT
a 0e3 SABHOTO COIVIACHsl BCEX 3aMHTEPECOBAHHBIX CTOPOH CTPOrO 3arp
elIcHa.

(2) Aynmoszanucu NOJDKHBI MCTOJB30BAaThCS UCKIIOYUTENBHO IS
3aKOHHBIX JIMYHBIX IIeJied, TaKuX Kak JOKYMEHTalus U mpodeccuoHa
JbHAsE KOMMYyHHUKanusa. VX WCIONb30BaHHWE [JI1 HE3aKOHHOUN NesITEIbH
OCTH, BKJIIOYAsl HECAHKIMOHUPOBAHHOE PACIPOCTPAHECHHE, BTOPKEHUE

B YACTHYI JXKU3Hb WJIM BBIMOIaTelIbCTBO, CTPOIO 3aMpEIICHO, U Hap
YIIUTENN HECYT COOTBETCTBYIOIIYIO HOPUIUYECKYH0 OTBETCTBEHHOCTD.

8.1.2 3amura 0e30mMacCHOCTH JaHHBIX

(1) Aymuodaitnbel u pacmmdpoBaHHBIM TEKCT XPAHATCS TOJIBKO H
a BalleM YCTPOWCTBE M B CBS3aHHOW YYETHOU 3allMCHU MPUIIOKECHHUS.
MBI peKkOMEHIyeM PETYISIPHO CO3/1aBaTh PE3EPBHBIE KOMUHU BaXKHBIX

¢aiinoB, 4yTOOBI MPEAOTBPATUTH MOTEPIO JAHHBIX M3-3a MOTEPU WU I
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OBPEXKJICHUSI YCTPOUCTBA.

(2) Huxorna He naBaiiTe cBO€ YCTPONCTBO JIPYTUM JIIOJSIM U HE
JEIUTECh YUYETHBIMU JAHHBIMU CBOEW YYETHOM 3alliCH TMPUIIOKECHUS
C TPETbUMH JIUI[AMHU, YTOOBI MPETOTBPATUTH HECAHKIIMOHUPOBAHHBIN
NOCTYN K BalllUM 3alUCsM.

(3) Ilepen BOCCTaHOBJIEHHEM 3aBOJICKMX HACTPOCK WJIM YTHIIMA3AIL

Mel yCTpOICTBa TIIATEIBHO YHAJIUTE BCE aylIMO3alUCHU, YTOOBI TapaH
TUPOBaTh, YTO HUKAKHE JIMYHBbIC JaHHBIE HE OYIyT yTEUCHBI.

8.2 Cneundukannu MCmoab30BaHUS 000PYIOBAHUA

8.2.1 KiroueBble OnepanvoHHbIC XaPAKTEPUCTHKH

(1) Tlpu HaxkaTMM Ha KHOIIKY NPUMEHSHTE YMEPEHHOE JaBJICHUE,
4TOOBI M30€KaTh YPE3MEPHON CHIIBI WJIM CTYKa, YTO MOKET MPHUBEC
TH K TMOBPEXKICHUIO WU HEUCIPABHOCTH.

(2) U36eraiite HaxxaTHsi Ha KHOMKH B BJIIAXKHOM WJIM TBUIBHOW C
pene. Eciin Ha KHONKax €CTh MATHA, aKKypaTHO MPOTPUTE UX CYyXOH
MSTKOW TKaHbtO. He mpombIiBaTe BOAOM M HE MCIIOJB3YWUTE KOPPO3
HMOHHBIE YHCTAIIUE CPEACTBA.

8.2.2 Cnenudukanum HCIOJb30BAHUA UHTepQeiica

(1) Tlpu momxmrouenun wim oTkItodeHun kabens Type-C akkypa
THO BBIPABHHMBANTE €ro ¢ OpUEHTAlMeld MopTa, 4ToObl M30eXkKaTh IMOB
PEXKICHUM WU OCNa0JIeHUs], BHI3BAHHOTO HACUJIBLCTBEHHBIM IOAKIIOYE

HHCM.
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(2) Tlpu 3apsanke yctpoicTBa m30eraite JUIMTEIbHON 3apsaku (o
TKJIFOUUTE cpa3zy Mocliie MoJiHOM 3apsaku). Eciau ycTpoiicTBo meperpe
BaeTCAd BO BpeMs 3apsiKd, HEMEJICHHO MPEKpaTUTE 3apsaKy U IPOB
epbTe, COOTBETCTBYET JIM aJlanTep CTaHJapTaMm.

(3) Ecnu unTepdeiic 3arps3HeH MbUIbIO, aKKypaTHO OYHUCTUTE €T
0 cyxoil metkoil. He mcmonp3yiiTe ocTpble MpeaMeThl, TaKHEe Kak Me
TAJUIMYECKUE WIJIbI, I NPOKAJIbIBAaHWS KOHTAKTOB HMHTepdeiica.

8.2.3 Cranpaprsl HAOMOAEeHUS] 32 MHAMKATOPHBIMH OTHAMU

(1) TIpoBeprTe cocTosiHME YCTpOMCTBa, HaOMIOMast 32 CBETOJMOH
BIM HMHJIUKATOpoM. Eciu BO3HUKAIOT Kakue-TuMO0 aHOMAalbHBIE CHUTHAJ
bl (HampuMep, MOCTOSHHOE CBEUYCHHE 0€3 MUTraHus WM HeperyisipHa
s 4acTOTa MUTaHMs), 0OpaTUTECh K pa3zelly 4acTo 3a/JaBacMbIX BOIP
OCOB WJIM CBSIKUTECh CO CIY>KOOU MOIJIEPIKKH.

(2) U36eraiite mpsMOro BO3JECUCTBHS MHTEHCHUBHOTO CBETa Ha U
HJIUKATOPHBIM CBET W I[apamaHusi €ro MOBEPXHOCTU TBEPABIMU IIPEIM
€TaMH, TaK KaK 3TO MOXET YyXYAIIUTh Ka4eCTBO OTOOPaKEHHUS.

Pexomenganum mo o0CJHY:KHUBAHMIO U YXOAy 3a 00opyloBaHHe

8.3.1 E:xenneBHasi OYMCTKA
(1) Ouuncrka MOBEPXHOCTH YCTPONCTBA: OCTOPOXKHO IPOTPUTE CYy
XOW MSATKOM XJIOMYaTOOYMa)KHOM TKaHBIO, YTOOBI yHAIUTh IbUIb M IIS

THa. I[J'IH CTOMKHMX MSATEH HAHECHUTE HEOOIBIIOE KOJIMYSCTBO OE3aJIKOT
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oJibHOro cnuprta u mnporpure. [locie mpoTupaHusi galTe BBICOXHYTH
repes; MOBTOPHBIM HCIIOJIb30BAHHUEM.

(2) Ouucrka nmopra MUKpPO(OHA: OCTOPOKHO YHAIUTE MBUIb MST
KOM IIETKOW WM MCHOJb3yHTe OaJUIOHYUK C CHKAThIM BO3AYXOM (11aB
nenue 0,3-0,5 MIIa), uToObl BBIAYTH BO3AYX CHapYXH IOpTa W yaal
UTh BHYTPEHHIOIO MbUIb.

(3) He ucnonn3yiite BoAy AJis MPOMBIBAHUS WM 3aMauyMBaHUS O
OOpyZOBaHUS W HE JKCIUIyaTUPYHTE €ro BO BIIAXKHBIX YCIOBUAX, TaK
WX KaKk BaHHbIE KOMHAaThl WJIM B JOXKUIMBYIO IOTOMdY, YTOOBI M30€Kar
b MOBPEXKICHUS OT KOPOTKOTO 3aMBIKAHMSI.

8.3.2 XpaHeHue m pa3MelieHue

(1) Korma ycTpoilcTBO HE HMCHOJIB3YETCS B TEUCHHUE MJIUTEITHLHOTO

BpeMeHH, 3apsaute ero 10 30%-50% emkocTu Oatapen U XpaHUTE
B CYXOM, XOpOIIO IPOBETPHMBAEMOM M MPOXJATHOM MecTe, u3beras I
PSAMBIX COJIHEYHBIX Jy4€il, BBICOKMX TEMIIEPaTyp, BIAXKHOCTH WM HHU
3KHUX TEMIIepaTyp.

(2) U36eraiite KOHTaKTa C OCTPHIMHU TMPEIMETAMU WJIH TSKEIbIM
U Tpy3aMu BO BpeMsl pa3MEIlEHHUs, YTOOBbl MPENOTBPATUTH Aehopmail
VIO WIH LApalyHbl, BHI3BAHHBIE TABJICHUEM.

8.3.3 OOcay:xxuBanue O0arapemn

(1) Cnenyiite mpuHuMiy "nmerkas 3apsijka, JIETKMM paspsia’, 4To

OBl TIPEIOTBPATUTH Tiepe3apsaKy (Mocie MOJTHOW 3apsaaku Oosiee 2 4ya
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COB) WU DIyOOKyro paspsanaky (Hmwke 10% eMKOoCTH), TeM CaMbIM IIp
oJyIeBasi CPOK CIIyxObl Oarapewu.

(2) BeimonHsiTe MOMHBIN MUK 3apSIKU-PA3PSIKH €KEMECSIHO
(c Hmwke 20% no 100%), 4ToOBl OTKATMOPOBATH WHAMKATOP 3apsijaa
Oarapen.

(3) Just ycTpOMCTB, OCTAaBJICHHBIX O€3 HCIOJb30BAaHUS Ha JIJIUTE
JbHBIE MEPHUOJIbI, PEKOMEHIyEeTCsl MOA3apsiKaTh WX KaXIble TPU Mecs
11a, 4TOOBI MOJIEPKUBATh AKTUBHOCTH Oaraped W TMpeJoTBpaTUTh cOO

u AdKTHBAIIMKW H3-3a HU3KOI'O 3apsiaa.
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9. Iocaenpoaa:xkHoe 00CHAYy:KHBAaHHUE M IOMJEPKKA

9.1 Kanajabl moc/jienpoaa;kHOi KOHCYJIbTAIUH

9.1.1 OpuumnajJbHbI MOCJENPOAAKHBIN IICKTPOHHBIN aapec

(1) Ecnu y monb3oBareneil BO3HUKHYT KaKUe-IMOO MPOOJIEMBbI MPU HCH
OJIb30BAHMM YCTPOMCTBA, OHM MOTYT HamucaTh Ha AJIEKTPOHHBIN ajapec info
@pulaoecho.com nnst momyuenus nomoinu. KoMaHna mocienpogaxHoro ooc
JY>KWBaHUSI OTBETUT B TeueHue 1-3 paboumx JHEH.

(2) Pexomenmyemsliii opmar Tembl nucbma: "OOparHas CBA3b MO TPOO
ageme ycrtpoiictBa - Maentudukarop ycrpoiictBa - KonrtaktHas unbopmaru

"

a", 4TOObI MOMOYb KOMAaHJI€ TOCJIETPOJAXKHOTO OOCIYKMBaHUS OBICTPO HJE
HTU(UIHUPOBATH MPOOIIEMY.

9.1.2 [/Ipyrue KaHajabl NOAJEPKKH

(1) Ilocetute odunmanbubiii cait www.pulaoecho.com, nepeiiaure Ha
cTtpanully 'CBSKUTECh C HAMH', 3allOJHUTE OHJIANH-(GOPMY KOHCYJIbTAIUU
U TOJIYYUTE TEXHUYECKYIO MOIIECPKKY.

(2) B mpunoxenun nepeitaure B 'Moit - Llentp momomu - OHnaiiH
JTy>K0a TMOANEPKKU' JJI TOJIYYCHHS TOMOIIM B peajbHOM BpeMEHU B pabod
e vacel (¢ 9:00 mo 18:00, 3a wWCKIIOUEHHEM MPa3aHUYHBIX JTHEH).

9.2 Ilpouecc oOpaTHOM CBSI3U

9.2.1 IloaroroBka 00paTHON CBSA3H

(1) Iogpo6uo omummMTe NpobIEMy: BKIIOYAs ONEPAMOHHBIN CIICHApUU,

CHMIITOMBI HEUCIIPABHOCTH, COOOIIEHUS 00 omubKax (eciau MPUMEHHMO)
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U YacTOTy BO3HUKHOBEHHMs (ClydallHas WJIM TOCTOSHHAas).

(2) IlpenoctaBbTe COOTBETCTBYIOIIYI0 HH(POPMALUIO: HACHTUPUKATOP Y
CTPOMCTBA, BEPCUIO MPHIOKEHUS, BEPCUI0O MOOWIBHOW/KOMIBIOTEPHON CHUCTE
Mbl U CKPUHIIOTHI WJIA BUJIEO, CBSI3aHHBIE C MPOOIEeMON (10 KEJIaHUIO).

(3) Onumure penieHusi, KOTOPhIe OBUTM MPEANPUHSATHI, YTOOBI MOMOYb
KOMaH/JIe TIOCJICTIPOIAXKHOTO OOCITYKHUBaHUsI OBICTPO YCTPAHUTh MPOOIEMY.

9.2.2 OTnpaBUTH OT3bIB

(1) Tloxanyiicra, cobepuTe BBIICYKA3aHHYI0 WH(OpPMAIMIO U OTIPaBHT
€ €€ Ha TMOCIENPONaXHBIN 3MeKTpoHHbIN anpec info@pulaoecho.com wmmu u
epe3 oduIimanbHble BEO-CallT WM OHJIAWH-KaHANBl MPUIIOKEHUS.

(2) Tlocne oTmpaBku, MOXadyHcTa, TEPIENUBO XKIWTe oTBeTra. Hama k
OMaHJia TOCJICTIPOIAYKHOTO OOCITYKMBAaHUS MOXET 3alPOCHUTHh JOTOJHUTEIHH
yi0 UHGOPMAIIHIO, TMO3TOMY, MOXKAIYHCTA, MOJJICPKUBAUTE CBOM KOHTAKTHBI
€ JIaHHbIE B aKTyaJbHOM COCTOSIHHH.

9.2.3 O0padorka mpodsemM

(1) CoTpynHuku MOCIEHTPOAAKHOTO OOCTYKMBAaHUS MPEAOCTABAT pEUICH
us Ha OCHOBE OT3bIBOB. [loib30BaTenn MOTYT ClIeIOBaTh WHCTPYKIUSM IS

npojomkeHus. s ynajgeHHoW momoiny OyayT MpenoCTaBlIeHbl KOHKPETHBI
¢ IIar.

(2) Ecnu pemienue oxaxercss HEd(PPEKTUBHBIM, KOMaHJa MOCIEIPOIaK
HOTO OOCIIYy>)KMBaHUSI OLICHHUT, TPeOyeTCsl JIM BO3BpAT Ha 3aBOJ JJIA IPOBEPK

H U PCMOHTA, IIPCAOCTABHUB aJApCC BO3BpATA U H€O6XOI[I/IMBI€ MCpPBI IIPEaO0C
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TOPOXKHOCTH.

9.3 O0bsicCHeHHE TMOJUTHKH TapPAHTHH

9.3.1 TI'apaHTuiiHBIA CPOK

YcrpoiicTBO mocTaBisieTcss ¢ OecriaTHOW TapaHTued Ha 1 rox ¢ Jarel

MOKYNKH, MPU ATOM TapaHTUWHBIA CPOK HAUYMHAETCS C JaThl, YKa3aHHOW H
a JI0Ka3aTeabCTBE MOKYNKHU (HAampuMmep, cueTe-pakType WIM CKPUHILIOTE 3aK
aza).

9.3.2 O0beM rapanTum

(1) B TedeHue rapaHTUHHOIO CpOKa HEUCIPABHOCTH OOOpPYIOBaHUS, B
BI3BaHHBIC MPOOJIEMaMU KadyecTBa MPOJAYKTa (HAmpuMep, OTCYTCTBUE MUTaHU
s, HEUCIIPABHBbIE KHOIKH, HEHOpMAaJIbHAs 3aIUCh), MOJICkKAT OeCIIaTHOMY
PEMOHTY WJIM 3aMEHE JieTajieil.

(2) He mokpbiBaeMble rapaHTHEH CIlydau: MOBPEXKICHUS, BBI3BAaHHBIC Y
€JIOBEYECKOM OIMIMOKON (Hampumep, MajieHus, BO3JCHCTBUE BOJIbI, HECAHKIIU
OHMpOBaHHAasg pa30opKa WU CHIIbHOE Ha)XaThe KHOIOK), ¢dopc-Maxop (Harmp
UMep, 3EMIICTPACECHHS, MOXKApbl WK YAapbl MOJHHUH), HEUCIIPABHOCTU TMOCI
€ OKOHYAHMSI TapaHTHHM WU HEMpaBWIbHAS SKCIUTyaTalusl COIJIACHO HWHCTPY
KIIMH.

9.3.3 IIpouecc rapanTum

(1) Tlonmp3oBarenb CBS3BIBAETCS C CEPBUCOM MOCIECTPOAAKHOTO OOCITYX
uBaHUA Ui cooOmeHus o mnpobieme. Kak Toiabko cepBUCHas KOMaHza TOJ

TBCPAUT, YTO HpO6JICMa IIOKPBLIBACTCA T apaHTHCﬁ, OHH IIPCOOCTABAT aAapccC
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JUIsL BO3Bpara W JETalld JOCTAaBKH.

(2) Tlonwp3oBarenb MODKEH BEPHYTH YCTPOMCTBO M KOMHUIO YeKa MOKYIIK
U MO0 yKa3aHHOMY aJipecy (pacxXojpl Ha JIOCTaBKy HECET IO0Jb30BaTellb, B T
0 BpeMsi KaKk Mbl MTOKPOEM pacxojbl Ha OOpaTHYIO JOCTAaBKYy IOCJE 3aBepIl
CHUS PEMOHTA).

(3) Ilocne monydenus: 0OOpPyAOBaHMS TOCTE MPOAAKUA MBI MPOBEAEM I
POBEPKY W PEMOHT B TeueHue 7-15 paboumx JHEH W OTHpaBUM €ro oOpaTH
0 TIOJIb30BATEII0 KyphEPOM IIOCIIE€ 3aBEPILICHUS PEMOHTA.

9.3.4 J/Ipyrue npume4aHus

(1) Bo Bpems oOciyxuBaHus 00OPYIOBaHHUS MOJIb30BATEIU JIOJDKHBI 32
paHee co3/1aTh PE3EPBHBIC KOMUU KPUTHUUYECKHM BAXKHBIX JAHHBIX, TaK Kak II
OCTaBIIUK YCIYr HE HECET OTBETCTBEHHOCTH 3a MOTEPIO JAHHBIX.

(2) B ciywyae HeucmnpaBHOCTEH 00OPYHIOBaHUS, BBIXOAAIIMX 3a MPEICIbl Tap
AHTUIHOTO CpOKa, Bbl MOXKETE OOpaTUTHCS B HaIly CIY>KOy MOCIENpOIaxH
Ooro OOCIy>XMBaHUSI IJis IUIATHOrO peMoHTa. CTOMMOCTh peMOHTa OyleT yka
3aHa Ha OCHOBE COCTOSIHHSI HEUCIIPaBHOCTH M Oymer oOpaboTaHa mocie Ba

MCro IMOATBCPKACHUA.
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