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https://paxton.info/9990

Online instructions 
Instructions en ligne
Instrucciones en línea

PaxLock

INS-30238

https://paxton.info.9990
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900-710-US/ 900-715-US/ 900-720-US/ 900-725-US
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Select the door prep sheet according to the door 
thickness and prepare the door for the Lockset 
and Paxlock Pro 2.
Sélectionnez la feuille de préparation de la porte 
en fonction de l’épaisseur de la porte et préparez la 
porte pour l’ensemble de serrure et PaxLock Pro 2. 
Seleccione la hoja de preparación de la puerta según 
el espesor de la puerta y prepare la puerta para el 
Juego de cerradura y PaxLock Pro 2.
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Select part according to door thickness
Sélectionnez la pièce en fonction de l’épaisseur de la porte 
Seleccione la pieza según el espesor de la puerta
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Arrow facing up 
Flèche vers le haut 
Flecha hacia arriba
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Choose handing and fit the handle into the handle connector 
whilst keeping the key horizontal. 
Choisissez le sens de la porte et insérez la poignée dans le con-
necteur de poignée tout en gardant la clé horizontale. 
Elija sentido de apertura y ajuste el tirador en el conector del 
tirador mientras mantiene la llave horizontal.
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Turn the key clockwise and push until you hear a click.
Tournez la clé dans le sens des aiguilles d’une montre et 
poussez jusqu’à entendre un clic. 
Gire la llave en el sentido de las agujas del reloj y empuje 
hasta que escuche un clic.

FR

ES

9



14

k

k

1-3/4 - 2-1/4"

1-3/8"

10

Reconfigure part according to the door thickness
Reconfigurer la pièce en fonction de l’épaisseur de la porte 
Reconfigure la pieza según el espesor de la puerta
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Select part according to door thickness
Seleccione la pieza según el espesor de la puerta 
Seleccione según el espesor de la puerta
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If using a drill, use a low torque setting 
(≤2) to avoid damage.
Si vous utilisez une perceuse, utilisez un 
réglage de couple faible (≤2) pour éviter 
tout dommage. 
Si usa un taladro, use una configuración 
de bajo torque (≤2) para evitar daños.
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1..2..3

Reset unit
Réinitialiser l’unité 
Restablecer unidad
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≤ 50000

≤ 10mm

Bluetooth®
Low energy technology

4 x AA Alkaline

10ft - 65ft
3m - 15m

35 - 62mm
1-3/8" - 2-1/4"

6V
800mA

-35˚C - +66˚C
-31˚F - 151˚F

-0˚C - +49˚C
-32˚F - 120˚F
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These products are not suitable for retail sale.  All warranties are invalid if these products are not 
installed by a competent person. 

For further compliance information see ins-01000 at: http://paxton.info/3011

UL listed to the following standards: ANSI/UL 10C compliant (180 min fire doors), CAN/ULC S104 compliant 
(180 min fire doors)

Contact details are provided at: http://paxton.info/596

UL 294 performance level table:

To confirm Software version please refer to the P10 server. Software updates not evaluated by UL

Feature Level

Destructive Attack 2

Line Security 1

Endurance 4

Standby Power 1

Single Point Locking Device with Key Locks 1

Product compliance and limitations 
Wiring methods shall be in accordance with the National Electrical Code (ANSI/NFPA70), local codes, and the 
authorities having jurisdiction.
This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the follow-

http://www.paxton.info/3011
http://paxton.info/596
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ing two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, 
including interference that may cause undesired operation of the device.
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions:
 (1) this device may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation. Changes or modifications not expressly ap-
proved by the party responsible for compliance could void the user’s authority to operate the equipment. 

FCC Compliance
Class B digital devices. 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to 
Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful inter-
ference in a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy 
and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by 
turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of 
the following measures: 

-- Reorient or relocate the receiving antenna.
-- Increase the separation between the equipment and receiver.
-- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
-- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 
 
This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
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Bluetooth® smart credenitals

Credential Transmission technology Bluetooth®

Bluetooth version Bluetooth 5.0 LE

Application software version V1 SR1

User Verification User must activate pin or biometric security on smart devices used as a 
credential.

Verification of credential type The Paxton10 software reports feature can be used to view system events and 
verify the credential type.

Limitation of use The smart device used as a Bluetooth credential is not capable of command, 
control, programming or any other system manipulation

The Bluetooth credential is used in the same manner as a physical credential

CAUTION RISK OF EXPLOSION IF BATTERY IS REPLACED BY AN INCORRECT TYPE. DISPOSE OF USED BATTERIES 
ACCORDING TO THE INSTRUCTIONS.

Warning
Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void the 
user’s authority to operate the equipment.
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UL 294 tableau de niveau de performance:

Fonctionnalités Niveau

Attaque destructive 2

Sécurité des lignes de communication 1

Endurance 4

Alimentation de secours 1

Dispositif de verrouillage à point unique avec serrure à clé 1

Conformité et limitations du produit
Les méthodes de câblage doivent être en accord avec le code nation électrique (ANSI/NFPA70), codes locaux 
et les autorités ayant la juridiction.

Ce dispositif est conforme au(x) standards RSS de l’industrie Canadienne sans-licence. Le fonctionnement est 
soumis aux deux conditions suivantes : (1) ce dispositif ne doit pas créer d’interférences nuisibles et (2) ce 
dispositif doit accepter toute interférence reçue, y compris des interférences qui peuvent causer un fonction-
nement non souhaité. 

Ce dispositif est conforme à la section 15 du règlement de la FCC. Le fonctionnement est soumis aux deux 
conditions suivantes : (1) ce dispositif ne doit pas créer d’interférences nuisibles et (2) ce dispositif doit accepter 
toute interférence reçue, y compris des interférences qui peuvent causer un fonctionnement non souhaité. 
Tout changement ou modification non agréé par la partie responsable de la mise en conformité peut entraîner 
une interdiction d’utilisation de l’équipement. 
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Conformité FCC
Cet appareil a été testé et a été trouvé conforme avec les limites pour un appareil numérique de Classe B, en 
vertu de la Partie 15 des règles FCC. Ces limites sont conçues pour fournir une protection raisonnable contre 
des interférences nuisibles dans une installation résidentielle. L’appareil génère, utilise et peut émettre une 
énergie de fréquence radio et, s’il n’est pas installé et utilisé en accord avec les instructions, peut causer des 
interférences nuisibles aux communications radio. Néanmoins, il n’y a pas de garantie que l’interférence 
ne sera présentera pas sur une installation particulière. Si l’équipement crée une interférence nuisible à la 
réception radio ou télévisuelle, qui peut être déterminé en éteignant et rallumant l’appareil, l’utilisateur est 
conseillé d’essayer de corriger l’interférence avec une ou plusieurs des mesures ci-dessous: 

-- Réorienter ou repositionné l’antenne de réception
-- Augmenter la séparation entre l’équipement et le récepteur.
-- Connecter l’appareil sur une sortie ou un circuit différent que celui sur lequel le récepteur est connecté.
 
Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

Avertissement
Tout changement ou modification non expressément approuvé par la partie responsable de la conformité 
peut annuler le droit de l’utilisateur à faire fonctionner cet équipement.
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