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Visão geral – modelo 1AYBA2
O dispositivo de armazenamento móvel GoFlex Satellite™ transmite um sinal sem fio, exatamente como

a rede sem fio de sua casa, permitindo a reprodução do conteúdo armazenado na unidade para um

dispositivo Apple® ou Android®, ou outro tablet, smartphone ou computador compatível com Wi-Fi.

Além de usar a Mídia GoFlex para gerenciar sua mídia, você também pode usar um navegador para

transmitir sua mídia digital.

O aplicativo GoFlex Media coleta e categoriza os arquivos de mídia digital que você copia no seu

dispositivo GoFlex Satellite. Todos os vídeos, fotos, músicas e documentos estão disponíveis no

aplicativo para facilitar a reprodução e a exibição.

Para obter informações sobre atualizações de firmware e software, assim como perguntas frequentes,

vídeos com instruções e informações de suporte, vá para www.seagate.com/support/goflexsatellite.

Tour do aplicativo

Meu Satellite

Meu Satellite é a página inicial do aplicativo GoFlex Media. Suas pastas de vídeos, fotos e músicas são

exibidas em uma tela. Selecione Ver todos para exibir todos os arquivos de vídeos, fotos ou músicas.

Vídeos, fotos, música e exibição de documentos

Quando você copia arquivos para o dispositivo GoFlex Satellite, eles são colocados em suas respectivas

exibições no lado esquerdo da tela inicial: Vídeos, Fotos, Músicas e Documentos. Selecione a exibição

desejada e escolha o arquivo que você deseja exibir ou reproduzir, ou use os seguintes controles na

parte superior da tela para obter mais opções:

 Caixa de texto Pesquisar: Localizada acima da tela de exibição, toque na caixa de texto Pesquisar, e

digite todo ou parte do nome do arquivo para pesquisar qualquer arquivo no seu dispositivo GoFlex

Satellite.

 Opções: Selecione esse botão para ativar os controles na parte superior do menu.

 Selecionar tudo/Desmarcar tudo: Selecione ou desmarque cada arquivo na tela. Reproduza todos

os arquivos marcados selecionando Reproduzir, ou copie os arquivos para o seu dispositivo Apple

ou Android ao selecionar Download.

 Classificar por: Coloque os arquivos atualmente na tela do seu dispositivo em uma ordem diferente.

 Exibição de pasta: Exibe a estrutura original de arquivos e pastas do computador.

 Conteúdo local: Acesse os arquivos armazenados em seu dispositivo de mídia, que você pode

reproduzir ou exibir diretamente do aplicativo GoFlex Media.
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 Utilitários de conexão: Conecte-se à internet enquanto estiver conectado ao seu dispositivo GoFlex

Satellite, e conecte um ou mais usuários ao seu dispositivo GoFlex Satellite.

Aproveitando sua mídia

Copiando conteúdo

Você pode copiar qualquer arquivo para o seu dispositivo GoFlex Satellite. No entanto, o dispositivo

GoFlex Satellite não converte (transcodifica) arquivos de vídeo se o formato não for suportado pelo seu

dispositivo Apple ou Android ou por outro reprodutor de mídia do dispositivo.

Há maneiras de transcodificar arquivos de vídeo para formatos diferentes para que eles possam ser

reproduzidos na maioria dos dispositivos. Para reproduzir arquivos no seu dispositivo GoFlex Satellite

que não são compatíveis com o seu dispositivo de mídia, transcodifique-os antes de copiá-los na

unidade. Consulte as especificações para seu dispositivo de mídia

para obter a última lista de tipos de arquivo suportados.

Há duas maneiras de carregar conteúdo na unidade GoFlex Satellite:

1. Com o dispositivo conectado ao computador, arraste e solte seus arquivos na unidade. Coloque os

arquivos no nível mais alto da unidade. Não é necessário criar pastas para os arquivos.

2. Instale o software Seagate Media Sync do site www.seagate.com/support/goflexsatellite no

computador. Use esse software para sincronizar automaticamente todos os seus arquivos de mídia

com o GoFlex Satellite ou somente os arquivos suportados em um dispositivo Apple ou Android.

Reproduzindo vídeos

Selecione Vídeos na tela inicial do GoFlex Media e escolha o filme ou vídeo que você deseja assistir.

Para reproduzir todos os filmes ou vídeos, selecione Opções > Selecionar tudo > Reproduzir.

Se você estiver exibindo o conteúdo em um navegador:

 Os vídeos copiados no dispositivo GoFlex Satellite não são automaticamente classificados na pasta

Vídeos.

 O reprodutor de mídia do dispositivo pode estar limitado à reprodução de determinados formatos

de vídeo. Se não for possível reproduzir um vídeo que foi copiado no GoFlex Satellite, ele pode estar

em um formato não suportado pelo reprodutor. Há soluções disponíveis para converter arquivos de

vídeo em formatos diferentes para que eles possam ser reproduzidos na maioria das mídias.

Exibindo fotos

Selecione Fotos na tela inicial do GoFlex Media e escolha a imagem que você deseja exibir.

Dica: Você pode ampliar a miniatura.
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Para reproduzir uma apresentação de slides, selecione uma foto e clique em Apresentação de slides.

Você pode adicionar transições, duração do slide, música, loop de foto e opções de reprodução aleatória

para sua apresentação de slides.

Ouvindo música

Selecione Músicas na tela inicial do GoFlex Media e escolha a música que você deseja reproduzir. Para

reproduzir todas as músicas, selecione Opções > Selecionar tudo > Reproduzir. Acesse sua música

através dos botões disponíveis na parte inferior da sua tela: Listas de reprodução, Músicas, Artistas,

Álbuns e Gêneros.

Exibindo documentos
Selecione Documentos na tela inicial do GoFlex Media e escolha o documento que você deseja exibir.

Observação: Nem todos os documentos podem ser exibidos em todos os dispositivos.

Usando Configurações
A tela Configurações oferece definições de gerenciamento e rede para seu o dispositivo GoFlex Satellite.

 Reiniciar o Satellite: Desligue e reinicie o seu dispositivo GoFlex Satellite, caso ocorra um problema.

 Desligar o Satellite: Desligue o seu dispositivo GoFlex Satellite e pare a transmissão sem fio.

 Restaurar todas as configurações: Retorne o seu dispositivo GoFlex Satellite para os seus padrões

de fábrica originais. O nome do Satellite volta a ser “GoFlex Satellite” e qualquer senha que tenha

sido configurada é apagada. Os arquivos armazenados no dispositivo não são apagados.

 Atualizar o software do Satellite: Faça o download e atualize com o software mais recente para o

seu dispositivo GoFlex Satellite.

 Alterar nome do Satellite: Altere o nome do seu dispositivo GoFlex Satellite. Esse será o nome

exibido na lista de redes sem fio quando você optar por conectar-se ao dispositivo GoFlex Satellite

do seu dispositivo Wi-Fi.

 Desconectar do Satellite: Verifique as instruções para se desconectar com segurança do seu

dispositivo GoFlex Satellite.

 Ativar senha: Crie uma senha para restringir o acesso ao seu dispositivo GoFlex Satellite e solicite

uma senha. A senha deve ter no mínimo 8 caracteres e no máximo 64. Todos os caracteres ASCII são

aceitos. A maioria desses caracteres está disponível no teclado do seu dispositivo.

A configuração de uma senha ativa a segurança WPA, que protege as transmissões sem fio

realizadas com o seu dispositivo GoFlex Satellite. Para que a senha não seja mais solicitada após a

sua criação, selecione Desativar senha e insira a atual.
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Conectando-se ao seu dispositivo GoFlex Satellite
Siga estas instruções se você perdeu a conexão com o seu dispositivo GoFlex Satellite.

Para conectar-se ao seu dispositivo GoFlex Satellite a partir de um dispositivo Apple ou Android:

1. Verifique se o seu dispositivo GoFlex Satellite está ligado. Aguarde até o que LED do Wi-Fi exiba um

verde constante (Wi-Fi pronto) ou azul piscante (transmitindo).

2. Escolha uma destas opções:

 No seu dispositivo Apple®, toque em Configurações > Wi-Fi. Aguarde a atualização
da lista de redes sem fio e selecione GoFlex Satellite na lista.

 No seu dispositivo Android®, toque em Configurações > Sem fio e rede >
Configurações Wi-Fi. Selecione GoFlex Satellite.

3. Toque no aplicativo GoFlex Media para abri-lo.
Dica: Você também pode transmitir mídia sem utilizar o aplicativo GoFlex Media usando
um navegador.

Para conectar-se ao GoFlex Satellite de outros tablets, smartphones e computadores:

1. Verifique se o seu dispositivo GoFlex Satellite está ligado. Aguarde até o que LED do Wi-Fi exiba um

verde constante (Wi-Fi pronto) ou azul piscante (transmitindo).

2. Ative a conexão sem fio no dispositivo para o qual você deseja transmitir.

3. Selecione GoFlex Satellite na lista de redes sem fio do seu dispositivo.

4. Após abrir o navegador no seu dispositivo, vá para qualquer URL para ser automaticamente

redirecionado à página principal do GoFlex Satellite. Você também pode digitar

www.goflexsatellite.com para acessar o GoFlex Satellite.

Atualizando o software GoFlex Satellite
O firmware e/ou software do GoFlex Satellite deve ser atualizado quando uma nova versão estiver

disponível.

Para atualizar o software no dispositivo GoFlex Satellite:

1. Conecte o dispositivo GoFlex Satellite ao seu computador.

2. No computador, abra o navegador e insira o seguinte URL:

www.seagate.com/support/goflexsatellite
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3. Clique no link Downloads e faça o download do firmware e/ou software mais recente para o

computador.

4. Copie o arquivo baixado para o seu dispositivo GoFlex Satellite.

5. Ejete com segurança o dispositivo GoFlex Satellite do computador e desconecte o cabo USB.

6. Desligue o seu dispositivo e religue-o para iniciar a atualização do software.

O LED do Wi-Fi pisca em verde durante a atualização do software. Você pode se conectar com o

dispositivo quando o LED do Wi-Fi exibe um verde constante (Wi-Fi pronto) ou azul piscante

(transmitindo).

Usando os utilitários de conexão
Você pode conectar-se a um navegador enquanto estiver diretamente conectado ao dispositivo GoFlex

Satellite. Você pode adicionar até sete usuários de uma vez.

Para conectar-se a um navegador:

1. Em Utilitários de conexão, toque no ícone da conexão sem fio.

O aplicativo busca os dispositivos Wi-Fi disponíveis que estão transmitindo. Selecione uma rede.

Há três estados de conexão sem fio:

 Verde: Você está diretamente conectado ao seu dispositivo GoFlex Satellite.

 Azul: Você está diretamente conectado ao seu dispositivo GoFlex Satellite, e acessando um

outro dispositivo Wi-Fi.

 Cinza: Você está diretamente conectado a um outro dispositivo Wi-Fi, e também conectado ao

dispositivo GoFlex Satellite.

Observação: Esta conexão não é recomendada. Para obter o melhor desempenho, conecte-se

primeiro ao dispositivo GoFlex Satellite, e então acesse um outro dispositivo Wi-Fi.

Para conectar-se a diversos dispositivos de usuário:

1. Em Utilitários de Conexão, toque no ícone de uma pessoa.

2. Após o dispositivo GoFlex Satellite encontrar outros dispositivos Wi-Fi, selecione o(s)

dispositivo(s).

Dica: Se a proteção por senha estiver ativada, você pode conectar no máximo cinco dispositivos

ao seu GoFlex Satellite. Sem proteção por senha, você pode conectar até oito dispositivos ao

mesmo tempo.

Há três estados de conexão de usuário:
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 Cinza: Não há nenhum dispositivo de usuário conectado ao seu dispositivo GoFlex Satellite.

 Branco: Um dispositivo de usuário está conectado ao seu dispositivo GoFlex Satellite.

 Branco com número: O número exibido indica o número de dispositivos de usuário conectados

ao seu GoFlex Satellite.

Recomendamos transmitir vídeos em alta definição a, no máximo, três dispositivos de cada vez. Se

transmitir a mais dispositivos, sua experiência de visualização pode não ser conforme esperada.

Solução de problemas
Os arquivos demoram a ser exibidos

O GoFlex Satellite realiza uma única verificação de qualquer conteúdo que você copia na unidade. Esse

processo de verificação pode demorar se você copiar uma grande quantidade de dados.

Se você copiou conteúdo recentemente no seu dispositivo GoFlex Satellite e não vê os seus arquivos,

toque no botão Atualizar em Utilitários de conexão.

Não é possível conectar-se ao GoFlex Satellite

 Verifique se o seu GoFlex Satellite está desconectado do computador, ligado, e se o LED de Wi-Fi

está piscando em azul. O GoFlex Satellite não transmite quando está conectado a um computador.

 Verifique se selecionou GoFlex Satellite na lista de redes sem fio do seu dispositivo de mídia. Se

você sair da faixa sem fio do dispositivo GoFlex Satellite, ele será desconectado do sinal do GoFlex

Satellite. A faixa máxima sem fio é de aproximadamente 44 metros. Porém, qualquer obstrução,

como paredes entre o dispositivo e o GoFlex Satellite ou outra interferência, pode afetar a potência

do sinal. Será necessário reconectar-se ao sinal, nesse caso.

 Se você perceber que o dispositivo GoFlex Satellite está transmitindo, mas não consegue se conectar

a ele, talvez já haja muitos dispositivos conectados ao GoFlex Satellite. Um máximo de sete

dispositivos pode transmitir mídia do dispositivo GoFlex Satellite ao mesmo tempo.

 Verifique se o seu dispositivo GoFlex Satellite está ligado. Se o GoFlex Satellite estiver desligado, ele

para de transmitir e a conexão sem fio do dispositivo é perdida. Para reconectar, selecione GoFlex

Satellite na lista de redes sem fio do dispositivo.

 Se você estiver tentando transmitir usando um navegador, verifique se a conexão sem fio do

dispositivo está ativada. Vá para qualquer URL para ser automaticamente redirecionado para a

página principal do GoFlex Satellite. Você também pode digitar www.goflexsatellite.com na barra de

endereço do navegador para se conectar ao GoFlex Satellite.
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 Clique no botão Atualizar do navegador.

Não é possível reproduzir vídeos, músicas ou arquivos

Verifique se o dispositivo de mídia oferece suporte ao formato de arquivo.

Você pode copiar qualquer arquivo no GoFlex Satellite. No entanto, o dispositivo para o qual você

reproduz seus arquivos de mídia somente reproduzirá ou exibirá os formatos que suportar. O seu

dispositivo GoFlex Satellite não converte os arquivos que você copia na unidade. Consulte as

especificações do dispositivo de mídia para obter uma lista completa dos tipos de arquivo suportados.

Há maneiras de converter ou transcodificar arquivos de vídeo para formatos diferentes de modo que

possam ser reproduzidos no dispositivo. Para reproduzir arquivos no seu dispositivo GoFlex Satellite que

não são compatíveis com o seu dispositivo de mídia, transcodifique-os antes de copiá-los na unidade.

Os arquivos copiados não são exibidos

 Se você adquiriu conteúdo do iTunes®, obtenha autorização para o dispositivo Apple no iTunes para

que os novos arquivos possam ser reproduzidos. (Conecte o dispositivo Apple ao computador e

inicie o iTunes para obter a autorização.) Os dispositivos que tentam reproduzir conteúdo adquirido

do iTunes devem obter autorização para reproduzi-lo.

 Os vídeos adquiridos no iTunes são protegidos por DRM (Digital Rights Management). Para

reproduzi-los, é necessário sincronizar o iPad/iPhone/iPod touch com a sua conta do iTunes. Assim,

os novos arquivos serão reproduzidos no seu dispositivo GoFlex Satellite. Quando você opta por

reproduzir um vídeo adquirido no iTunes no aplicativo GoFlex Media, ele será reproduzido no

navegador Safari.

Reformatei a unidade para Mac

Não permita que o Time Machine® use o GoFlex Satellite para backup. O Time Machine tentará

reformatar a unidade GoFlex Satellite.

Se você reformatou a unidade por engano, primeiro retorne a unidade para o seu formato NTFS original

e depois faça download do software Seagate GoFlex. Para obter mais informações, vá para

www.seagate.com/support/goflexsatellite.


