
Noções básicas do dispositivo
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1 Luz de carregamento/notificação

2 Tampa do compartimento do nanochip/cartão de
memória

3 Tecla de zoom/volume

4 Tecla liga-desliga

5 Porta do cabo USB/carregador

Para inserir o nanochip
Se você retirar o suporte do cartão nano SIM enquanto o
dispositivo estiver ligado, o dispositivo será reiniciado
automaticamente.

1 Abra a tampa do compartimento do nanochip SIM/cartão
de memória.

2 Usando a unha, arraste para fora o suporte do nanochip.
3 Posicione firmemente o nanochip na direção correta como

mostrado na figura.
4 Verifique se o chip está posicionado horizontalmente no

suporte.
5 Insira o suporte no compartimento e feche a tampa.

Para inserir um cartão de memória
1 Abra a tampa do compartimento do nano SIM/cartão de

memória.
2 Coloque o cartão de memória no compartimento de cartão

de memória na orientação correta, conforme mostrado na
ilustração.

3 Feche a tampa.

Para ligar o dispositivo
Verifique se a bateria está carregada por pelo menos 30
minutos antes de ligar o dispositivo pela primeira vez.

1 Pressione e segure a tecla de energia  até que o
dispositivo vibre.

2 Espere um pouco até que o dispositivo seja iniciado.

Para ativar a tela
• Pressione rapidamente a tecla liga-desliga .

Proteção de tela
Antes de usar seu dispositivo, remova a película de
proteção transparente puxando a aba saliente para cima.

Recomendamos que proteja seu dispositivo com uma
proteção de tela da SONY específica para o modelo do seu
Xperia™. O uso de acessórios de proteção de tela de outros
fabricantes pode atrapalhar o funcionamento correto do
dispositivo ao cobrir os sensores, lentes, auto-falantes ou
microfones e pode invalidar a garantia.

Suporte para você
Acesse nosso website de suporte diretamente do seu
dispositivo ou visite support.sonymobile.com em qualquer
navegador suportado. As opções de suporte incluem guias de
usuário, conteúdos para download, dicas de solução de
problemas e informações de contato.

Mesmo se não tiver uma conexão de rede, você pode
acessar as informações de contato do suporte no seu
dispositivo. Dependendo do país ou região de compra do
dispositivo, você pode encontrar essas informações
diretamente no aplicativo de suporte.

Para acessar o aplicativo de suporte
1 Em Tela inicial, toque em .
2 Localize e toque em  .

Para encontrar o melhor suporte disponível, recomendamos
conectar-se à Internet ao usar o aplicativo de suporte.

Garantia, SAR e diretrizes de uso
Para obter informações sobre a garantia, a SAR (Taxa de
Absorção Específica) e as diretrizes de segurança, leia as
informações importantes mostradas em Config. > Sobre o
telefone > Informações legais no seu dispositivo.

Transferência de contatos e
conteúdo
Se você precisar de ajuda para transferir contatos, mensagens,
fotos e outros dados de um dispositivo antigo para o novo,
recomendamos o aplicativo Xperia™ Transfer. Para obter mais
informações, visite www.sonymobile.com/xperiatransfer.

Para ver a marca CE

1 Abra a tampa do compartimento do nano SIM/cartão de
memória.

2 Retire o suporte do cartão nano SIM com a unha ou um
objeto similar.

3 Retire a bandeja do rótulo do mesmo modo.
A marca CE e o ID FCC são exibidos na bandeja do rótulo.
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Para visualizar a marca de conformidade
regulamentar
• Abra o discador do celular e digite *#07#.

Para encontrar seu número de modelo
• Na Tela inicial, toque em  > Config. > Sobre o telefone.

Informações legais
Número da publicação: 1303-2722.2
Este Guia de inicialização foi publicado pela Sony Mobile Communications Inc. ou pela empresa afiliada local,
sem nenhuma garantia. Aprimoramentos e alterações neste Guia de inicialização, necessários devido a erros
tipográficos, imprecisões das informações atuais ou melhorias de programas e/ou equipamentos, podem ser
feitos pela Sony Mobile Communications Inc. a qualquer momento, sem aviso prévio. No entanto, essas
alterações serão incorporadas às novas edições deste Guia de inicialização. Todas as imagens são meramente
ilustrativas e podem não representar precisamente o dispositivo real.
Consulte as informações regulatórias, como a marca CE, na bandeja do rótulo relevante no dispositivo.
Todos os nomes de produtos e de empresas aqui mencionados são marcas comerciais ou marcas registradas
dos respectivos proprietários. Todos os direitos não concedidos expressamente neste documento são
reservados. Visite www.sonymobile.com/global-en/legal/ para obter mais informações.
Conformidade do produto: Este produto foi fabricado por ou em nome de Sony Mobile Communications Inc.,
4-12-3 Higashi-Shinagawa, Shinagawa-ku, Tóquio 140-0002, Japão. Questões relacionadas à conformidade do
produto com base na legislação nacional devem ser encaminhadas para Sony Mobile Quality Office, Sony Mobile
Communications Inc., 4-12-3 Higashi-Shinagawa, Shinagawa-ku, Tóquio 140-0002, Japão. Caso seu dispositivo
precise utilizar o serviço de garantia, devolva-o ao revendedor do qual você o comprou ou acesse o site
support.sonymobile.com/contact para entrar em contato com um parceiro de reparos local da Sony Mobile
(poderão ser cobradas tarifas nacionais pelo telefonema).
© 2016 Sony Mobile Communications Inc. Todos os direitos reservados.

Informações de modelo e faixas de frequência
Algumas faixas de frequência podem estar desativadas em determinados mercados ou por algumas operadoras.
SonyF3311
UMTS HSPA+ 850 (Band V), 900 (Band VIII), 1900 (Band II), 2100 (Band I) MHz, GSM GPRS/EDGE 850, 900,
1800, 1900 MHz, LTE (Bands 1, 2, 3, 5, 7, 8, 20)
SonyF3313
UMTS HSPA+ 850 (Band V), 900 (Band VIII), 1700 (Band III), 1900 (Band II), 2100 (Band I) MHz, GSM GPRS/
EDGE 850, 900, 1800, 1900 MHz, LTE (Bands 2, 3, 5, 7, 12, 17, 28)

Guia de Iniciação

Xperia™ E5
F3311/F3313

Sony Mobile Communications Inc.
4-12-3 Higashi-Shinagawa, Shinagawa-ku, Tokyo, 140-0002 Japan
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