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Laskun yldlaidassa on tietoja, jotka yksiloivat laskun yrityksesi laskuksi. Laskun
numero, erapaiva, laskun paivays, viitenumero ja laskutussopimuksen
numero. Viitenumero toimii maksutapahtumissa laskua yksildivana tietona.

Huomioitavaa-kohdassa ovat tarkeat laskuusi liittyvat tiedotteet. Tarkemmat
ohjeet 16ydat Usein kysytyista kysymyksista laskun viimeiselta sivulta.

Laskutuskausi on aika, jolta liittyman kaytdsta veloitetaan. Tieto kausi-
ja kayttomaksujen veloituksista on jokaisella liittymien erittelysivulla.

Yhteenveto laskulla veloitettavista palveluista. Ndet ensimmaisen sivun
yhteenvedosta yhdella vilkaisulla kaikki laskulla veloitettavat palvelut.
Yhteenvedosta ndet kaytto-, kausi- ja muut maksut seka alennukset ja
maksettavaksi jadvan summan liittyma tai sopimuskohtaisesti.

Laitesopimuksilla on 6 numeroinen tunniste. Laitteen tarkemmat tiedot l6ytyvat
erittelysta. Laskun seuraavien sivujen erittelyistd naet tarkemmin mista summat
koostuvat.

Veloitukset ajalta -sarakessa on kausi- ja kdyttémaksujen veloitusten
ajanjakso. Se voi olla eri kuin laskun koko laskutuskausi (kts. kohta 3).

Ring palveluun liitetty yritysnumero.

Ring-palvelu koostuu kolmesta numerosta: matkapuhelinnumerosta,
yritysnumerosta ja alaliittymasta. Laskulla eritellddan myos Ring-liittymat joilla
on 0 EUR kausihinnoittelu.

Liittymatyyppi maarittda puheluiden hintatason.

Kausimaksut = liittyman ja lisdpalveluiden kuukausimaksut

Muut maksut = kertaluontoiset maksut, kuten avaus- ja muutosmaksut
Kayttomaksut = liittyman puhelut, tekstiviestit ja tiedonsiirtopalvelut.
Alennukset = Liittyman maaraaikaiseen sopimukseen liittyvat alennukset
nakyvat alennusriveind. Maaraaikaisen sopimuksen keston naet kirjautumalla
verkkopalveluumme.

Soitetut puhelut puhelusuunnittain.

Ulkomailla soitetut ja vastaanotetut puhelut veloitetaan Elisan kulloinkin
voimassa olevan hinnaston mukaan. Ulkomaille (Suomesta ulkomaille)
soitetut puhelut ndyttavat maan jonne puhelu on tehty.

Mahdolliset puhelut palvelunumeroihin.

Palvelunumerot luokitellaan: yleishyddyllisiin-, asiointi- ja
viihdepalvelunumeroihin. Puheluista veloitetaan palvelua tuottaman yrityksen
madrittelemad palvelumaksu, sekad normaali liittyméatyyppikohtainen
matkapuhelinmaksu, mpm. Palvelunumeroerittely I16ytyy laskun lopusta.
Ajantasaiset tiedot palvelunumeroista I16ydat osoitteesta www.viestintavirasto.fi

Lahetetyt tai ulkomailla vastaanotetut tekstiviestit puhelusuunnittain. Ulkomailla
ldhetetyt ja vastaanotetut tekstiviestit veloitetaan Elisan kulloinkin voimassa
olevan hinnaston mukaan. Huomioithan, ettd palvelunumerotekstiviesteista
veloitetaan palvelua tuottavan yrityksen maarittelema palvelumaksu.

Liittymalla kaytetty datasiirto sekda mahdollinen ulkomaan
datakéaytt6 (EU alueen ulkopuolella).

Puhe-, SMS-, Multimediaviesti- ja datakayttoé EU alueella.

EU-regulaatiohinnoittelun mukainen erittely kdytosta ja veloituksista EU:n alueella.
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Laskun yhteenveto Laskutuskausi 01.07.2016 - 31.07.2016

LASKU

Laskun numero.

Viitenumero

Laskutussopimus.

Asiakkaan viite 1

Asiakkaan viite 2
Sahksinen toimitusosolte

HUOMIOITAVAA
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90254557578
19.09.2016
03.08.2016
9025455 75781
340458759
VAPAA KENTTA
VAPAA KENTTA2
00370000000

Loskusisisaltaa isamaksullsten palveluiden kaytt03. Katso
tarkemmat tiedot erittelys.

Katso lisatiedot laskun lopusta.
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Ring-palveluun liitetty alaliittym&sopimus, jolla laskutetaan siihen liitettyja palveluita.

Puhelinneuvottelu sopimus alkaa aina AR-kirjain yhdistelmalla, jonka
perdssa on kuusinumeroinen sopimuskohtainen numero.

Erillissopimus, jolla laskutetaan kerta- tai kuukausimaksullisesta laitteesta.
Kausimaksut -osiosta naet laitteen merkin, mallin ja meneilldan olevan
maksueran. Kuukausimaksuissa verojen osuus on nolla, koska vero-osuus on
ilmoitettu kertaluontoisesti koko sopimuksen osalta laitteen tilauksen
yhteydessa toimitetulla maksutositteella.

Laskulla ndkyvat ei vahennyskelpoiset veloitukset ovat kuukausimaksullisen
laitteen verottomia maksuja.

Datakayttoon tarkoitettu mobiililaajakaistaliittyma.

Kausimaksut = liittymatyypin kuukausimaksu.

Tiedonsiirtopalvelu = kotimaassa ja ulkomailla siirretty data, seka ulkomailla
vastaanotettu data esitetdan laskulla omilla riveilldan. Pakettiin sisaltyvan kayton
hinta on 0 €. Paketin ylittava ja siihen kuulumaton kaytto on hinnoiteltu erikseen.
Ulkomailla kaytetyt tiedonsiirtopalvelut eivat sisally datapakettien hinnoitteluun,
vaan niistd veloitetaan paikallisen operaattorin hinnoittelun mukaisesti.
Tiedonsiirtoa tapahtuu kun esimerkiksi vastaanotat ja luet sdhkoposteja tai selailet
internetsivuja. Tiedonsiirtopalvelut veloitetaan siirretyn datamaaran (kilotavu)
perusteella.

Lisdmaksullisten palveluiden yhteenvedossa néet liittyméakohtaisen
erittelyn kaytetyista lisamaksullisista palveluista (kts. kohta 9).

Usein kysyttyihin kysymyksiin on koottu infoa laskusi summaan vaikuttavista asioista.
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Laskueritily Laskun numero: 90254557578, Laskuluskausi: 0107 2016 - 31.07 2016
Falvelut Veloitukset ajalta Kl Kesto/ ALV Yhteenss Verot  Yhteensa
m3SrE(MT) % veroton  yhteensd  veroineen
sykays
Uittyma/palvelu: 500001 ESIMERKKI ELINA T
Elisa Ring Assistentipalvelu 01.07.2016-31.07.2016 2 600 144 744
Elisa Ring Sisapuhelupalvelu Pro Kk 01.07.2016-31.07.2016. 2 000 000 000
Elisa Ringlittyma 01.07.2016-31.07.2016. 2 300 o7 372
Littyma/Palvelu 500001 yhteensa 500 216 16
Veroerittely
200 216 16
Vhieensa 200 216 116
Paivelut Veloitukset ajaita Kpl Kesto/ ALV Yhteensd Verot  Yhteensa
maara(MT) %  veroton yhteensi  veroineen
sykdys
Lilttyma/Palvelu: AR500001 ESIMERKKI ELINA 1
Punelinneuvottelu
Veloitukset ajalta 05.07.2016 - 04.08.2016
Neuvotteluun soitetut
suomi 22072016 -22.07.2016 4 oase00 2 5643 1354 69,97
Suomi - imaisnumero 22072016 -22.07.2016 5 oase00 24 9801 2352 12153
UilttymarPalvelu ARS00001 yhteensa 15444 37,06 191,50
Veroerittely
15440 37.06 19150
Vhteensa 15444 3706 191,50
Palvelut Veloitukset ajalta Kol Kesto/ ALV Yhteenss Verot  Yhteensa
maard(MT) % veroton  yhteensd  veroineen
sykdys.
Liittyma/Palvelu: 555002 ESIVIERKKI EETU 2
Erlissopimus
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Kausimaksut
Apple iPad Air 2 Wi Fi Celluar 64GB 3026 000 3026
hop era 1724,
Liittyma/Palvelu 555002 yhteensa 3026 0,00 3026
Veroerittely
Vhteensa 000 000 000
Eivahennyskelpoiset veloitukset yhteensa 302
Palvelut Veloitukset ajalta Kpl  Kesto/ ALV Yhteensd Verot  Yhteensa
maara(MT) %  veroton  yhteensd  veroineen
sykays
UiittymarPalvelu: 555003 ESIMERKKI ANTERO 3
Erilssopimus
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Muut maksut
Jathuu seuraavalla sivulla >>>
S5 (6)
Laskuerittely Laskun numero: 90254557578, Laskutuskausi 01.07.2016 - 31.07 2016
‘Apple IPhone 65 Plus 126GE hopea ID. 2 80500 19320 998,20
Liittyma/Palvelu 555003 yhteensa 50500 19320 998,20
Veroerittely
AV24% 80500 19320 99820
Vteenss 8500 19320 998,20
Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/ ALV Yhteensa Verot  Yhteensa
maara(MT) %  veroton yhteensa veroineen
sykays
Uittyma/Palvelu: 0500000002 ESMERKKI ELIAS 4 MLK
Kustannuspaikka 0001
Lilttyman viite Mobilllazjakaistalittymt
@ Elsa Mobillaikastalityms Supreme 4G
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Kausimaksut
Elisa Mobiillasjakaistalittyma 01.07.2016 -31.07.2016 2 2990 718 3708
Supreme 4G kkcmaksu
Tiedonsilrtopalvelut
Datasiiro - internet yhteydet 0107.2016-31.07.2016 20 se07E00 24 000 000 000
Uittyma/Palvelu 0500000002 yhteensa 2990 78 7,08
Veroerittely
AV 2% 2990 718 37,08
Vhteensa 2990 718 37,08
Lisamaksulliset palvelut
iana kiytetyista
punelut, Iahetetytja 0sa numeroista
voi olla peitetty tietoyhteiskuntakaaressa saadetyn mukaisesti
m Paivamaara Kellonaika __Kohdenumero i i Veroton hinta
T307.2016 151219 020060 Vieishyodylliset palvelut 0134
Jathuu seuraavalla sivulla >>>
® o
USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET LASKUTUKSESTA
Mita ovat laskullani olevat lisamaksulliset palvelut?
L
lityman normaslien maksujen lisaksi Vot rajoittaa
Mista naen onko minulla avoimia laskuja?
Avoimetja
En voi maksaa laskuani eripaivéna, miten toimin?
Josetvol Lisatietoja
tekemisesta 116/
Miten voin muuttaa laskuni toimitustapaa?
valia papert. Luelisa Jisa iiohje/10,

SAAT APUA MYOS ASIAKASPALVELUSTAMME

Tarkistaja
laskusitai hoida littymaasiasi
jonottamatta, hak

lisaa maksuaikaa askullesi,
hetps:/relisa fiyrityksille

jamoneen muuhun aiheeseen

yritysten-asiakastuki.elisa.fi

o)

(8,35 snt/puh + 16,69 snt/min)

alv.24%

Ma-Pe 81630

Blisa Yritysasiakkaiden hairio

Javikallmoitukser sek

imoitukset kadonnelsta laiteista

vastaanotetaan 24 h 010 80.

4400

(8,35 snpun + 16,69 snu/min)

alv.24%
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