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Ring laskutulkki / Yrityksien laskutulkki

Laskun ylälaidassa on tietoja, jotka yksilöivät laskun yrityksesi laskuksi. Laskun 
numero, eräpäivä, laskun päiväys, viitenumero ja laskutussopimuksen 
numero. Viitenumero toimii maksutapahtumissa laskua yksilöivänä tietona.

Huomioitavaa-kohdassa ovat tärkeät laskuusi liittyvät tiedotteet. Tarkemmat 
ohjeet löydät Usein kysytyistä kysymyksistä laskun viimeiseltä sivulta.

Laskutuskausi on aika, jolta liittymän käytöstä veloitetaan. Tieto kausi- 
ja käyttömaksujen veloituksista on jokaisella liittymien erittelysivulla.

Yhteenveto laskulla veloitettavista palveluista. Näet ensimmäisen sivun 
yhteenvedosta yhdellä vilkaisulla kaikki laskulla veloitettavat palvelut. 
Yhteenvedosta näet käyttö-, kausi- ja muut maksut sekä alennukset ja 
maksettavaksi jäävän summan liittymä tai sopimuskohtaisesti. 
Laitesopimuksilla on 6 numeroinen tunniste. Laitteen tarkemmat tiedot löytyvät 
erittelystä. Laskun seuraavien sivujen erittelyistä näet tarkemmin mistä summat 
koostuvat. 

Veloitukset ajalta -sarakessa on kausi- ja käyttömaksujen veloitusten 
ajanjakso. Se voi olla eri kuin laskun koko laskutuskausi (kts. kohta 3).

Ring palveluun liitetty yritysnumero. 
Ring-palvelu koostuu kolmesta numerosta: matkapuhelinnumerosta, 
yritysnumerosta ja alaliittymästä. Laskulla eritellään myös Ring-liittymät joilla 
on 0 EUR kausihinnoittelu.

Liittymätyyppi määrittää puheluiden hintatason. 
Kausimaksut = liittymän ja lisäpalveluiden kuukausimaksut  
Muut maksut = kertaluontoiset maksut, kuten avaus- ja muutosmaksut  
Käyttömaksut = liittymän puhelut, tekstiviestit ja tiedonsiirtopalvelut. 
Alennukset = Liittymän määräaikaiseen sopimukseen liittyvät alennukset 
näkyvät alennusriveinä. Määräaikaisen sopimuksen keston näet kirjautumalla 
verkkopalveluumme. 

Soitetut puhelut puhelusuunnittain.
Ulkomailla soitetut ja vastaanotetut puhelut veloitetaan Elisan kulloinkin 
voimassa olevan hinnaston mukaan. Ulkomaille (Suomesta ulkomaille) 
soitetut puhelut näyttävät maan jonne puhelu on tehty.

Mahdolliset puhelut palvelunumeroihin.  
Palvelunumerot luokitellaan: yleishyödyllisiin-, asiointi- ja 
viihdepalvelunumeroihin. Puheluista veloitetaan palvelua tuottaman yrityksen 
määrittelemä palvelumaksu, sekä normaali liittymätyyppikohtainen 
matkapuhelinmaksu, mpm. Palvelunumeroerittely löytyy laskun lopusta. 
Ajantasaiset tiedot palvelunumeroista löydät osoitteesta www.viestintavirasto.fi 

Lähetetyt tai ulkomailla vastaanotetut tekstiviestit puhelusuunnittain. Ulkomailla 
lähetetyt ja vastaanotetut tekstiviestit veloitetaan Elisan kulloinkin voimassa 
olevan hinnaston mukaan. Huomioithan, että palvelunumerotekstiviesteistä 
veloitetaan palvelua tuottavan yrityksen määrittelemä palvelumaksu.

Liittymällä käytetty datasiirto sekä mahdollinen ulkomaan 
datakäyttö (EU alueen ulkopuolella).

Puhe-, SMS-, Multimediaviesti- ja datakäyttö EU alueella. 
EU-regulaatiohinnoittelun mukainen erittely käytöstä ja veloituksista EU:n alueella. 
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Viitenro
Ref. nr
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IBAN BIC

Maksu välitetään saajalle maksujenvälityksen ehtojen mukaisesti ja vain maksajan ilmoittaman 
tilinumeron perusteella.
Betalningen förmedlas till mottagaren enligt villkoren för betalning-
förmedling och endast till det kontonummer som betalaren angivit.
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Elisa Oyj

LASKU
Laskun numero 90254557578
Eräpäivä 19.09.2016
Päiväys 03.08.2016
Viitenumero
Laskutussopimus

HUOMIOITAVAA
Laskusi sisältää lisämaksullisten palveluiden käyttöä. Katso 
tarkemmat tiedot erittelystä.

Katso lisätiedot laskun lopusta.

Laskun yhteenveto Laskutuskausi 01.07.2016 - 31.07.2016

Liittymä-
numero

Käyttäjä Käyttö-
maksut

Kausi-
maksut

Muut
maksut

Alennukset
yhteensä

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
, 0 0,00 0,00

0,00 9,00 0,00 0,00

0100000000 
0

0,00 0,00 0,00 0
0,00 0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00

19.09.2016

Virtuaaliviivakoodi:

Sivu 1 (6)

KÄYTÄTHÄN VIITENUMEROA MAKSAESSASI

Asiakastili 9
Laskutussopimus 9
Laskun numero

Elisa Oyj, PL 1, 00061 ELISA, Y-tunnus 0116510-6, Alv-numero FI01165106, Kotipaikka: Helsinki
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PL 1, 00061 ELISA

34045875    

Laskutuskauden veloitukset yhteensä

Maksettava määrä EUR 1359,40

0,88 0,00 0,88

0,0015,00 15,00
187,78 820,88 0,00 1105,22 254,18

15,00

Seuraava arvioitu eräpäivä on 20.09.2016. Viivästyskorko korkolain mukainen. Maksukehotusmaksu hinnaston mukaisesti.
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Laskuerittely Laskun numero: 90254557578, Laskutuskausi: 01.07.2016 - 31.07.2016

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu: 010000000

Elisa Ring Älyverkkonumero
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Kausimaksut

Elisa Ring Sisäpuhelupalvelu Pro 01.07.2016 - 31.07.2016 24 0,00 0,00 0,00
Liittymä/Palvelu 010000000 yhteensä 0,00 0,00 0,00

Veroerittely
Yhteensä 0,00 0,00 0,00

Jatkuu seuraavalla sivulla >>>

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu:

Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Kausimaksut

24 19,90 4,78 24,68
24 0,00 0,00 0,00

Elisa Premium 4G kk-maksu 
Elisa Ring Sisäpuhelupalvelu Pro 
Elisa Ring matkapuhelinalaliittymä

01.07.2016 - 31.07.2016 
01.07.2016 - 31.07.2016 
01.07.2016 - 31.07.2016
01.07.2016 - 31.07.2016

24 2,50 0,60

Puhelut

4 00:11:51 24 0,00 0,00 0,0001.07.2016 - 07.07.2016
01.07.2016 - 27.07.2016 8 00:38:30 24 1,41 0,34 1,75

13.07.2016 - 13.07.2016 1 00:03:54 24 0,13 0,03 0,16

4 00:13:13 24 1,80 0,43 2,23
1 00:00:18 24 0,01 0,00 0,01
2 00:05:44 24 1,39 0,33 1,72
5 00:11:06 24 2,42 0,58 3,00
8 00:27:15 24 1,02 0,24 1,26

Yrityksen sisäiset
Elisan ja Kolumbuksen 
matkapuhelimet
Palvelunumerot - yleishyödylliset 
palvelut
Valtakunnalliset yritysnumerot
Kiinteä puhelinverkko
Suomesta ulkomaille - Romania
Suomesta ulkomaille - Saksa
Saunalahden matkapuhelimet
Muut matkapuhelimet

06.07.2016 - 14.07.2016
19.07.2016 - 19.07.2016
07.07.2016 - 19.07.2016
02.07.2016 - 31.07.2016
02.07.2016 - 31.07.2016
01.07.2016 - 29.07.2016 64 02:45:17 24 5,67 1,36 7,03

Tekstiviestit
5 24 0,19 0,05 0,24Elisan ja Kolumbuksen 

matkapuhelimet 
Muut matkapuhelimet

01.07.2016 - 27.07.2016

34 24 1,28 0,31 1,59
Multimediaviestit

07.07.2016 - 07.07.2016 1 24 0,16 0,04 0,20Lähetetyt multimediaviestit
Tiedonsiirtopalvelut

01.07.2016 - 31.07.2016 41 189,795 24 0,00 0,00 0,00Datasiirto - internet-yhteydet
Käyttö EU-vyöhykkeellä

2 00:04:16 24 0,17 0,04 0,21Ulkomailla soitetut puhelut, kotimaan 16.07.2016 - 17.07.2016
normaalihinnalla
Ulkomailla soitetut puhelut, lisämaksu 16.07.2016 - 17.07.2016 2 00:04:17 24 0,23 0,05 0,28

15.07.2016 - 17.07.2016 10 24 0,38 0,09 0,47

10 24 0,20 0,05 0,25

135 69,542 24 0,00 0,00 0,00

Ulkomailla lähetetyt tekstiviestit, 
kotimaan normaalihinnalla
Ulkomailla lähetetyt tekstiviestit, 
lisämaksu
Ulkomailla datasiirto, kotimaan 
normaalihinnalla
Ulkomailla datasiirto, lisämaksu

15.07.2016 - 17.07.2016

15.07.2016 - 17.07.2016

15.07.2016 - 17.07.2016 135 69,542 24 3,48 0,83 4,31
Liittymä/Palvelu 050000000 yhteensä 60,74 14,58 75,32

Veroerittely
ALV 24 %
Yhteensä

Sivu  (6)

01.07.2016 - 27.07.2016

24 1,20 6 20

Ulkomailla vastaanotetut - vyöhyke 2 31.07.2016 - 31.07.2016 1 00:02:06 24 2,00 0,48 2,48

5 00:08:39 24 11,40 2,74 14,1402.07.2016 - 13.07.2016
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Ring-palveluun liitetty alaliittymäsopimus, jolla laskutetaan siihen liitettyjä palveluita.

Puhelinneuvottelu sopimus alkaa aina AR-kirjain yhdistelmällä, jonka 
perässä on kuusinumeroinen sopimuskohtainen numero.

Erillissopimus, jolla laskutetaan kerta- tai kuukausimaksullisesta laitteesta. 
Kausimaksut -osiosta näet laitteen merkin, mallin ja meneillään olevan 
maksuerän. Kuukausimaksuissa verojen osuus on nolla, koska vero-osuus on 
ilmoitettu kertaluontoisesti koko sopimuksen osalta laitteen tilauksen 
yhteydessä toimitetulla maksutositteella. 
Laskulla näkyvät ei vähennyskelpoiset veloitukset ovat kuukausimaksullisen 
laitteen verottomia maksuja.

Datakäyttöön tarkoitettu mobiililaajakaistaliittymä.
Kausimaksut = liittymätyypin kuukausimaksu.  
Tiedonsiirtopalvelu = kotimaassa ja ulkomailla siirretty data, sekä ulkomailla 
vastaanotettu data esitetään laskulla omilla riveillään. Pakettiin sisältyvän käytön 
hinta on 0 €. Paketin ylittävä ja siihen kuulumaton käyttö on hinnoiteltu erikseen. 
Ulkomailla käytetyt tiedonsiirtopalvelut eivät sisälly datapakettien hinnoitteluun, 
vaan niistä veloitetaan paikallisen operaattorin hinnoittelun mukaisesti.  
Tiedonsiirtoa tapahtuu kun esimerkiksi vastaanotat ja luet sähköposteja tai selailet 
internetsivuja. Tiedonsiirtopalvelut veloitetaan siirretyn datamäärän (kilotavu) 
perusteella.

Lisämaksullisten palveluiden yhteenvedossa näet liittymäkohtaisen 
erittelyn käytetyistä lisämaksullisista palveluista (kts. kohta 9).

Usein kysyttyihin kysymyksiin on koottu infoa laskusi summaan vaikuttavista asioista.
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Laskuerittely Laskun numero: 90254557578, Laskutuskausi: 01.07.2016 - 31.07.2016

Sivu  (6)

Jatkuu seuraavalla sivulla >>>

sykäys
Liittymä/Palvelu:

01.07.2016 - 31.07.2016 24 6,00 1,44 7,44

Liittymä/Palvelu 500001 yhteensä 2,16 11,16

Veroerittely
ALV 24 % 2, 6
Yhteensä 2, 6

01.07.2016 - 31.07.2016
01.07.2016 - 31.07.2016

24
24

,00
3,00 3,

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu: AR

Puhelinneuvottelu
Veloitukset ajalta 05.07.2016 - 04.08.2016
Neuvotteluun soitetut

4 04: :00 24 56,43 13,54 69,97Suomi
Suomi - ilmaisnumero

22.07.2016 - 22.07.2016
22.07.2016 - 22.07.2016 04: :00 24 98,01 23,52 121,53

Liittymä/Palvelu AR500001 yhteensä 154,44 37,06 191,50

Veroerittely
ALV 24 % 154,44 37,06 191,50
Yhteensä 154,44 37,06 191,50

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu:

Erillissopimus
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016 
Kausimaksut

hop erä /24
30,26 0,00 30,26

Liittymä/Palvelu 555002 yhteensä 30,26 0,00 30,26

0,00 0,00 0,00
Veroerittely
Yhteensä

Ei-vähennyskelpoiset veloitukset yhteensä 30,26

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu:  ESIMERKKI ANTERO 3

Erillissopimus
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016 
Muut maksut
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Laskuerittely Laskun numero: , Laskutuskausi: 01.07.2016 - 31.07.2016

Sivu 5 (6)

Jatkuu seuraavalla sivulla >>>

Palvelut Veloitukset ajalta Kpl Kesto/
määrä (MT)/

sykäys

ALV
%

Yhteensä
veroton

Verot
yhteensä

Yhteensä
veroineen

Liittymä/Palvelu: 0
Kustannuspaikka 0001
Liittymän viite

Elisa Mobiililaajakaistaliittymä Supreme 4G
Veloitukset ajalta 01.07.2016 - 31.07.2016
Kausimaksut

Elisa Mobiililaajakaistaliittymä 01.07.2016 - 31.07.2016 24 29,90 7,18 37,08
Supreme 4G kk-maksu

Tiedonsiirtopalvelut
Datasiirto - internet-yhteydet 01.07.2016 - 31.07.2016 20 07, 00 24 0,00 0,00 0,00

Liittymä/Palvelu 0500000002 yhteensä 29,90 7,18 37,08

Veroerittely
ALV 24 % 29,90 7,18 37,08
Yhteensä 29,90 7,18 37,08

Veroerittely
ALV 24 % 805,00 193,20 998,20
Yhteensä 805,00 193,20 998,20

Apple iPhone 6s Plus 128GB hopea ID 
353335072204384

24 805,00 193,20 998,20

Liittymä/Palvelu 555003 yhteensä 805,00 193,20 998,20

Lisämaksulliset palvelut

Tässä erittelyssä näet yhteenvedon laskutuskauden aikana käytetyistä lisämaksullisista palveluista. Näitä ovat palvelunumeroihin soitetut 
puhelut, palvelunumeroihin lähetetyt ja niistä vastaanotetut lisämaksulliset tekstiviestit sekä mobiilimaksulla ostetut palvelut. Osa numeroista 
voi olla peitetty tietoyhteiskuntakaaressa säädetyn mukaisesti.

Lisätietoja palvelunumeroista löydät www.suomenpalvelunumerot.fi ja mobiilimaksusta http://elisa.fi/mobiilimaksu

Liittymänumero
Päivämäärä Kellonaika Kohdenumero Maksunsaaja/Palveluluokka Veroton hinta
13.07.2016 :12:19 02006xxx Yleishyödylliset palvelut 0,134
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USEIN KYSYTYT KYSYMYKSET LASKUTUKSESTA
Mitä ovat laskullani olevat lisämaksulliset palvelut?
Lisämaksullisia palveluita käytät soittamalla tai lähettämällä tekstiviestin lisämaksulliseen palvelunumeroon. Voit myös valita palveluntarjoajan 
nettisivustolla tai sovelluksessa maksutavaksi mobiilimaksun, jolloin ostokset veloitetaan mobiililaajakaista- tai matkapuhelinliittymäsi laskulla 
liittymän normaalien maksujen lisäksi. Voit rajoittaa lisämaksullisten palveluiden käyttöä https://elisa.fi/yrityksille tehtävillä käytönestoilla.

Mistä näen onko minulla avoimia laskuja?
Avoimet ja maksetut laskut voit aina tarkistaa verkkopalvelusta. Katso lisätietoja osoitteesta https://elisa.fi/yrityksille

En voi maksaa laskuani eräpäivänä, miten toimin?
Jos et voi maksaa laskuasi eräpäivään mennessä, hae laskullesi lisää maksuaikaa Asiakaspalvelustamme. Lisätietoja maksusopimuksen 
tekemisestä löydät osoitteesta http://yritysten-asiakastuki.elisa.fi/ohje/116/

Miten voin muuttaa laskuni toimitustapaa?
Verkkopalvelussa voit valita paperi-, sähköposti- tai verkkolaskun laskun toimitustavaksi. Lue lisää: http://yritysten-asiakastuki.elisa.fi/ohje/10/

SAAT APUA MYÖS ASIAKASPALVELUSTAMME

Tarkista ja maksa avoimet 
laskusi tai hoida liittymäasiasi 
jonottamatta. Voit myös hakea 
lisää maksuaikaa laskullesi.
https://elisa.fi/yrityksille

Hae vastauksia laskutukseen 
ja moneen muuhun aiheeseen 
vuorokaudenajasta riippumatta.
yritysten-asiakastuki.elisa.fi

Puhelimitse 010808088
(8,35 snt/puh + 16,69 snt/min)
alv. 24 %
Ma-Pe 8-16.30

Elisa Yritysasiakkaiden häiriö 
ja vikailmoitukset sekä 
ilmoitukset kadonneista laitteista 
vastaanotetaan 24 h 010 80 4400 
(8,35 snt/puh + 16,69 snt/min)
alv. 24 %

SIIRRY OMAELISAAN > SIIRRY SIVULLE >
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